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REGLAMENTO DE CLASI FI CACI ON, CALI FI CACI ON Y REQ STRO DE
LOS ESTABLECI M ENTOS DE ALQJAM ENTO TURI STI CO DENOM NADOS
RESI DENCI ALES Y CAMPI NGS o

Nom 701.- Santiago, 31 de Dicienbre de 1992.

Visto: El articulo 32 Ninero 8 de |a Constitucion
Politica de |la Republica de Chile, el D.L. N 1.224, de
1975, Y | a Resoluci 6n N° 55, de 1992, de la Contraloria
CGeneral de |a Republica.

Decr et o: o o o

_Apruébase el siguiente reglanmento de clasificacion
calificacion y registro de | os establ eci mientos de )
al ojami ento turistico denoni nados residenciales y canpings:

Articulo 1°: Las residencial es y canpings seréan
clasificados por el Servicio Nacional de Turisno de
conform dad con | o dispuesto en |os articul os segundo,
tercero y cuarto del D.S. N 227, de 1987, del nisterio
de Economia, Fomento y Reconstruccién

Articulo 2°: Las residenciales y canpings se

calificaran en categorias de una a tres estrellas. DS 318, EC
1993, Art.
ani co

Articulo 3°: Las residenciales de la categoria una
estrella deberan cunplir |os S|gE|entes requi sitos:

| . REQUI SI TO GENERAL:

_El estado de conservaci 6n del innueble, su
nmobiliario y egU|pan]ento, deberan presentar y nmantener
un buen nivel de calidad, ]

Asim sno, |os servicios que se prestan deberan tener
el nivel indicado, en cuanto a su grado de eficaciay
efi ci enci a.

1. REQUI SI TOS ARQUI TECTONI COS Y DE
EQUI PAM ENTO, )

1. Agua fria y caliente en todos |os bafios. El agua
caliente se proporcionara a | o nenos 4 horas
di arias, de acuerdo a horario preestabl eci do.

2. Elenmentos de iluninacion, para casos de falta de
sum nistro de energia eleéctrica, en las
habi t aci ones y recintos de uso conun de |os
huéspedes. i ) )

3.  Calefaccion en |as habitaciones y areas de uso
conun_ de | os huéspedes, cuando | a tenperatura
interior en esos recintos sea inferior a los
14 grados Cel sius. i i

4., Area de recepcion de huéspedes, |a que podra
estar incorporada al area de estar
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5. Sala de estar, 8ue permita | a pernmanenci a
simul t &nea de un 5% de | os huéspedes, con una

capaci dad ninima de cuatro personas y su )
correspondi ente nobiliario, incluyendo televisor

6. Conedor, el que podra estar integrado a la sala

de estar,

7. Cocina. o )

8. Habitaciones con superficie minima, para el area
de dormitorio, de 7 nts. 2, |las sinples; ns.

2, las dobles; 11 mts. 2, las triples y 14 nts.
2, las cuadruples. El equi pam ento basico sera
una camm, un velador y una silla por huésped,
i lum naci on el éctrica, un tomacorriente, ropero
0 closet y espejo. La nodalidad de canma-litera
estard limtada al 20%del total de canms de
est abl eci m ento. ) _ _
Sin perjuicio de lo anterior, |as habitaciones
cuadr upl es podréan incorporar hasta dos camas
adi ci onal es, debi endo, en este caso, disponer
de un increnento de superficie de 3,50 nts.
2, por cada canm adicional
9. Una sala de bafio conpleta, con un WC.,
| avatorio, tina o ducha, por cada ocho
huéspedes, adenés bafios conmunes equi pados
con un WC., lavatorio y ducha por cada seis
huéspedes en uni dades i ndependi ent es
di f erenci adas por sexo. o )
10. Bafios para el personal de servicio independientes
de | os de uso de |os huéspedes.
. L. REQUISI TGS DE SERVI Cl OS
1. Servicio de recepcion-conserjeria de 7.00 a 21.00
hrs., mediante sistema de |l amadas y a solicitud
de | os usuari os. ) o ] )
2. Servicio de nedia pension, segun horario
pr eest abl eci do. ] o
3. Botiquin de prineros auxilios. )
4. Personal de aseo con ropa de trabajo, de
acuerdo a sus funciones.

Articulo 4°: Las residenciales de |a categoria dos
estrellas deberan cunplir |os S|gg|entes requi sitos:
| . REQUI SI TO GENERAL:

_El estado de conservaci 6n del inmueble, su
nobiliario y equi pam ento, deberan presentar y nantener
un nuy_ buen’ ni vel de cali dad. i

Asim sno, |os servicios que se presten deberan tener
el nivel indicado, en cuanto a su grado de eficacia y

eficiencia.
1. REQUI SITOS ARQUI TECTONI CCS Y
DE EQUI PAM ENTO. )

1. Agua friay caliente en todos |os bafios. El agua
caliente se proporcionara a |l o nmenos 6 horas
di arias, de acuerdo a horario preestabl ecido.

2. Henentos de iluminaci 6n para casos de falta de
sum nistro de energia el éctrica, en |as
habi taci ones y en [os lugares de uso conun de
| os huéspedes. ) )

3. Calefacci6n en | as habitaciones y area de uso
comin de | os huéspedes, cuando | a tenperatura
interior en esos recintos sea inferior a |los 16
grados Cel sius. Debera contar, en todo caso,
con fuentes auxiliares de calor, a peticion de
| os huéspedes, correspondientes a un 5% de |as
habi t aci ones. ]

4. Area de acceso y recepci on de |os huéspedes, con
tel efono para uso de estos, cuando exista
di sponi bilidad de |inea. ] ]

5. Sala de estar, que Pern1ta | a pernmanenci a
si nul t anea de_un 10% de | os huéspedes, con una
capaci dad minima de seis personas y su
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correspondi ente nmobiliario, incluyendo televisor

6. Conedor para atenci on sinultanea de un 50% de
| os huéspedes, con un minino de 12 personas.

. Cocl na o o i

8. Habitaciones con superficie nmininm, para el area
de dormitorio, de 8 nts. 2, las sinples; 10,5
ms. 2, las dobles, 12 nts. 2, las triples y 16
ns. 2, las cuadruples. El equipan ento basico
sera: una camm, un velador y una silla por.
huésped, iluninaci én el éctrica controlada junto
a la puerta de acceso, luz de vel ador o cabecera
sistena de ||l amado al personal, un tonmcorriente,
ropero o closet y espejo. o

La nodal i dad de canma-litera estard limtada a
10% del total de camas del establecin ento, )
~Sin perjuicio de lo anterior, |as habitaciones,
cuadrupl es podran incorporar una cama adi ci onal
debi endo, en este caso, disponer de un increnmento
de superficie de 4 nts. 2.

9. ha sal a de bafio conpleta, con un WC.,
lavatorio, tina o ducha, por cada seis huéspedes,
ademas banos comunes equi pados con un WC.,
| avatorio y ducha por cada cuatro huéspedes en
uni dades i ndependi entes diferenci adas por sexo.

_10. Bafios para el personal de servicio,
i ndependi entes de | os de uso de | os huéspedes.
ool REQUI SI TOS DE _SERVI Cl CS:

1. Servicio de recepci6n de 7.00 a 24.00 hrs.
nmedi ante sistema de |lanmadas y a solicitud de |os
usuarios. o ) o

. Servicio de ﬁe05|on conpleta o media pension, a
solicitud de | os huéspedes, segun horario
pr eest abl eci do.

3. Servicio de |avado y pl anchado.

4. Botiquin de prineros auxilios. ]

5. Personal de aseo, con ropa de trabajo, de acuerdo
a sus funciones.

Articulo 5°: Las residenciales de la categoria tres

estrellas deberan cunplir |os S|EU|entes requr sitos:
| . REQUI SI TO GENERAL:

_El estado de conservaci 6n del innueble, su
nobi liario y equi pani ento, deberan presentar y nantener
un excelente nivel de calidad. ]

Asimisnmo, | os servicios que se presten deberan tener
el nivel indicado, en cuanto a su grado de eficienciay

eficaci a. 1. REQUI SI TOS ARQUI TECTONI CCS Y
EQUI PAM ENTC, )

1. Agua fria y caliente permanente en todos | os bafios.

2. Elementos de ilumnacion en |as habitaci ones, para
casos de falta de suministro de energia el éctrica
y en los recintos de uso conun, nediante sistema de
aut oencendi do, _ _

3. Calefaccid6n en | as habitaciones y areas de uso
comin de | os huéspedes, cuando | a tenperatura
interior en esos recintos sea inferior a 18
grados Cel sius. Debera contar con fuentes
auxiliares de calor, a peticion de |os
huéspedes, correspondi entes a un 10% de | as
habi t aci ones. ]

4. Area de acceso y recepci on de | os huéspedes
QO? atenci 6n pernmanente y tel éfono para uso de
ést os.

5. Sala de estar independiente, que pernmita |a
per manenci a sinul tanea de un 15% de | os huéspedes,
con una capaci dad ninima de ocho personas y Su
correspondi ente nobiliario, incluyendo televisor
a color, video y equi po de musica.

6. Conedor para atencion simultéanea de un 50% de
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| os huéspedes, con un ninino de 16 personas.

7. Coclna. o )

8. Habitaci ones con superficie ninima, para e
area de dormtorio, de 9 nts. 2. las sinples
12 nts. 2, las dobles; 15 nts. 2, las triples;

18 nts. 2, las cuadruples. El equipaniento

asico sera: una cama, un velador y una silla
por huésped, ilumi nacién el éctrica control ada,
junto a la puerta de acceso, |uz de vel ador o
cabecera, citéfono, un tomacorriente, ropero o
closet y espejo. No se aceptara el uso de
cama-litera. o ) )

9. Los establ ecimentos con cuatro habitaci ones
deber&n tener una con bafio privado y | os de
ocho o mas habitaci ones deberén contar, cono
m ni o con dos habitaci ones con bafio privado. )

10. Una sal a de bafio conpleto, con un WC., lavatorio,
tina o ducha, por cada cuatro huéspedes de | as
habi t aci ones sin bafio privado, debiendo contar
con, a lo nmenos, una por piso, cuando éstas se
di stribuyan en mas de un piso. o )

11. Bafio para el personal de servicio independiente de
| os de uso de | os huéspedes.

o I'1l. REQUISI TOS DE SERVI Cl CS;

1. Servicio de recepcio6n-conserjeria continua.

2. Servicio de pension conpleta o nedia pension, a
solicitud de | os huéspedes, segun horario
pr eest abl eci do.

3. Servicio de cafeteria. o )

4., Botiquin de prineros auxilios y servicio nédico
concertado.

Cust odi a de val ores.

6. Servicio de |lavado y pl anchado.

7. Personal para el aseo y atencio6n de |as
dependenci as de | os huéspedes, con uniforne, de
acuerdo a sus funciones.

Articulo 6°: Los canpings de |a categoria de una
estrella deberén cunplir |os S|%U|entes requi sitos:
|. REQUI SI TOS GENERALES Y
EQUI PAM ENTO

1. Un 15%de su_superficie destinada a espacios
libres, juegos o instal aci ones de uso conun,
excl uidas |as circul aci ones. o

2. EH 2%de la superficie del estableciniento
debera estar plantada con_arbol es, arbustos ]
u otras formas de vegetaci 6n, adaptadas al medio
natural del area. ) ) )

3. FElementos de iluninacion en |os recintos de uso
Com'jn' - ’ - - -

4. Botiquin de prinmeros auxilios.

I|. REQUI SI TOS ESPECI FI COS DE SUS

| NSTALACI ONES:

1. Acceso vigilado, con control de entradas y salidas
de personas y vehicul os. o ]

2. Recinto de recepci 6n y admini straci on donde se
prestard servicio de encargos y entrega de
correspondenci a, i

3. Estacionaniento general para un vehjicul o por cada
sitio, dentro del recinto del establecimento.

4. Los sitios para acanpar estaran delimtados y
cada uno _di spondra de una superficie ninim de
30 mts. 2, excluida el area de estaci onaniento.

111, REQUI SI TOS GENERALES DE SERVI Cl Cs:

1. Servicio de recePC|én,y vi gi | anci a.

2. Servicio de recol ecci 6n de basuras desde cada
sitio y receptéacul os habilitados para ese fin, a
| o menos dos veces al dia.

3. Servicio de linpieza de | os bafios y |avaderos,

a |l o menos dos veces al dia.

- |
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4. Mesas, banquetas, sillas o simlares a solicitud
de | os canpi stas, para el 30%del nunero total de
sitios.

Deber &n di sponer, ademas, de el enentos de
protecci 6n y sonbra para el porcentaje indicado.

Articulo 7°: Los canpings de | a categoria dos
estrel |l as deber an cunPllr | 0s si gui entes requisitos:
| . REQUI SI TOS GENERALES Y DE

E%UIPAM ENTO

1. Un 20% de su_ superficie destinada a espaci os
libres, juegos o instal aci ones de uso contn,
excl ui das |as cirecul aci ones.

2. El 5%de |la superficie del establ ecimento
deber & estar plantada con arbol es, arbustos u
otras formas de vegetaci 6n, adaptados al nedio
natural del area

. Se proporcionaran areas sonbreadas, con el ementos
natural es o con toldos, esteras, sonbrillas o
sim | ares, ubicadas en cada sitio, 0 en un
espaci o comin. En este caso debera cubrir un area
equi val ente al 2% de |a superficie total de |os
sitios.

4. Instalaciones o recintos que pernitan realizar
simul t &neanente, a | o nenos, tres actividades
diferentes de caracter deportivo o recreacional
tal es cono piscina, multicancha, cancha de tenis,
juegos infantiles, etc,. ] ]

Cuando | as condi ci ones o ubicaci 6n de
establecimento |lo pernmitan, se podré sustituir
uno de |los referidos recintos, nediante e
préstano de el enentos para |la préactica, en el
campi ng o sus proxi m dades, de actividades tales
conob navegaci 6n, pesca, surf, etc. )

5. Elenmentos de ilum naci 6n en |los recintos de uso
conmun y circul aci ones principal es.

1. REQUI SI TOS ESPECI FI COS DE SUS
| NSTALACI ONES; )

1. Acceso vigilado, con control de entradas y salidas
de personas y vehicul os, ]

2. Area de estacionaniento tenporal, proxima a la
entrada y/ o recepci 6n del canping. ) ) )

. Circul aci ones general es con postes de il um naci 6n
ubi cados cada 80 nts. aproxi madanente.

4. Recinto de recepci6n y adnministraci én donde se
prestaréa servicios de custodia de valores,
encar gos, recados y entrega de correspondenci a.

5. nmacén o | ocal de venta abastecido con |as
nercaderias mas indi spensabl es para consunp de | os
usuari os.

6. Un recinto cubierto de uso miltiple, apto para sala
de estar que pernmita |a atenci 6n sinultanea de
15% de | os usuarios del canping, en el cual se
podra prestar el servicio de cafeteria

De acuerdo a | as condiciones del clinma del |ugar
el recinto debera tener a | o nenos, un 30% de su
superficie cerrada. ] o

7. Los sitios para acanpar estaran delimtados y
di spondran de una superficie nivelada y despejada
de 50 mts. 2, incluida area para estaci onam ento
de vehicul os de | os canpistas. Un 20% del total de
aquél | os deberan ser especial nente apropi ados para
"caravanas" o casas rodantes. Los sitios estaran
equi pados con | os siguientes el ementos:

a) Hornillo para hacer fuego, con su
correspondiente parrilla y acondi ci onado para
evitar riesgo de incendio. o

b) Una nesa y banquetas, a solicitud de |os
usuari os. ) ) ) ) o

c) Conexi 6n el éctrica con un poste de il um naci 6n

- |
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y Su respectivo tomacorriente.
eci pientes y bolsas para |a basura.

8. Una Il ave de agua potable por cada tres sitios,
con pileta o receptaculo que pernita el
escurrimento del agua. En caso de estar
concentradas, debera ubicarse a una distancia no
mayor de 30 nts. del sitio nés_ al ej ado.

9. Un |l avapl atos por cada seis sitios, para el |avado
de vajilla.

10. Una | avadero de ropa por cada seis sitios. El
desagie de éstos deberéa estar incorporado a
si stema de disposicion final de aguas servidas.

11. Servicios higiénicos general es, separados por
sexo, con entradas independi entes, con
cortavi stas, dotados de un | avamanos, con
JaPpneras y espejos, ducha y WC., por cada cuatro
sitios.

. Los lavamanos y duchas deberan proporcionar agua
caliente por un periodo ninino de 5 horas diari as,
segun horari o preestabl eci do.

Los recintos correspondi entes a duchas y WC.
estaran aecuadanente separados entre si.

En el recinto de varones, el numero de WC. podré
ser reducido en un 25% reenpl azandol os con
urinarios.

I11. REQU SI TOS GENERALES DE SERVI Cl OGS

1. Servicio pernmanente de recepci 6n

2. Servicio de |avado de ropa y de vajilla, el que
podra ser contratado por |os usuarios

3. Servicio de recol ecci 6n de basuras desde cada
sitio y receptéacuos habilitados para ese fin, a
| o menos dos veces al dia. ] ]

4. Linpieza y desinfecci 6n de bafios e instal aci ones
sanitarias, a lo nenos dos veces al dia.

5. Servicio de primeros auxilios que debera prestarse
en un recinto especial nente habilitado.

6. Servicio de custodia de val ores

7. Servicio de vigilancia diurna y nocturna por
personal unifornmado o identificable con un
di stintivo.

. _Servicio telefdnico. En caso de no existir dicho
servicio, deberan contar con un equipo de radio o
radi o tel éf ono.

Articulo 8°: Los canpings de la categoria tres
estrellas deberan cunplir |o0s siguientes requisitos:
l. RESUISITCB GENERALES Y DE EQUI PAM ENTO

1. Un 30%de su superficie destinada a espaci os
l'i bres, juegos o instal aci ones de uso conin,
excl uidas |as circul aci ones.

2. E 10%de |a superficie del establecimento debera
estar plantada de arboles, arbustos u otras formas
de vegeta0|on adapt adas al medio natural del area

3. e proporcionaran areas sonbreadas, con el enentos
natural es o con toldos, esteras, sonbrillas o
sim|ares, en cada sitio, ] )

4. Instalaciones o recintos que permtan realizar
simul t &neanente, a | o nenos cinco activi dades
diferentes de caracter deportivo o recreacional,
tal es cono piscina, multicancha, canchas de tenis,
juegos infantiles, etc. Cuando |as condiciones o
ubi caci ones del establecinmento |o pernitan, se
podra sustituir dos de los referidos recintos,
nedi ante el préstanmp de el ementos para |a practica,
en el canmping o sus proxin dades, de actividades
tal es conp navegaci 6n, pesca, surf, etc.

5. Gupo el ectrogeno de energencia, para casos de
averia o falta de suministro de energia el éctrica
el que operaréa de acuerdo a horario preestablecido
gque asegure ilum naci 6n en | os recintos de uso,
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circul aci ones principales y abastecinmento de agua
pot abl e y funci onami ento de servicios higiénicos.
6. Los recintos de uso comun estaran suficientenente
i | um nados. ) ) ) i

Las instal aciones y el equi pam ento destacaran por
el confort que proporcionen a |os usuarios, y por
I a buena calidad de | os naterial es.

I|. REQUI SI TOS ESPECI FI COS DE SUS

| NSTALACI ONES

1. Acceso permanentenente vigilado, con control de
entradas y salidas de personas y vehicul os.

2.  Acceso de vehiculos lintado a autonbviles,
cani onetas, casas rodantes o sinilares y buses de
turisno, para |o cual la entrada y circul aci ones
deberan tener |as dinensi ones necesarias.

3. Area de estacionanmiento tenporal proxinmo a la
entrada y/ o recepci 6n del canping. ]

En caso de existir instal aciones conpl ementari as
al canping que originen un flujo adicional de
personas ajenas a [os canpistas, deberan tener un
area de estacionam ento separada para éstos, ] )

4, Circul aci ones general es con postes de il um naci 6n
ubi cados cada 60 nts. aproxi madanente.

5. Recinto de recepcion y adnministraci 6n donde se
prestaréan | os serviclos de custodia de val ores,
encar gos, recados y entrega de correspondenci a.

6. macén o autoservicio que pernmta el
abasteci m ento de pan, |eche, conestibles en
general, bebidas y utiles de aseo. Para e
expendi o de al i mentos perecibles, deberan contar
con equi pos de refrigeracion.

7. Un recinto cubierto de uso miltiple, apto para:

Sal a de estar que pernmita |la atenci én sinultanea
del 25%de |os usuarios del canmping, en el cua
se pueda prestar el servicio de cafeteria.

De acuerdo a | as condiciones de clinma del |ugar
el recinto debera tener, a lo nmenos, un 30% de
su superficie cerrada, con un ninino de 20 nts.

2. y el resto con un espacio sem -exterior
cubi erto.
8. Servicio de cafeteria, incluyendo platos répidos.
_ Este Podré proporcionarse en un recinto especifico
0 bien en la sala de uso miltiple o contiguo a
recinto de recepci6n y adm ni straci 6n, en cuyo
caso, deberé& tener |a independencia necesaria
respecto de las otras funciones del recinto.

9. En zonas |luviosas, |os canpings deberéan tener una
adecuada sol uci 6n para el escurrimento de aguas
[luvias, en las &areas de uso conun, circul aciones
y sitios. o

10. Los sitios para acanpar estaran delimtados y
di spondran de una superficie mnim nivelada y
despej ada de 65 nts. 2, incluida area para
estacl onam ento de vehicul os de | os canpi st as.

Un 30% del total de aquéll os deberan ser
especi al nrent e aproElados para "caravanas" o
"casas rodantes”. Los sitios estaran equi pados
con | os siguientes el enentos: ) )

a) Hornillo con su correspondiente parrilla,
acondi ci onado para evitar riesgos de incendio.

Una nmesa y banquet as.

c) Elenentos de proteccion y sonbra para el 4% de
la superficie del sitio, en relacion con lo
di spuesto en el parrafo | N° 3, de este
articul o.

d) Conexi 6n el éctrica con un poste de iluni naci6n
y su repectivo tomacorriente.

6) Reci pi ente y bol sas Para | a basura.

11. Una Il ave de agua potabl e por cada dos sitios,
ubi cada entre anbos, con pileta o receptéacul o que
permta el escurrimento del agua.
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12. Un lavapl atos por cada cuatro sitios, ubicado a
una_di stancia no mayor de 50 nts. del sitio nmas
al ej ado. o )
13. Un | avadero de ropa cada cuatro sitios, ubicado
a no mds de 50 nts. del sitio nméas al ej ado.
desagiie de éstos debera estar conectado al
si stema de disposicion final de aguas servidas.
14. Servicios higiénicos general es, separados por sexo,
con entradas independientes con cortavista,
dot ados de un | avananos, con jaboneras y espejos
y WC., por cada tres sitios. )
_ Los | avamanos y duchas deber &n proporcionar agua
caliente en forma pernanente,
Los recintos correspondi entes a ducha y WC.,
estar&n adecuadanent e separados entre si
En el recinto de varones, el numero de WC., podré
ser reduci do en un 25%reenpl azandol os por

urinarios.
~11'l. REQUI SI TOS GENERALES DE SERVI Cl CS:
1. Servicios pernmanentes de recepci6n, custodia de
val ores e inplenmentos de | os canpistas, || anadas
y nensaj es internos, encargos y entrega de
correspondencia. ) )
Servicio de vigilancia diurna y nocturna por
personal unifornado y adi estrado para ese efecto.
3. Servicio telefénico. En caso de no existir dicho
servici o deberéa contar con un equipo de radio o
radi o tel éf ono.
4. Servicio de lavanderia y de |avado de vajilla, o
proporcionar éstos, conp nininmo, mediante dos
maqui nas de | avado de ropa de 5 kgs. cada una y dos
de lavado de vajilla para autoservicio de |os
usuari os, por cada 20 y 30 sitios, respectivanente.
5. Linpieza y desinfecci 6n de bafios e instal aci ones
sanitarias, a lo nenos, tres veces al dia.
~Servicio de prineros auxilios en un recinto
destinado y acondi ci onado para atenci 6n médi ca de
urgencia y servicio nmedico concertado para ser
prestado a solicitud de | os usuari os. o
~ En caso de no ser posible prestar el servicio
nédi co concertado, por razones de distancia y/o
carecer de dichos profesionales, en el sector
donde su ubi que el establecimento, se debera
proporcionar el servicio de prineros auxilios por
personal especi al nente capaci tado para atender una
ener genci a.
7. “Servicio de recol ecci 6n de basuras desde cada sitio
y receptéacul os habilitados para ese fin, alo
nenos, tres veces al dia.
8. Servicio para el cuidado de nifos, nediante
personal epecializado, en horario preestabl ecido.
9. Todo el personal que atiende publico estaréa
uni f ormado, de acuerdo a sus funci ones.

Articulo 9°: Las normas que regulan a | as
resi denci al es y canpi ngs conteni das en el presente )
regl amento, se aplicaran sin perjuicio de |as establ ecidas
en el Reglanmento sobre condiciones sanitarias de | os
hotel es, notel es, apart-hoteles, hosterias, residenciales y
establ ecimentos sinilares, aprobado por D.S. N° 194, de
1978, del Mnisterio de Salud, y en el Reglamento sobre
condi ci ones sanitarias ninimas de | os canpings o
canpanent os de turisno, aprobado por D.S. N° 301, de 1984,
del Mnisterio de Salud, respectivanente.

Articulo 10°: El Director Nacional de Turisnmo, con el
infornme técnico del Subdirector de Desarrollo o de | os
Directores Regionales de Turisnp, segln Proceda, podr a
eximr a una residencial, a solicitud del interesado, de
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cunplimento de uno de |los requisitos de calificacion
correspondi entes a una categoria, cuando esa condici6n se
origine en limtantes estructurales o arquitecténicas y no
sea esencial para configurar, en su conjunto, |la categoria
respectiva.

Articulo 11°: La clasificacidn, calificacion ]
regi stro de |as residenciales y canpings se realizara
confornme al proced|n1ento di spuesto en los articulos 18°,
19°, 21°, 22°, 23°, 24°, 25°, y 27°, del D.S. N
227, de 1987, del Mnisterio de Economia, Fonento y
Reconst rucci on.

Articulo 12°: Para resol ver |as apel aci ones que se
deduzcan ante el Director Nacional de Turisno, éste debera
solicitar un informe previo a | a Com si 6n Ad- Honor em
consultiva a nivel nacional, creada de conformdad con |o
di spuesto en el articulo 20°, del reglanento sefial ado en
el articul o precedente.

~Articulo 13°: Las denoni naci ones de | as cl ases
resi denciales y canpings, junto a sus categorias, solo
podran ser usadas y_ exhi bidas por |os establ eci mentos
Inscritos en el Registro de Establ ecimentos que presten e
servicio de alojamento turistico y de conformidad con |a
clase y categoria que |e hubiere correspondido.

DEROGACI ON

Articul o 14°: Derdgase el D.S. N° 55, del 13 de
enero de 1970, del Mnisterio de Economia, Fonento y
Reconstrucci on.

Anot ese, tonese razon y publiquese.- PATRICI O AYLW N
AZOCAR, Presidente de |a Republica.- Jorge Marshall Rivera,
M nistro de Econonia, Fonento y Reconstrucci on

Lo que transcribo a Ud. para su conociniento.- Saluda
atentamente a Ud.- Alvaro Briones Ranmirez, Subsecretario de
Econom a, Fomento y Reconstrucci on.
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