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ELIMINA DEL REGISTRO NACIONAL DE
PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS
AL SERVICIO DE ALOJAMIENTO LUXS
ARMANDO MORALES MARTINEZ, “HOTEL
VENEZIA”,

RESOLUCION EXENTA No YA

CONCEPCYON, 10 DE SEPTIEMBRE 2013

VISTOS:

Lo dispuesto por la Ley N® 20,423, que establece
“Sistema Institucional para el Desarrollo del Turlsmo”; el D.L. No 1,224, dc 1975, que crea el
Servicio Naclonal de Turlsmo; el Decreto N 222 de 23 de junlo de 2011, que “Aprucba
Reglamento para Aplicacién del Sistema de Clasificacién, Calldad y Seguridad de ios Prestadores
de Serviclos Turlsticos”, ambos, del Ministerio de Economl(a, Fomento y Turlsma; la Resoluclén
T.R. N? xx de xxxx, de nombramiento y la Resolucién Exenta NO 516 de 2012 que delega
facultades en los Directores Regionales ambas del Servicio Nacional de Turismo y la Resoluclén
N° 1.600 dc 2008, de ia Contralorla General de la Reptblica; %

CONSIDERANDO

1. Que de acuerdo a lo dispuesto en el Parrafo
N6g de la Ley 20.423, “El Servicio Naclonal de Turlsmo estard facultado para supervisar el
cumplimlento de las normas relativas al Sistema, a la certificacion de calidad y estdndares de
seguridad, Incluyendo el correcto uso del Sello, establecidas en esta ley y en sus normas
complementarias”

2. Que, en la cltada Ley establece que, “El
Serviclo Naclonal de Turismo podrd reallzar visitas inspectivas a establecimientos o lugares
donde se desarrollen actividades o se presten servicios turisticos. Los prestadores deberdn
colaborar con el referido organismo, facllitdndole el acceso a la Informaclén como tamblén a las
dependenclas del establecimlento o al lugar y e! control de los setviclos que se prestan”

3. Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley
20.423 Art. 35 Inclso segundo “El mencionado Serviclo podra reclaslficar o eliminar del Reglstro
a un determinado prestador, de conformidad a la normas aplicables al sector piblico, medlante
resolucidn fundada, en caso de Incumplimiento de las condiclones que se establezcan, en
conformidad a las facultades que le confiere la presente ley y sus normas complementarlas, sin
perjuicio de las sanclones que correspondan”,

4. Que, con fecha 29 de lunlo de 2012, se
registrd en el Reglstro Naclonal de Prestadores de Serviclos Turlsticos a HOTEL VENEZIA, LUIS
ARMANDO MORALES MARTINEZ, RUT: ublcado en MANUEL RODRIGUEZ
1148, , CONCEPCION, REGION DEL BIOBIO con nimere de registro 5331 y auto-
claslficactdn de HOTEL.

5. Que, dando cumplimlento a los puntos
precedentes, se efectud Ia visita de Inspeccldn el 07 de Agosto de 2013, a HOTEL VENEZIA,
LUIS ARMANDO MORALES MARTINEZ, RUT: — ublcado en MANUEL
RODRIGUEZ 1148, CONCEPCIéN, REGION DEL BIOBIO; verlficando que los serviclos
ofrecidos no corresponden a los de Alojamiento Turlstico, conforme a la definicién contemplada
en el Art. 5 letra h) de la Ley 20.423, vy en el articulo N 3 letra a) del Reglamento, Decreto No

FEMIERIRRER:




222, asi como tampoco cumple con las condiclones establecidas en dicha Ley vy su Reglamento,
para ser considerado serviclo turistico.

6. Que, por lo expuesto en los numerales
anteriores, y conforme a lo establecido en ¢l artlculo 35 de la Ley 20.423 y al articule 18 del
Decreto N° 222, del Ministerlo de Economia, Fomento y Turismo, el Serviclo nacional de Turlsmo
tiene la facuitad de ellminar del Reglstro Naclonal de Prestadores de Servicios Turisticos a aquel
prestador que Incumpla las condiclones establecidas, por lo que dicto Ia sigulente:

RESOLUCION

1. ELIMINASE decl Reglstro Nacional de
Prestadores de Serviclos Turisticos el registro ndmero 5331 del prestador HOTEL VENEZIA,
LUIS ARMANDO MORALES MARTINEZ, Rut.: , ubicado en MANUEL
RODRIGUEZ, CONCEPCION, REGION DEL BIOBIO, correspondiente al serviclo de
alojamiento HOTEL VENEZIA, per la causa scfalada en el numeral 5° de la presente resolucién,

2. PUBLIQUESE cn la pégina web del Serviclo.

ANOTESE, REGISTRESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

KET/gvg

= Interesado

= Direcclén Reglonal (2)

* Subdireccldn de Desarrollo (2)




