OTORGA SELLO DE CALIDAD TURISTICA DEL SERVICIO
NACIONAL DE TURISMO AL PRESTADOR DE SERVICIOS
TURISTICOS: ANA ELISA VALDIVIESO ALVARADO.

RESOLUCION EXENTA N° XD 12014/
PUNTA ARENAY, 7 de Noviembre 2014
VISTO:

Lo dispuesto por la Ley 20.423, que establece “Sistema Institucional
para el Desarrolio del Turismo”; el D.L. N.° 1.224, de 1975, que crea el Servicio Nacional de Turismo; ef D.S. N°. 222 de 23
de junio de 2011, que “Aprueba Reglamento para Aplicacién del Sistema de Clasificacién, Calidad y Seguridad de los
Prestadores de Servicios Turisticos”; la Resolucion la Resolucién T.R. N° 266 de 23 de Octubre de 2014, de prérroga
nombramiento en forma transitoria y provisional de la Directora Regional de Turismo de Magallanes y Antartica Chilena, de
acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 59° de la Ley N° 19.882; la Resolucion Exenta N° 516 de 2012 que delega facultades
a los Directores Regionales ambas del Servicio Nacional de Turismo, la Resolucion Exenta N.°1.200 de 2011, y fa
Resolucion Exenta N° 630 de 2012 ambas del Servicio Nacional de Turismo y ia Resolucion N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Repiiblica; y

CONSIDERAND:

1.- Que, el Organismo Certificador APPLUS LGAI CHILE S.A,,
acreditado en forma provisoria (Certificado CPE) ante el Instituto Nacional de Normalizacion como Organismo Evaluador
de Certificacion de Personas, bajo la Norma Técnica NCh 1SO 17024:2013, “Evaluacion de la conformidad — Requisitos
para los organismos que realizan la Certificacion de Personas”, para el area de “Guias de Turismo , ante el Sistema
Nacional de Acreditacion del INN, hasta el 25.07.2015; se ha verificado y certificado el cumplimiento de los requisitos de
una Norma Chilena Oficial, en conformidad a lo establecido en la Ley 20.423 y el Decreto N° 222 del Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

2.- Que, el Prestedor de Servicios Turisticos, ANA ELISA VALDIVIESO
ALVARADO, RUT: 16.877.267-K, ubicada en Av. Colén 131, Punta Arenas, REGION DE MAGALLANES Y
ANTARTICA CHILENA, ha sido certificado por el organismo ya indicado en la clase Guia de Turismo en idiomas
Espafiol e Inglés”, bajo los requisitos de la norma técnica NCh 2961 OF.2006 con fecha de otorgamiento 09 de
Octubre 2014 y con vigencia hasta el 09 de Octubre 2018.

3.- Que, la Unidad de Servicios Turisticos, del Servicio Nacional de
Turismo, ha revisado la conformidad del procedimiento para otorgar el Sello de Calidad Turistica.

RESOLUCION:

OTORGASE, el Sello de Calidad Turistica a ANA ELISA VALDIVIESO
ALVARADO, RUT: 16.877.267-K, ubicada en Av. Colén 12 1, Punta Arenas, REGION DE MAGALLANES Y
ANTARTICA CHILENA Y se autoriza su uso hasta el 09 de Octubrz 2018,

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.
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