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TODOS

Gobiemno de Chile

APRUEBA MANUAL DE RENDICIONES Y
ANEXOS DE PROYECTOS VENTANILLA
ABIERTA CAMPANAS DE
COFINANCIAMIENTO DE ACCIONES DE
PROMOCION TURISTICA INTERNACIONAL.

RESOLUCION EXENTA N°4ﬂﬂ3_5_"£/

SANTIAGO, 17 ENE 2019

VISTO

Lo dispuesto en el Decreto Ley N° 1224, de 1975,
que crea el Servicio Nacional de Turismo; en la Ley N.® 20.423, de 2010, Del Sistema Institucional
para el Desarrollo del Turismo; en la Ley N.© 21.125, de Presupuestos del Sector Plblico para el
afio 2019; en el D.F.L. N.? 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Orgdnica
Constitucional de Bases Generales de |la Administraciéon del Estado; en la Ley N.© 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; en el Decreto de Nombramiento N° 121, de 30 de agosto de 2018, del
Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, que nombra en el cargo de Directora Nacional del
Servicio Nacional de Turismo, a dofia Andrea Wolleter Eyheramendy; en la Resolucion N° 1.600
de 2008, de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencion del Tramite
de Toma de Razon;

CONSIDERANDO

1. Que, el Servicio Nacional de Turismo, en
adelante indistintamente SERNATUR, es un érgano publico descentralizado, que tiene como objeto
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar la actividad turistica del pais. Su mision es
fomentar el desarrollo sustentable de la actividad turistica, a través de la coordinaciéon publico-
privada, del resguardo de la calidad de los servicios turisticos, de la promocién nacional e
internacional, del impulso e implementacion de programas especiales de investigacion, promocion
y distribucion de informacion; de forma de contribuir al crecimiento econdmico y social del pais.

2. Que, en este contexto, el rol de SERNATUR es
ejecutar la Politica Nacional de Turismo mediante la implementacidén de planes y programas que
incentiven la competitividad y participacion del sector privado, el fomento de la oferta turistica,
la promaocién y difusion de los destinos turisticos resguardando el desarrollo sustentable de la
actividad, que beneficien a los visitantes, nacionales y extranjeros, prestadores de servicios
turisticos, comunidades y al pais en su conjunto.

3. Que, la Ley N° 20.423 del Sistema Institucional
para el Desarrollo del Turismo, dispone en su titulo VI “De la Promocidn”, que el estado impulsara
una imagen del pais tanto en el territorio nacional como en el exterior, que promueva sus
atractivos de caracter patrimonial, natural, cultural y cualquier otro con valor turistico, que
conduzca a la insercion de Chile en los mercados internacionales.

4. Que, SERNATUR es el organismo responsable
de las actividades y de ejecutar las tareas que deriven del disefio de planes y programas de
promocién turistica de Chile, pudiendo llevarlas a cabo con la colaboracion de entidades del sector
privado.
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5. Que, conforme a lo anterior, y con la finalidad
de promacionar turisticamente a Chile en el extranjero, y en el marco del Programa de Promocion
Turistica, se realizaran asignaciones via ventanilla abierta de los recursos destinados a la
realizacién de acciones de promocién y difusién de Chile como destino turistico, para lo cual
SERNATUR aprobé mediante la Resolucion Exenta N.°© 619, de fecha 22 de agosto, modificada por
la Resolucién Exenta N.© 688, ambas de 2018, las Bases y Anexos ventanilla abierta para la
postulacién de proyectos a campafias de cofinanciamiento de acciones de promocién turistica
internacional afio 2018 y llamé a la postulacion de proyectos.

6. Que, encontrandose los proyectos en etapa de
ejecucion, se hace necesario contar con un instrumento que tenga por objeto regular el proceso
de rendicién técnica de las entidades ejecutoras, de proyectos adjudicados, tanto para la
uniformidad de su presentacion, como para el contenido de los documentos que respaldan la
rendicidn, vengo a dictar lo siguiente:

RESUELVO

1° APRUEBASE el manual de rendiciones y
anexos para los Proyectos Ventanilla Abierta Campafias de Cofinanciamiento de Acciones de
Promocién Turistica Internacional, cuyo texto es el siguiente:

MANUAL DE RENDICIONES PROYECTOS VENTANILLA ABIERTA CAMPANAS DE
COFINANCIAMIENTO DE ACCIONES CONCURSOS DE PROMOCION TURISTICA
INTERNACIONAL

Diciembre 2018
PARTE 1
1.- RENDICION TECNICA DEL PROYECTO
1.1. Objetivo

El presente instructivo tiene por objeto regular el proceso de rendicién técnica de la(s) entidad(es)
ejecutora(s), llamado indistintamente la “adjudicataria”, “entidad receptora de fondos publicos”
o “ente ejecutor”, de proyectos adjudicados en el Marco de los Concursos del Programa de
Promocidn Turistica Internacional, tanto para la uniformidad de su presentacion, como para el
contenido de los documentos que respaldan la rendicién. El Servicio Nacional de Turismo, por su
parte, también sera individualizado en el presente manual como “el Servicio” o "SERNATUR".

2. Medio de Envio de Informacién

Todos los informes técnicos de rendicion, asi como toda comunicacién oficial referida a la
ejecucion de los proyectos adjudicados, deberan realizarse mediante correo electrénico, enviado
por el “ente ejecutor”. Las direcciones oficiales para recepcién de correos electrénicos por parte
de Sernatur de acuerdo a los tipos de proyectos que atienden son las siguientes:

e concursos@chile.travel: Comunicaciones referidas a actividades pertenecientes a
Concursos Campafias de Cofinanciamiento

3. Informes Técnicos
3.1 Detalle de informes

a. Informe preliminar de Ejecucion

Informe preliminar de Ejecucidn
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Este informe debera ser presentado por el “ente ejecutor” una vez firmado el respectivo convenio
y en un plazo no superior a 7 dias habiles y deberd contemplar la siguiente informacién;

e Plan de acciones efectivo a ejecutar de acuerdo a lo indicado en el Anexos N°6 y N° 7
del proyecto adjudicado. Los cambios mayores respecto a lo presentado en el proyecto,
_estaran sujetos a aprobacion de SERNATUR

e Segln corresponda:

Piezas graficas/audiovisuales/frases radiales u otros
La adjudicataria debera incluir en el informe preliminar la siguiente informacién detallada:

Listado de las piezas a utilizar de acuerdo a las acciones del proyecto donde deberd indicar:

e Formato (pendén, banner, landing page, gréfica via publica, folleto, merchandising, frase
radial, videos, entre otros)

e Cronograma de fecha de presentacion de las gréficas antes sefialadas para aprobacién de
SERNATUR. Se debe tener presente que SERNATUR dispondra de 5 dias habiles
para revisar aprobar, observar o rechazar las graficas presentadas desde la
fecha de recepcion de la pieza. En caso que la pieza sea observada o rechazada
en su disefio grafico y/o contenido, esta deberad corregirse y ser enviada
nuevamente para aprobacion de SERNATUR, quien contard con 5 dias habiles
para su revision y aprobacion final o nueva observacién y/o rechazo. En caso de
existir nuevas observaciones o rechazos aplicaran los plazos indicados
anteriormente.

Plan de Medios. La adjudicataria debera incluir en el informe preliminar la siguiente informacion
detallada:

e Nombre Medio
e Tipo de acuerdo al siguiente listado:
o Facebook
o Google Display
o Portal web
o Blog-Revista Online
o Periddico circulacién nacional
o Periddico circulacion regional
o Revista especializada
o Revista masiva
o TV abierta
o TV cable
o Via plblica
o Otro: BTL- Radio u otro a sefialar
e Pagina web
e Descripcion del medio

e Publico objetivo (Edad, grupo socioecondmico, ciudades/regiones)
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Mercado (paises/ciudades)

Destinos y/o productos a promocionar

Objetivo de la inversion en el medio indicado

Colocacién (Facebook, Instagram, display, diario, revista, etc)
Alcance del medio

Cobertura de la campaiia (% de cobertura)

Frecuencia

Formato

Presupuesto asignado

Flujo de inversidn por mes de ejecucion

KPI de resultados y metas con que se evaluard el desempefic de la campana
(click/interaccion, visualizaciones, impresiones, etc)

Capacitaciones y/o evento. La adjudicataria debera incluir en el informe preliminar la siguiente
informacion detallada:

Cantidad de asistentes locales esperados al evento desglosado por perfil: agentes de
viajes, ejecutivos de producto, tour-operador emisivo, prensa, responsables de
contenido...etc.
Lugar de realizacion del evento (No aplica para elearnings.)

o Nombre establecimiento

o Direccién

o Pagina web

Contenidos charlas/presentaciones: Debera describirse el contenido que se comunicard y
entregarse los documentos que se presentaran (material de la capacitacion).

Destinos cubiertos: Debera indicarse los destinos priorizados sea a nivel de macrozona,
region o ciudad.

KPI de resultados y metas con que se evaluara el desempefio de la capacitacion.

Ferias. La adjudicataria debera incluir en el informe preliminar la siguiente informacion detallada:

Identificacion de la feria:
o Nombre de la feria
o Pagina web de la feria
o Tipo de feria
o Asistentes a la feria (por publicos)
o Fecha de Realizacion
o Lugar de realizacién
Metros cuadrados a arrendar

Renders del stand
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Misiones Comerciales

e Detalle de las empresas a visitar (fecha y lugar de realizacién de la mision)
e Datos de identificacién de las empresas a visitar:

o Nombre de Empresa

o Pagina web de Empresa

o Tipo de empresa

o Nombre del contacto

o Mail del contacto

Una vez recibide el informe preliminar por parte del “ente ejecutor”, la contraparte técnica de
SERNATUR tendra un plazo de 7 dias habiles para aprobarlo o enviar las observaciones
correspondientes.

En caso de haber observaciones, el plazo de respuesta a dichas observaciones sera consensuado
entre el "ente ejecutor” y SERNATUR.

El "ente ejecutor” no podra iniciar la ejecucion del proyecto sin contar con la aprobacion
total de la contraparte técnica de SERNATUR del informe preliminar de acciones.

b. Informe técnico de rendicibnh mensual

Para todas las actividades se debera entregar la siguiente informacién:
® Nombre de la actividad (De acuerdo a lo indicado en informe de ejecucién preliminar).

e Descripcion de la actividad

e Presupuesto aporte publico: Itemizado segin lo indicado en el Formulario de
Presentacion Propuesta Financiera actualizado del proyecto.

e Presupuesto aporte privado pecuniario y valorizado: Idem item anterior.

e Registro fotografico, audiovisual y/o medios de verificacion de la actividad (publicaciones,
landing page, print de pantallas, entre otros).

Este informe debera ser presentado a mas tardar 7 dias habiles posteriores cierre del
mes informado y debera contemplar la siguiente informacion:

e Estado de avance de las acciones realizadas segun lo indicado en el informe preliminar de
ejecucion.

e Actualizacién del plan de accion efectivo a realizar. (En caso de existir maodificaciones al
plan presentado en el informe preliminar de acciones)
Rendicion financiera de acuerdo a lo indicado en el presente manual
Documentos de gastos debidamente timbrados de acuerdo a lo indicado en el presente
manual y comprobante de egreso (comprobante de pago) correspondientes al mes
informado. Podran presentarse documentos de gastos a nombre del postulante y/o socio
(s) estratégico (s) siempre que este Ultimo haya firmado la carta de compromiso sefialada
en Anexo N°5, del proyecto adjudicado.

La maodificacion de una actividad que haya generado gasto adicional en un monto
superior al 30% del costo inicial informado, debera ser evaluada por Sernatur segun las
consideraciones tenidas a la vista y asi determinar si el gasto se considerara financiable o no. En
caso que la solicitud sea rechazada y la actividad modificada hubiere generado gastos adicionales,
éstos seran de cargo del “ente ejecutor”. Lo anterior no involucrard nuevos recursos publicos,
sino que se considerard una reasignacién de los recursos solicitados y pactados en el convenio.
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El informe técnico debe ser enviado independientemente que no se hayan generado
gastos (facturacion) en el mes que se informa, debiendo indicarse en el informe técnico
que no se presenta rendicién financiera.

NO se pueden recibir facturas emitidas por el socio estratégico para rendir actividades,
por ser este parte del proyecto.

c. Informe Técnico final

Este informe debera ser presentado a mas tardar dentro de los 10 dias habiles posteriores a la
fecha de término de ejecucion del proyecto y debera contemplar la siguiente informacion:
1. Plan de acciones efectivamente ejecutado.

2. Documentos de gastos y comprobantes de egreso (comprobantes de pago). Podran
presentarse facturas a nombre del postulante y /o socio (s) estratégico (s) siempre que
este Ultimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5, del proyecto
adjudicado.

3. Medios de verificacion de las acciones realizadas:

e Piezas gréficas utilizadas en el proyecto, registro fotografico y/o audiovisual de todas
las actividades realizadas.

Segln corresponda:
Campaiia en medios

e Los medios online deberdn adjuntar pantallazos de las publicaciones digitales, reporte
de los medios con resultados de la campaiia implementada (impresiones, print reales
de pantalla de la plataforma digital donde se realizé la inversién, views de videos,
tasa de clicks, viewability (en caso de disponer) y visitas al sitio a lo menos.

e Landings: Deberan entregarse prints de todas las landings que se utilizaron en la
campaifia.

o En el caso de los medios offline deberan enviar recorte de la publicacion o ejemplar
de la revista, diario donde haya aparecido el anuncio, audio de la radio, grilla de
frecuencia con fecha y hora, entre otros.

Capacitaciones y/o evento. El informe debera incluir a lo menos la siguiente informacion:
o Cantidad de asistentes locales al evento desglosado por perfil: agentes de viajes,
ejecutivos de producto, tour-operador emisivo, prensa, responsables de contenido...etc.

e Lugar de realizacidn del evento (No aplica para elearnings).
o Nombre establecimiento
o Direccion
o Pagina web

e Contenidos charlas/presentaciones: Deberd adjuntar la presentacion final y el material de
capacitacién utilizado)

e Destinos cubiertos: Indicar los destinos presentados (macrozona, region o ciudad)
e Bases de dato de los asistentes (formato digital editable).

e KPI de resultados y metas

Ferias. El informe debera incluir a lo menos la siguiente informacion:

e Identificacion de la feria:



SERNATUR
Ministerio de
Economia, Fomento y

o CHILE LO
HACEMOS

TODOS

Gobierno de Chite
o Nombre de la feria

o Pagina web de la feria
o Tipo de feria
o Asistentes a la feria (por plblicos)
o Fecha de realizacion
o Lugar de realizacion
e Metros cuadrados arrendados
e Renders del stand final
e N° de reuniones realizadas

e Base de dato de empresas contactadas (formato digital editable).

Misiones Comerciales

e Detalle de las empresas visitadas (fecha y lugar de realizacion de la mision)
e Base de dato de las empresas visitadas:

o Nombre de Empresa

o Pagina web de Empresa

o Tipo de empresa

o Nombre del contacto

o Mail del contacto

Aquellos convenios que hayan sido firmados bajo la modalidad de reembolso, deberan
contar con la aprobacién total por parte del Servicio del Informe Técnico Final y la
Rendicion Financiera para el reembolso de los recursos solicitados.

d. Informe de Resultados (KPI)

Este informe debera ser presentado a mas tardar dentro de 60 dias habiles luego de finalizado
el proyecto y debera contemplar, ademas de las informaciones contenidas en los informes de
acciones realizadas e informe preliminar de resultados, la siguiente informacion:

« Informe de resultados final de acuerdo a indicadores y metas comprometidas. (KPI)
3.2. Plazos

Desde la recepcidn de la totalidad de la informacion requerida por el presente manual el Servicio
dispondra de un plazo de 7 dias habiles para dar respuesta al adjudicado indicando si se aprueba
el informe presentado. En el caso que se apruebe condicionalmente, se especificaran las
observaciones que deben subsanarse para que el Servicio entregue su aprobacion final al informe
presentado.

3.3. Criterios de validacion técnica

Todas las Actividades

El principal criterio para la validacidn técnica es la conformidad de lo ejecutado con lo
comprometido o esperado a partir del informe técnico de ejecucion preliminar y los anexos
presentados junto al proyecto inicial, y sus modificaciones posteriores, en que consten las
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acciones comprometidas. Diferencias justificadas que no sean producto de errores u omisiones
en el cumplimiento de responsabilidades establecidas en las bases del respectivo concurso y/o
en el presente manual podran ser aceptadas. Aquellas que no cumplan con tal condicién daran
justificacion para que Sernatur rechace la rendicion, exigiendo en caso de anticipo la restitucion
de los fondos que correspondan.

Las diferencias a nivel de item de costo entre el presupuestado (informe preliminar de ejecucion)
y el real (Informes Técnicos de Rendicién) no se consideraran motivo valido para rechazar la
rendicioén.

En los casos que las diferencias entre el presupuestado y el real, a nivel de un item de costo
superen el 30%, debera solicitarse la debida modificacién para actualizar la nueva redistribucién
del presupuesto.

3.4 Formatos generales solicitados

Base de datos: Documento en formato Excel, campos separados en columnas que debe
contener a lo menos:

Nombre de la empresa
Sitio web
= (Categoria de la empresa

o Tour Operador
o Agente de Viaje
o OTA
o Agencia de Comunicacion
o Medio de Comunicacién
o Otros

e Nombre del contacto

e Cargo

e E-mail

e Teléfono

Rendicion financiera: Documento en formato Excel segiin plantilla adjunta en Anexo N° 4:
Planilla de Rendicién Financiera. La que se pondra a disposicion de los “entes ejecutores” en
la pagina web de SERNATUR.

PARTE I1

1.- RENDICION FINANCIERA DEL PROYECTO DE PROMOCION TURISTICA
INTERNACIONAL

1.1. Objetivo

El presente instructivo tiene por objeto regular el proceso de rendicién de cuentas de la(s)
entidad(es) receptora de fondos, llamado indistintamente “adjudicataria”, “entidad receptora de
fondos publicos” o “ente ejecutor” de Los Concursos Piblicos de Promocién Internacional, del
Programa de Promocion Turistica Internacional, tanto para la uniformidad de su presentacion,
como para el contenido de los documentos que respaldan los gastos. El Servicio Nacional de
Turismo, por su parte, también serd individualizado en el presente manual cemo “el Servicio” o
"SERNATUR".

1.2. Definiciones

Rendicion de Cuentas: Es el proceso a través del cual se informa documentadamente acerca de
la forma como se ha llevado a cabo el manejo de los ingresos y gastos publicos, asi como también
de los aportes privados.
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Subcontratado: Persona natural o juridica, nacional o extranjera, contratada por la entidad
receptora de fondos para la ejecucidn de ciertas actividades o tareas especificas. No tendran
participacién de los resultados del proyecto ni relacién contractual con SERNATUR.

Aporte Piblico de SERNATUR: Corresponde al aporte monetario que realiza SERNATUR al Plan.
Este aporte se traduce en una transferencia pagada en moneda nacional. Toda transferencia se
regird por las normas legales que son aplicables a las instituciones del sector plblico para la
asignacion de fondos publicos. El aporte que entrega SERNATUR corresponde a un maximo de un
90% del total del Plan.

Aporte Privado Valorado: Corresponde a los aportes en bienes o servicios que aportan entes o
empresas privadas, los que son valorizados segtn sus valores comerciales o de reposicion.

Aporte Privado Pecuniario: Corresponde al aporte monetario que realizan entes o empresas del
sector privado al proyecto.

Gastos Financiables: Los gastos que financiara el programa seran aquellos que estén debidamente
explicados y justificados en la actividad que se apruebe. No serdn reconocidos los gastos que no
se ajusten a los gastos financiables, los que corresponden a los sefialados en las bases
administrativas de las respectivas bases de Concursos y sus modificaciones. (Anexo N°® 2:
Cuentas financiables por Concurso)

Gastos No Financiables: Corresponden a los sefialados en las Bases Administrativas de los

respectivos Concursos sus modificaciones. (Anexo N° 3: Cuentas no financiables por
Concurso)

Adicionalmente, no se reconocerdn gastos que no estén aprobados por la contraparte técnica.

2. Rendiciéon de Cuentas

La rendicion de cuentas debe ajustarse a |a forma y plazos establecidos por la Contraloria General
de la Republica (CGR) a través de la resolucion N° 30 de fecha 11 de marzo de 2015, que establece
el procedimiento de rendicioén de cuentas. Sin perjuicio de lo anterior, SERNATUR podra establecer
los mecanismos de rendicion e instruir sobre temas especificos relacionados con la rendicién de
cuentas.

Los informes técnicos formaran parte integral de la rendicién de cuentas y para su presentacion
se considerara el plazo sefialado en el presente instructivo.

Sdlo se reconoceran gastos cuya fecha de ejecucion esté comprendida en el periodo de ejecucién
del proyecto. Todo gasto ejecutado con antericridad y posterioridad al periodo de ejecucién del
proyecto no sera reconacido aun cuando haya sido aprobado técnicamente.

En casos excepcionales y debidamente calificados, el Servicio podra aceptar gastos realizados
desde la fecha de la notificacién de la adjudicacion de un proyecto, a riesgo y cuenta del receptor
de fondos publicos. La solicitud debe ser presentada por escrito al Servicio por parte del receptor
de fondos publicos antes de realizar el gasto y considerando los plazos necesarios para que el
Servicio pueda dictar la resolucidn que aprueba la solicitud en caso de ser aceptada. (De acuerdo
a lo sefialado en el articulo 13 de la Resolucién 30 del 2015 de la Contraloria General de la
Republica).

La rendicion de cuentas mensual estd conformada por la declaracidn de los gastos efectuados
con recursos publicos otorgados por el SERNATUR y por aportes privados (pecuniario y valorado).

Los gastos deben rendirse sobre la base de costos totales y reales (pagados), toda la
documentacion que respalda la rendicién de cuentas debe ser presentada en original, respecto de
los gastos financiados exclusivamente con aporte piblico. En el caso que el financiamiento sea
mixto o en otros casos calificados, podrd aceptarse en subsidio de la documentacidon original,
copias o fotocopias de acuerdo de acuerdo a lo instruido por la Contraloria General de la Republica.

La documentacién original que respalda el gasto (factura, boleta, invoice u otro) debera indicar
de manera visible y debidamente firmado por el responsable del proyecto el detalle de las fuentes
de financiamiento asociado en formato que se adjunta en Anexo N°5, de este manual.
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NO se aceptaran facturas emitidas por el socio estratégico para rendir actividades, por
ser este parte del proyecto.

2.1. Rendicion de Cuentas de Transferencia a través de Anticipo.

La entidad receptora de recursos debera rendir los fondos anticipados, y los recursos no utilizados
deberan ser reintegrados al SERNATUR en forma inmediata.

La entidad receptora de recursos debera rendir los fondos ejecutados mediante informe de
Rendicidon Financiera en formato indicado en Anexo N° 4: Planilla de Rendicién Financiera.
La que se pondra a disposicién de los “entes ejecutores” en la pagina web de SERNATUR.

Para el caso de que el “ente ejecutor” haya suscrito el convenio, con SERNATUR, bajo
la modalidad de anticipo, debera tener una cuenta corriente separada, para dicho
efecto, a través de la cual efectuara todas las transacciones financieras relacionadas
con el proyecto aprobado.

Por otra parte le estard absolutamente prohibido al “ente ejecutor”, invertir en cualquier
instrumento financiero con el cual pudiere recibir una ganancia producto de los fondos publicos,
anticipados. A modo de ejemplo, fondos mutuos, depésitos a plazo, acciones, bonos, etc.

2.2. Rendicion de Cuentas de Transferencia a través de Reembolso.

Para solicitar el reembolso, la entidad receptora de recursos debera rendir los fondos
ejecutados mediante informe de Rendiciéon Financiera en formato indicado en Anexo N° 4:
Planilla de Rendicién Financiera. La que se pondra a disposicién de los “entes ejecutores” en
la pagina web de SERNATUR.

El receptor de fondos publicos podra solicitar el reembolso de gastos con cargo a los fondos
publicos comprometidos, cada vez que habiéndose ejecutado al 100% una actividad del
proyecto haya presentado tanto el o los informe (s) técnico (s) mensual (es) y final de la
actividad, asi como la rendicién de cuenta respectiva conforme a lo dispuesto en el presente
manual.

Aquellos proyectos adjudicados que elijan modalidad de reembolso deben tener presente que la
ejecucién de sus proyectos no podra superar el tltimo dia hébil del mes 11 del afio calendario
vigente al momento de suscribir el convenio.

2.3.- Proceso de Revision de los Documentos.
En la revision se verificara lo siguiente:

1. Que los gastos tengan relacién con las actividades presentadas en el proyecto adjudicado.
La veracidad y autenticidad de la documentacion presentada.

3. Que los respaldos de los gastos rendidos se ajusten a la legalidad tributaria para el caso

de boletas y/o facturas emitidas por proveedores nacionales, como también para el caso

de documentos emitidos por proveedores extranjeros.

La exactitud de las operaciones aritméticas.

5. La existencia de otros medios de verificacién que respalden los gastos (comprobantes de
ingreso, egresos, contratos, informes de ejecucidn de actividades contratadas, drdenes
de compra, cotizaciones, etc.) En cuanto a los aportes valorados, los medios de
verificacion podran ser confirmaciones del prestador de servicios, reservas aéreas o
tickets de transporte aéreo, entre otros.

6. Que los documentos tales como facturas y/o boletas que rinden el aporte piblico estén
dirigidas a la entidad receptora de fondos (nombre y RUT) y a su direccidn comercial y/o
al socio estratégico debidamente individualizado en el proyecto adjudicado, siempre que
este Ultimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5 de las bases del
concurso, Para ambos casos deben estar pagadas.

7. Que los documentos tales como facturas y/o boletas que rinden aporte de privados deben
estar dirigidos a la entidad receptora de fondos (nombre y RUT) y a su direccién comercial

e
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y/o al socio estratégico debidamente individualizado en el proyecto adjudicado, siempre
gue este Ultimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5 de las bases
del concurso.

8. Que toda documentacidn de rendicién aporte publico tales como cotizaciones y guias de
despacho estén dirigidas a la entidad receptora de fondos y/o su socio estratégico,
siempre que este (ltimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5 de
las bases del concurso, y no a terceros.

9. Que los bienes y/o servicios contratados hayan sido debidamente recibidos por la entidad
receptora de fondos o su respectivo socio estratégico.

10. Que los documentos de respaldos estén debidamente autorizados y firmados por el
profesional responsable de ejecutar la actividad.

11. Que los gastos estén emitidos y pagados dentro del plazo establecido para cada actividad.

12. Que los contratos con los proveedores estén debidamente tramitados, previo a los hitos
de pago.

El proceso de revisién financiera comenzara una vez que la documentacidon que respalda la
rendicién de cuentas ingrese a SERNATUR dentro de los quince dias habiles del mes siguiente
al que se rinde. El plazo para su revision sera de hasta 25 corridos, donde se deberan
aceptar, observar o rechazar los gastos.

Una vez que la revisidn ha sido realizada, la Unidad de Control Financiero emitird un Informe con
el resultado de la revision, el que debera contener el detalle de los gastos que fueron aceptados,
observados y/o rechazados, este Informe deberd ser emitido dentro del plazo de la revisién por
correo electrénico al mail indicado como contacto en el proyecto adjudicado.

e Gastos aceptados: Corresponden a los gastos financiables que se incluyen como parte de
la rendicién de la actividad. Una vez que la documentacion es revisada, sera timbrada y
archivada para posteriores auditorias aun cuando el convenio no se encuentre vigente,

e Gastos observados: Son aquellos gastos que presentan una no conformidad en la revision,
las que deberdn ser aclaradas en el plazo de 10 dias habiles por el adjudicatario. El
incumplimiento de lo sefialado anteriormente serd motivo de rechazo de los gastos
observados.

Una vez que el adjudicatario envie las aclaraciones, SERNATUR tendra un plazo
de 10 dias habiles para aceptarlos o rechazarlos.

e Gastos rechazados: Son aquellos gastos cuya observacidn no fue subsanada en la forma
y/o plazo definido por Sernatur y aquellos que corresponden a gastos no financiables de
acuerdo al punto N° 3.5 de las bases del concurso. Por lo tanto los recursos transferidos
deberan ser reintegrados, para el caso de anticipo. También seran gastos rechazados
aquellos que no se encuentren aprobados por la contraparte técnica.

El plazo para realizar el reintegro de saldos no utilizados en los casos que se solicite anticipo, es
inmediato y para el reintegro de gastos rechazados tendra un plazo maximo de 2 dias habiles a
partir de la fecha en que se notificd mediante oficio a |la entidad ejecutora.

No se aceptard un gasto mayor al presupuesto presentado como aporte publico, sdlo se
reconocera hasta el maxima aprobado, por lo tanto el mayor gasto debera ser financiado por la
entidad ejecutora o con aporte privado pecuniario.

3. Gastos Financiables con Recursos Transferidos por SERNATUR.

Sélo se aprobarédn aquellos gastos autorizados por la contraparte técnica (debidamente
informados en el informe preliminar de ejecucién y los anexos acompafiados al presentar el
proyecto y sus modificaciones posteriores) y los que corresponden a cuentas financiables de
acuerdo a lo sefialado en las bases administrativas de las respectivas bases de Concursos y sus
modificaciones.

No se aceptaran gastos respecto de actividades realizadas fuera del periodo de ejecucién de la
actividad que se esta rindiendo. Ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 13 de la
Resolucién 30 de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Republica.
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y/o al socio estratégico debidamente individualizado en el proyecto adjudicado, siempre
que este (ltimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5 de las bases
del concurso.

8. Que toda documentacidn de rendicion aporte plblico tales como cotizaciones y guias de
despacho estén dirigidas a la entidad receptora de fondos y/o su socio estratégico,
siempre que este Ultimo haya firmado la carta de compromiso sefialada en anexo N°5 de
las bases del concurso, y no a terceros.

9. Que los bienes y/o servicios contratados hayan side debidamente recibidos por la entidad
receptora de fondos o su respectivo socio estratégico.

10. Que los documentos de respaldos estén debidamente autorizados y firmados por el
profesional responsable de ejecutar la actividad,

11. Que los gastos estén emitidos y pagados dentro del plazo establecido para cada actividad.

12. Que los contratos con los proveedores estén debidamente tramitados, previo a los hitos
de pago.

El proceso de revision financiera comenzard una vez que la documentacién que respalda la
rendicién de cuentas ingrese a SERNATUR dentro de los quince dias habiles del mes siguiente
al que se rinde. El plazo para su revision sera de hasta 25 corridos, donde se deberan
aceptar, observar o rechazar los gastos.

Una vez que la revisién ha sido realizada, la Unidad de Control Financiero emitird un Informe con
el resultado de la revision, el que debera contener el detalle de los gastos que fueron aceptados,
observados y/o rechazados, este Informe deberd ser emitido dentro del plazo de la revisidn por
correo electrénico al mail indicado como contacto en el proyecto adjudicado.

e Gastos aceptados: Corresponden a los gastos financiables que se incluyen como parte de
la rendicidn de la actividad. Una vez que la documentacion es revisada, serd timbrada y
archivada para posteriores auditorias aun cuando el convenio no se encuentre vigente.

e Gastos observados: Son aquellos gastos que presentan una no conformidad en la revision,
las que deberdn ser aclaradas en el plazo de 10 dias habiles por el adjudicatario. El
incumplimiento de lo sefialado anteriormente serd motivo de rechazo de los gastos
observados.

Una vez que el adjudicatario envie las aclaraciones, SERNATUR tendra un plazo
de 10 dias habiles para aceptarlos o rechazarlos.

e Gastos rechazados: Son aquellos gastos cuya observacion no fue subsanada en la forma
y/o plazo definido por Sernatur y aquellos que corresponden a gastos no financiables de
acuerdo al punto N@ 3.5 de las bases del concurso. Por lo tanto los recursos transferidos
deberan ser reintegrados, para el caso de anticipo. También seran gastos rechazados
aquellos que no se encuentren aprobados por la contraparte técnica.

El plazo para realizar el reintegro de saldos no utilizados en los casos que se solicite anticipo, es
inmediato y para el reintegro de gastos rechazados tendra un plazo maximo de 2 dias habiles a
partir de la fecha en que se notificd mediante oficio a la entidad ejecutora.

No se aceptard un gasto mayor al presupuesto presentado como aporte publico, sélo se
reconocera hasta el maximo aprobado, por lo tanto el mayor gasto debera ser financiado por la
entidad ejecutora o con aporte privado pecuniario.

3. Gastos Financiables con Recursos Transferidos por SERNATUR.

Solo se aprobaran aqguellos gastos autorizados por la contraparte técnica (debidamente
informados en el informe preliminar de ejecuciéon y los anexos acompafados al presentar el
proyecto y sus maodificaciones posteriores) y los que corresponden a cuentas financiables de
acuerdo a lo sefialado en las bases administrativas de las respectivas bases de Concursos y sus
modificaciones.

No se aceptardn gastos respecto de actividades realizadas fuera del periodo de ejecucion de la
actividad que se estd rindiendo. Ello sin perjuicio de lo establecido en el articulo 13 de la
Resolucién 30 de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Republica.
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En todos los casos el respaldo del gasto siempre sera la boleta o factura u otro documento
tributario emitido en el extranjero.

Para el caso de los traslados los respaldos de gastos deberdn ser complementados con sus
respectivos comprobantes, ticket, itinerario, etc. No se aceptaran tickets ilegibles o que sean
emitidos por empresas de transporte informales.

Para el caso de los gastos en alojamiento de invitados los respaldos de gastos deberan ser
complementados con el o los comprobantes del hospedaje emitido por el proveedor (Check Qut)
que detallen el concepto del gasto e identifiquen al pasajero.

Los gastos por concepto de catering incluidos en logistica general no podran considerar las
reuniones almuerzos entre profesionales del ente ejecutor y otros actores que no tengan relacion
con la ejecucidn de una actividad de promocién.

Respecto del uso de tarjetas bancarias corporativas

Se aceptara el pago con tarjeta de crédito corporativa en délares sélo cuando el pago del
servicio se deba realizar en el extranjero, (no se aceptaran rendiciones con tarjetas
personales). El respaldo del gasto cancelado con tarjetas bancarias serd por medio de boletas y/o
facturas, el estado de cuenta, los documentos que respalden el pago total del estado de cuenta
de la tarjeta de crédito (no se aceptaran pagos parciales).

4. Documentacién de la Rendiciéon de Cuentas.

Tal como lo sefiala la resolucion N°30/2015, emitida por la Contraloria General de |a repUblica, la
documentacion constitutiva de la rendicién de cuentas comprendera:

1. Los comprobantes de ingresos con la documentaciéon auténtica, que refleje todos los
ingresos percibidos por cualquier concepto.

2. Los comprobantes de egreso con la documentacién auténtica, que acredite todos los
pagos realizados.

3. Los comprobantes de traspaso con la documentacion auténtica, que demuestre las
operaciones contables que no corresponden a ingresos y gastos efectivos.

4. Los informes mensuales de variaciones de la gestion financiera.,

5. Los registros a que se refiere la Ley N° 19.862, que establece Registros de las Personas
Juridicas receptoras de Fondos Piblicos.

La boleta o factura es el medio por el cual se respalda el gasto (se incluyen los documentos
tributarios emitidos fuera de Chile), estos documentos deben estar adjuntos al
comprobante de egreso, asi como también las cotizaciones, érdenes de compra que
permiten identificar el producto o servicio que se esta comprando o contratando y las
condiciones de compra que se pactaron en la cotizacién o contrato.

El comprobante de egreso debe incluir el pago efectuado al proveedor indicando N° de cheque,
fecha, nombre y Rut de quien recibe el pago o respaldo de transferencia bancaria (sélo se
entenderd por rendido y pagado un bien o servicio que cuente con este requisito).

La rendicion de cuentas estara conformada tanto por los gastos financiados por aporte publico y
aporte privado (valorado y pecuniario), y la planilla de Rendicién Financiera (Anexo N°4 del
presente manual).

5. Contrataciones y Cotizaciones.

Los contratos que tenga la entidad receptora de fondos con proveedores, no involucraran a
SERNATUR.

Toda gasto debera tener asociado a lo menos una cotizacidén u orden de compra.

En el caso de gastos rendidos con facturas emitidas por empresas relacionadas al receptor de
fondos publicos estos deberén adjuntar a lo menos 3 cotizaciones de manera de garantizar el
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cobro a precio de mercado del producto o servicio rendido, lo que debe ser informado
oportunamente por el receptor de fondos pablicos.

ANEXO N°1
RENDICION VIATICOS

Ente gjecutor

Nombre beneficiano

RUT beneficiario

Insttucidn/Entidad ala que pertence e el beneficiand

Tipo viatico {nacional o internacional)

Pais Cudad

Destino
Fechainicio | Fechafin

Periodo

Hora inic 0 Hora término
Horaro :

us Us
Valer diano S o Monto S D
Entregado
Fima Representante Ente Ejes utor Fima Receptor del Viatico

Nota: Para el caso de Viatico al Exterior

1) Cada formulario debe adjuntar una copia del boarding pass o del pasaporte donde se pueda
verificar la fecha de salida o entrada.

2) Se debe adjuntar el comprobante por la compra en délares para calcular la equivalencia en
pesos.
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ANEXO N°2

Cuentas financiables por Concurso

items de Gastos Financiables

Item

Descripcion

Disefio, elaboracion e
impresion de piezas
promocionales asociadas
al proyecto presentado.

Se refiere a gastos para la elaboracion de insumos promocionales
para apoyar las actividades del proyecto, tales como: disefio grafico,
catélogos, dipticos, tripticos, pendones, carpetas, logos, servicios de
impresion, banners, videos (filmacién, produccion, post produccién,
edicion), entre otros. En caso que el proyecto contemple piezas
promaocionales, éstas deberd contar con la aprobacion expresa de
Sernatur antes de su distribucion y/o utilizacion y debera estar
siempre directamente asociado al proyecto.

Gastos en medios de
Publicidad y Difusion

Gastos referidos a la compra de servicios publicitarios y de difusion
tales como, espacios en TV y radio, insertos en periédicos y revistas,
inversién en plataformas on-line, publicidad en via publica, inversion
en redes sociales, avisaje en google adwords y google display entre
otros.

Premios de concursos

Gastos referidos a la compra de premios asociados a concursos que
sean parte de las acciones del proyecto.

Desarrollo de landing
page

Se financiara el costo del desarrollo de landing page, el cual no
cubre los costos de mantencion de las mismas (portales, gastos de
hosting, gastos de housing y temas asociados, entre otros)
asociados al proyecto.

Medios Propios

Actividades que utilizan como soporte medios propios del postulante
y/0 socio estratégico, tales como: newsletter, sitio web, blog, redes
sociales, comunicados a clientes (on y offline), revistas y diarios de
la empresa, acciones en puntos de ventas y cualquier otro soporte
y/0 medio que podria ser calificado de medios propios que estén
directamente relacionados con la campaina de medios presentada.

Arriendo de Espacios

Estos gastos se asocian a arriendos de espacios fisicos,
principalmente para ferias, eventos, otros similares que requieran
del financiamiento de este item de gasto para la ejecucion de la
actividad de un proyecto. siempre que estas actividades no sean
parte del calendario oficial de Sernatur.

Arriendo de equipos

Corresponde a gastos por concepto de arriendos de equipos
computacionales, equipos audiovisuales y otros complementarios
y/o equivalentes, siempre que estos arriendos no sean para
participacién en actividades contempladas en el calendario oficial de
Sernatur.

Gastos en logistica
general

Corresponden a gastos por acciones de apoyo actividades de
promocion, tales como: arriendo de mesas, sillas, manteles,
arriendo de amplificacién, equipo de proyeccion e iluminacion,
servicio de catering, distribucion de invitaciones, envio de material
promocional, entre otros. Se incurre en este gasto cuando el
postulante incluye en sus actividades la participacién en ferias
internacionales o bien en eventos promocionales en territorio
extranjero, siempre que estas actividades no sean parte del
calendario oficial de Sernatur.

Servicios de Traduccién

Corresponde a los gastos por concepto de interpretacion y/o
traduccién de textos a los idiomas de los mercados definidos en el
punto 2.1 Lineamientos estratégicos- mercados a abordar.
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Habilitacién y montaje de
salones

Se refiere a ornamentacién, graficas, implementos y utensilios (que
no constituyan activo fijo), siempre que estas actividades no sean
parte del calendario oficial de Sernatur.

Habilitaciéon y montaje de
stands

Se refiere a los gastos por montaje y desmontaje de stand,
generalmente en actividades vinculadas a ferias internacionales, que
no sean parte del calendario oficial de Sernatur. Ademas, considera
la compra de implementos y utensilios (que no constituyan activo
fijo) para habilitar operativamente los stands.

Alojamiento y
Alimentacién
Internacionales

Corresponden a los gastos de alojamiento y alimentacion en que se
incurra por una accién a realizarse en el exterior de quien o quienes
ejecuten las actividades de un proyecto. Corresponden a los gastos
de alojamiento y alimentacidn en que se incurra por una accién a
realizarse en el exterior de quien o quienes ejecuten las actividades
de un proyecto. Se aceptara como gasto maximo a rendir lo
dispuesto en la tabla de vidticos del Ministerio de Relaciones
Exteriores vigente, asimilando el costo diario al grado 13 de la
escala Unica de remuneraciones, (Ver hoja Calculo de Viatico)

Pasajes

Pasajes aéreos, terrestres y maritimos, corresponden a los gastos
por concepto de pasajes aéreos en clase econdmica, terrestre y
maritimos internacionales.

Seguro de asistencia

Seguro de asistencia en viaje por tramo reconocido en el proyecto.

Movilizacion interna

Corresponde a los gastos por concepto de traslado dentro de la
ciudad donde se realiza la actividad y comprende gastos tales como:
taxis, buses, colectivos, entre otros,

Comisién o fee agencia

Comisién o fee de la agencias de publicidad o medios asociados al
proyecto presentado en hasta un 10% de la inversidon publicitaria o
plan de medios presentado.

Consultoria/Asesoria/Serv
icios

Corresponde a gastos por concepto de contratacion de consultorias,
asesorias y servicios de proveedores que desarrollen acciones de
marketing internacional, branding y comunicaciones; estrategias de
comunicacidn, estrategias de intervencion en medios on y off line,
planes de capacitacion a la fuerza de venta y toda accidn que
permita conectar a las empresas chilenas con sus redes de negocio
en los mercados definidos. Quedan excluidas asesorias por concepto
de elaboracién de proyectos.

Honorarios

Corresponde a gastos por concepto de contratacion de personas
naturales o juridicas ajenas al postulante y/o socio estratégico en
determinadas materias y/o labores de asesoria calificada vinculadas
directamente a actividades del proyecto como por ejemplo;
Contratacion de Capacitador experto en destino Chile, Influenciador
para la presentacion del Destino, Gestion del proyecto (ejecucién y
rendicién). Se excluyen honorarios por concepto de elaboracion de
proyectos,

Entrada/Inscripcion

Corresponde a los gastos por concepto de entradas e inscripciones a
eventos y/o ferias internacionales en calidad de expositor. Se acepta
un cupo maximo de dos entradas y/o inscripciones por evento y/o
feria, siempre que estas actividades no sean parte del calendario
oficial de Sernatur.

Envio material

Envios de material promocional: Corresponde a los gastos por
concepto de envio de material promocional, brochure,
merchandising, entre otros relacionadas a actividades del proyecto.

Garantia Anticipo

Costo de Garantias: Corresponde al costo financiero para la
obtencion de las garantias que debe entregar el receptor de fondos
publicos por concepto de anticipo de fondos.
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ANEXO N°3
Cuentas No financiables por Concurso

e Incentivos, regalos a autoridades o empresarios (nacionales e internacionales) y
empresas (Tour Operadores, agentes de viaje, medios de prensa entre otros)

e Actividades que utilizan como soporte medios propios del postulante y/o socio
estratégico, tales como: newsletter, sitio web, blog, redes sociales, comunicados a
clientes (on y offiine), revistas y diarios de la empresa, accicnes en puntos de ventas y
cualquier otro soporte y/o medio que podria ser calificado de medios propios gue NO
estén directamente relacionados con la campaiia de medios presentada.

e Adquisicion de terrenos o bienes muebles

e Compra de activos fijos

e Compra de vehiculos

e Compra de celulares/tarjetas de prepago para llamadas nacionales o
internacionales

e Combustible

e Arriendo de estacionamiento

e Servicios de hotel (lavanderia -wifi - bar- frigobar, entre otros que no
correspondan a actividades comprometidas en el proyecto)

e Gastos de caracter financiero y servicios de cobranza.

e Intereses y comisiones bancarias distintos de los que deriven de la obtencidn de
la garantia por anticipo de fondos publicos.

e Adquisicion de activos financieros
Programas informaticos
Gastos notariales
Gastos de representacion
Productos de consumo personal
Productos de aseo
Seguros personales distintos a seguro de asistencia en viaje

e Primas o cuotas por pélizas de seguro o garantia financiera distintas de las que
deriven de la obtencién de garantia por anticipo de fondos ptblicos.

s Pasaporte o cualquier documento de uso personal

e \Visas

¢ Gastos correspondientes a operaciones propias de la empresa (remuneraciones
provenientes de contratos de trabajo, finiquitos, y/o de servicios profesionales prestados
a permanencia)

e Costos de mantencién y desarrollo de paginas web

e« Contratacion de asesorias y/o honorarios para la presentacion de proyectos

s Imprevistos
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ANEXO N°4

Formulario Rendiciéon de Cuenta Financiera

1.1. Costo del Proyecte

TS Actvidadies) Mants Pesas (CLP) Marta:Maneda
Estranjera {Drtaer e gk ar o sedial oo Las baves ool Sorourin respecto 3 la modaleds decslouls
1
2
E]
4
...... kS s
L3 i e e, -
Financlamlente Total del Proyects 1] &
12. Fusntes de Financiamiente
Cefl famlentoPdvade § 0000
Actividad(es) Monto Pesos [CLP) Mente Eures [EUR} © (Deherepaar ic seflaladaiasbate: o6l Sorcurto respecte & ta medalida decdl v ooe TC)
Teia! Aparte Prblicn Li} —_—
{ Agorte Privado pecaians 1]
Temal Aporte Prvada walorado Li] i
Total Proyecto o ]
Actividad(es) %
* Apane Publico
Prvada pecaniann
+ Privada valorada
Total Proyecte %

TR DU

1.1. Costo del Proyecto

i I Pyl

N Actividad(es) Monto Pesss Monto Eures Financiamients Financiamiente | Financiamients
{CLP) (EUR) Piblice Privado Pecuniano |Privade valerado
3 H 1 (De acuerdo 2 anew B aprobada) 0 0 0 0 1]
2 K* 2 (e acuerdo a anew B aprobado) 0 0 0 0 ]
3 M*3 (D acuerdo a aneww B aprobada) o 0 1} 0 0
4 Centnuarde acuerdo @ las stvidades contenidas en cada proyedty o o 1] 0 1]
] Q 0 0 0
Financiamiento Total del Proyecto
% % e
Mante Eures
. Monto Pesas Financiamiente Financiamierte | Financiamiento
N* Actividad{es ] .
dies) (CLP) {ER).o Mangra Poblico Privado Pecuniaric |Privado valorado
Extranjera
| 1 Actividad N 1 o a L] o o
Fi sble ejemplo Gisefio yal i
cr::::;.o.::)“ Sleajemplo Didefio Y alsbaracion dematial Debe sumar todo lo | Debe sumar todo fo Debo sumar tada o Dabe sumnartodo la (Debe sumar lodo o
3 : ndicado en hoja indicado enhoja indicado en hoja indicado on hoja indicado en hoja
“detalle de “detalle de ~detalla de "detalle de “detalle de
facturacién™ tacturacitn™ facturacién™ asoclado facturacion™ facturaciin®
asocladoala asociado ala 2 la actividad. Como asocladoala asoclado ala
i actibddad. Como se | acthidad. Comose se Indica e.nel actividad. Como se | actividad Comose
| indica en el ojemplo | indica en elejempla ejemplo Actividad ' 1 indica en el elemplo [indica en el ejamplo
| Actividad N1 Actividad N°1 P Actividad N*1 Actividad N1
Cuenta Fmanciable Ejemplo Soporte en medias Propios
Actividad H° 2 ] a (] 0 0
Cuenta Financiable ejemplo Disedo yelaboracén de material
{promocional )
Cuenta Financiable epempla, Gasto en medios de publicidad y
diusion
Actividad N° 3 ] ] 0 0 0
Cuenta Financiable ejemplo Disefio y elaboracion de material
Ipromecional )
{ Actiidades X de do a [o indicado en anexa 6 aprobad: 2 0 0 a 0
Cuenta financiable de acuerdo ol anexo 6 apecbada
Cuenta financiable de acuerdo alanexo B aprobado
Cuenta financiable de acuerds al anexo B aprobade
Nota: e diben desclepy debaie oo actredzgy y ruiniag

NEIakIzs oo acoems 8 13 So2aradn en desinaticn of 2 tudides g privedin
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SERNATUR

Ministerio de
Economia, Fomento y

oS CHILE LO
HACEMOS
TODOS

Gobierno de Chile
DATAIL FNGIGN DE CUDNTAS o
CUMENTOCERESPADD | : FORMA T PAGD DELGLONE FOR TPODE APORTE
NOMERL POV TICCHD mwm:f‘::uﬁmm Yull:m\lf Mo, L MoumIing, || argart kil Cesopls
PETADOACE SO0 Sl Lt
Ceatietha S an & i PR
L frpencrapuid o) - g s B " -
it e A A A8 b e e 3 3 . bt B RS
Ty : s . : 7
T : TR I
» B gua numers de Aa seusvde & la indicsdo wn bs hoja " Detalte por Adthidad”
| TITULO Il Rendicion de Fondos Entregados a Terceros Privados |
L:_IDENTIFIGACION DEL SERVICIO O ENTIDAD QUE TRANSFIRIO LOS RECURSOS _ 0w s wes /il
a) Nombre del servitio o entidad otorgante: | I

11._IDENTIFIAGON

REQEBIO Y EJECUTO LOS RECURSOS

b) Hombre dela entidadreceptora: | I RUT:

tMonto en So USS*
Monto total transferido moneda nacional (o extranjera)a lafecha

Banco o Institucion Fnandera donde se depositaronlosretunsos
N* Cuenta Bancaria
Comprobante deingreso Fecha_ N® comprobante __

Objetivo dela Transferencia

N* deidentificacion del proyecto o Froprama

Antecedentes del acto administrativo que lo aprueba: N Fecha Servicio
Maodificaciones N _Fecha Servicio

Subtitule | Item Asignacién

item Presupuestario
D Cuenta contable

Fecha de inicio del Programa o proyecto by X 20
Fecha de término hod pes AKX
Periodo de rendicin 20 puived
111-DETALLE DE TRANSFEREN CIAS RECIBIDAS Y GASTOS RENDIDOS DEL PERIODO MONTOS ENS

a) $aldopendierte porrendir del perindo anterior I:’

b) Transferencias recibidas en el perfodo de larendicidn

¢} Total Yransf erencias a rendir. l::::’t atb)=c

2 RENDIC ON DE CUENTA DEL PERIDDD
d) Gastosde Operacidn 0
¢} Gastosde Personal i}
f) Gastosde Inversion

0
£) Toltal recursos rendidos :} (dvetfi=g

h) SALDO PENDIENTE PORRENOIR PARA EL PERIODO SIG UIENTE 0fc-g)

IV DATOS DE LOS RESPONSABLES DE LA RENDICION DE CUENTA

Nombre (preparacidn - privado)
RUT
Cargo

Hombre (revisidn- pablico)
RUT
Cargo

Firmay nombre del responsable de la Rendicidn

* Cuando corre sponda determinar el valor del tipo de cambio, se estard aaquel vigente al momento de realizarse larespectiva operacidn.

**4* Anexo aeste formato de rendicidn de cuentas se deberd acompafiaren el mismo orden los antecedentesauténticos que respaldan lasoperaciones
de lapresente rendicion de cuentas,
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Ministerio de
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§ CHILELO
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TODOS
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ANEXO N©°5
Formato Timbre u otro
Financiado por SERNATUR
N° Actividad (Lo asigna SERNATUR)

Monto Pablico

Monto Privado Pecuniario

Monto Privado Valorado

Monto total Rendido

Nombre Responsable;

Firma Responsable

2° PUBLIQUESE la presente resolucion en el sitio
web www.sernatur.cl para su conocimiento y difusion.

AWE/MJGA/FQCKHC{S%}?

Distribucion:
1. Fiscalia
2. Subdireccién de Marketing (3) W
3. Unidad Administracién y Finanzas
4. Oficina de Partes
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