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APRUEBA NUEVO ANEXO N° 8 Y CONCEDE
PLAZO EXTRAORDINARIO PARA
PRESENTACION DE ANTECEDENTES, EN EL
MARCO DE EJECUCION DE CONVOCATORIA
A VENTANILLA ABIERTA DE PROYECTOS
DE VIAJES DE FAMILIARIZACION CON EL
CANAL DE COMERCIALIZACION
INTERNACIONAL PARA LA PROMOCION
TURISTICA INTERNACIONAL 2017.

RESOLUCION EXENTA N.‘G 8 B 3

santIaco, 79 N0V 207

VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto Ley NO 1.224, de
1975, que Crea el Servicio Nacional de Turismo; en la Ley N° 20.423 de 2010, Del Sistema
Institucional para el Desarrollo del Turismo; en el D.F.L. N° 1/19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de
la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en
la Ley N© 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos
de los Organos de la Administracion del Estado; en la Ley N© 20.981, de Presupuestos del Sector
Publico para el afio 2017; el Decreto N° 23 de 9 de febrero de 2017 del Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo que Nombra en calidad de titular a dofia Marcela Cabezas Keller en el cargo
de Directora Nacional del Servicio Nacional de Turismo; en la Resolucién N° 1.600 de 2008, de la
Contraloria General de la Republica, que Fija Normas Scbre Exencion del Tramite de Toma de
Razdn;

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N° 20.423 del Sistema
Institucional para el desarrollo del Turismo, dispone en su titulo VI “De la Promocion”, que el
estado impulsara una imagen del pais tanto en el territorio nacional como en el exterior, que
promueva sus atractivos de caracter patrimonial, natural, cultural y cualquier otro con valor
turistico, que conduzca a la insercion de Chile en los mercados internacionales.

2. Que, conforme a lo anterior, y con la
finalidad de promocionar turisticamente a Chile en el extranjero, y en el marco del Programa de
Promocion Turistica, establecido en la Ley de Presupuestos para el afio en curso, partida 07,
Capitulo 09, Programa 01, Subtitulo 24, ftem 01, Asignacion 131, se realizaran asignaciones via
ventanilla abierta de los recursos destinados a la realizacion de viajes de familiarizacion con el
canal de comercializacion internacional, para lo cual mediante Resolucion Exenta N° 384 de 24 de
julio de 2017, el Servicio Nacional de Turismo aprobd las bases generales administrativas y
técnicas para la realizacion de convocatorias a Proyectos de Viajes de Familiarizacién con el Canal
de Comercializacion Internacional para la Promocion Turistica Internacional bajo la modalidad de
ventanilla abierta, con lo cual se busca incrementar los ingresos de divisas a Chile por concepto
de turismo, a través de viajes en los que Chile invita a agencias de viajes y/o tour operadores
extranjeros para que conozcan personalmente destinos del pais, con el fin de motivarlos a
incorporar dichos destinos a sus respectivas ofertas.
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3. Que, consecuentemente, por Resclucién
Exenta N° 385 de 24 de julio de 2017, este Servicio Aprobd la Convocatoria a Ventanilla Abierta
“Proyectos de Viajes de Familiarizacion con el Canal de Comercializacién Internacional para la
Promocién Turistica Internacional”, mediante la cual se llamé a todos los interesados a presentar
proyectos de esta naturaleza.

4. Que, cerrada la convocatoria para la
postulacion de Proyectos de Viajes de Familiarizacién con el Canal de Comercializacion
Internacional para la Promocion Turistica Internacional mediante la modalidad de ventanilla
abierta, se verificO por parte de la Comisién Evaluadora la presentacién de un total de 11
proyectos, en los cuales el 100% de los postulantes omitid la presentacion del Anexo N° 8 “Carta
Compromiso de Aportes” de la forma establecida en las bases que rigen la Convocatoria de
postulacion de Viajes de Familiarizacidn con el Canal Comercial Internacional, especialmente en lo
dispuesto en el numeral 6.1 “Metodologia Ventanilla Abierta” de las Bases Técnicas, que establece:
“las entidades que cumplan con los requisitos establecidos en el numeral 3.1. de estas bases y
qgue tengan interés en postular a la presente ventanilla abierta, deberan completar los Anexos N°
5 6y8."

5. Que, conforme a lo expresado en el
considerando precedente, y a la necesidad del Servicio Nacional de Turismo de, en su calidad de
organismo técnico, ejecutar la Politica Nacional de Turismo a través de planes y programas que
incentiven la competitividad y participacion del sector privado, en este caso mediante la
convocatoria a postulacion de Proyectos de Viajes de Familiarizacién con el Canal Comercial
Internacional, y por motivos de buen servicio, se hace estrictamente necesario conceder un plazo
extraordinario de 5 dias habiles, contados desde la fecha de total tramitacion del presente acto
administrativo, para que las entidades que postularon a la ventanilla abierta en la forma
establecida en las Resoluciones Exentas N° 384 y 385 de 24 de julio de 2017, ambas de este
Servicio, y que omitieron la presentacion del Anexo N° 8, puedan presentarlo en la forma que
prescriben las bases y el presente acto administrativo.

6. Que, asimismo, mediante Resolucion
Exenta N° 384 de 24 de julio de 2017, este Servicio aprobé las bases generales administrativas y
técnicas para la realizacion de convocatorias a Proyectos de Viajes de Familiarizacion con el Canal
Comercial Internacional, y sus respectivos Anexos, entre los que se encuentra el referido Anexo
N° 8; sin embargo dicho Anexo de “Carta de Compromiso de Aportes” debera ser reemplazado
con la finalidad de obtener la manifestacion de compromiso de aportes por parte de los
postulantes, contemplando la posibilidad de declarar que no se haran aportes ni valorados ni
pecuniarios, para el caso que el socio estratégico haga el 100% del aporte al proyecto.

7. Que, por otra parte, el articulo 17 letra c)
de la Ley N° 19.880 de Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los
érganos de la Administracién del Estado, establece los derechos de las personas en su relacion
con la administracién y prescribe que las personas tienen derecho a eximirse de presentar
documentos que ya se encuentren en poder de la Administracion; razén por la cual no se requerira
que las entidades postulantes presenten nuevamente los antecedentes y documentos que ya
entregaron a Sernatur al momento de postular a la Convocatoria de Viajes de Familiarizacion con
el Canal Comercial Internacional, por lo que,

RESUELVO:

1o, APRUEBASE el ANEXO N° 8
“CARTA DE COMPROMISO DE APORTES" para postulantes a ventanilla abierta "Proyectos de
Viajes de Familiarizacion con el Canal Comercial Internacional para la Promocién Turistica
Internacional 2017”, cuyo texto es el siguiente:
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ANEXO N°8
CARTA DE COMPROMISO DE APORTES

SRES. SERVICIO NACIONAL DE TURISMO:

En mi calidad de representante legal de (completar nombre de empresa, asociacién gremial u otra),
(completar RUT), vengo en hacer presente el interés de mi representada de participar en calidad de
postulante, en el proyecto denominado (completar nombre del Proyecto) presentado conjuntamente
con (completar nombre del Socio Estratégico) a la ventanilla abierta "PROYECTOS DE VIAJES DE
FAMILIARIZACION CON EL CANAL COMERCIAL INTERNACIONAL PARA LA PROMOCION
TURISTICA INTERNACIONAL 2017.”

Asimismo, vengo en manifestar el compromiso de la entidad a la cual represento, para realizar el
aporte que a continuacién se detalla:

Aportes pecuniarios (en dinero) (Consigne el total de los aportes en dinero, detallando los
principales items de gasto donde van destinados tales aportes)

Monto total aporte pecuniario: $ (monto en pesos chilenos)
* En caso que el postulante no realice aporte pecuniario, complete con $0.

Descripcion de los principales items de gasto:

Aporte valorado. (Consigne el total de los aportes valorados, detallando los principales items de
gasto donde van destinados tales aportes)

Monto total aporte valorado: $ (monto en pesos chilenos)
* En caso que el postulante no realice aporte valorado, complete con $0
Descripcion de los principales items de gasto:

Los aportes comprometidos se haran efectivos en conformidad a lo anterior, lo que sera detallado en
el proyecto y seran entregados durante el periodo que comprende la ejecucion total del proyecto.

* En caso que el postulante no realice aporte pecuniario ni valorado al Proyecto, marque
aqui con una X:

(Nombre, RUT y firma del Representante Legal del postulante)
(Nombre, Rut y domicilio del postulante)

20, CONCEDASE el PLAZO
EXTRAORDINARIO DE 5 DIiAS HABILES, contados desde la fecha de total tramitacién de la
presente resolucién, para la presentacion del ANEXO N° 8 de acuerdo al formato aprobado en el
Resolutivo Primero de este acto administrativo, por parte de las entidades postulantes a
Convocatoria a Ventanilla Abierta “Proyectos de Viajes de Familiarizacion con el Canal Comercial
Internacional para la Promocion Turistica Internacional 2017".
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30, NOTIFIQUESE la  presente
Resolucion a la totalidad de los postulantes a Convocatoria a Ventanilla Abierta “Proyectos de
Viajes de Familiarizacion con el Canal Comercial Internacional para la Promocion Turistica
Internacional 2017”, mediante correo electronico remitido desde la cuenta

concursos@chile.travel.

40, PUBLIQUESE la presente
Resolucién en el sitio web del Servicio Nacional de Turismo, link “Concursos Marketing
Internacional”, subsitio “Bases y anexos Viajes de Familiarizacion”,
https://www.sernatur.cl/concursos-postulacion-turistica-internacional/.

ANOTESE, REGISTRESE, COMUNIQUESE PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.

RCELA CABEZAS KELLER
Directora Nacional
Servicio Nacional de Turismo
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