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VISTO:

Lo dispuesto en el Decreto Ley N° 1224, de 1975,
que crea el Servicio Nacional de Turismo; en la Ley N.© 20.423 de 2010, Del Sistema Institucional
para el Desarrollo del Turismo; en la Ley N.0 21.053, de Presupuestos del Sector Publico para el
afo 2018; en el D.F.L. N.© 1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Fija el Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N© 18.575, Organica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado: en la Ley N.© 19.880, que
Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; el Decreto N° 121, de 30 de agosto de 2018, del Ministerio de Economia
Fomento y Turismo, que nombra en calidad de titular a dofia Andrea Wolleter Eyheramendy en el
cargo de Directora Nacional del Servicio Nacional de Turismo; en la Resolucion N 1.600 de 2008,

de la Contraloria General de la Republica, que Fija Normas sobre Exencién del Tramite de Toma
de Razon; y

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de Turismo, en
adelante indistintamente SERNATUR, es un érgano publico descentralizado, que tiene como objeto
investigar, planificar, fomentar, promover y coordinar la actividad turistica del pais; cuya misién
es fomentar el desarrollo sustentable de la actividad turistica, a través de la coordinacién publico-
privada, del resguardo de la calidad de los servicios turisticos, de la promocion nacional e
internacional, del impulso e implementacién de programas especiales de investigacion, promocion
y distribucién de informacién; de forma de contribuir al crecimiento econémico y social del pais.

2. Que, en este contexto, el rol de SERNATUR es
ejecutar la Politica Nacional de Turismo mediante la implementacién de planes y programas que

incentiven la competitividad y participacion del sector privado, el fomento de la oferta turistica, la
promocién y difusion de los destinos turisticos resguardando el desarrollo sustentable de la
actividad, que beneficien a los visitantes, nacionales y extranjeros, prestadores de servicios
turisticos, comunidades vy al pais en su conjunto.

3. Que, la Ley N° 20.423 del Sistema
Institucional para el Desarrollo del Turismo, dispone en su titulo VI “De la Promocién”, que el

Estado impulsara una imagen del pais tanto en el territorio nacional como en el exterior, que
promueva sus atractivos de caracter patrimonial, natural, cultural y cualquier otro con valor
turistico, que conduzca a la insercion de Chile en los mercados internacionales.

4. Que, SERNATUR es el organismo
responsable de las actividades y de ejecutar las tareas que deriven del disefio de planes y
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programas de promocion turistica de Chile, pudiendo llevarlas a cabo con la colaboracién de
entidades del sector privado.

5. Que, conforme a lo anterior, y con la
finalidad de promocionar turisticamente a Chile en el extranjero, y en el marco del Programa de
Promocion Turistica, se realizaron asignaciones via ventanilla abierta de los recursos destinados a
la realizacion de acciones de promocién y difusién de Chile como destino turistico, para lo cual
SERNATUR aprobé mediante Resolucién Exenta N.° 619, de 22 de agosto de 2018, la Convocatoria
a Ventanilla Abierta Proyectos Camparfias Cofinanciadas para la Promocion Turistica Internacional,
en la que se establecié como fecha de inicio de presentacion de postulaciones el dia 22 de agosto

2018, y como fecha méaxima de presentacion de proyectos el dia 28 de septiembre hasta las 14:00
horas.

6. Que, por Resolucidn exenta N° 688 de 27 de
septiembre 2018, se modificd la Resolucion Exenta N°619 de 22 de agosto 2018, en el sentido de

establecer una nueva fecha de cierre de postulaciones hasta el 12 de octubre de 2018 a las 14:00
horas.

72 Que, se cerro el periodo de postulacién para
recibir proyectos con fecha 12 de octubre de 2018, segtin publicacién en la pagina de SERNATUR
(www.sernatur.cl), se recibieron 50 proyectos para las Campafias Cofinanciadas de los mercados
de: Argentina, Brasil, Colombia, Per(, México, Estados Unidos, Australia, Alemania, Francia,
Espana, UK, Italia.

8. Que, este Servicio cuenta con disponibilidad
presupuestaria para el presente proyecto conforme consta en Certificado de Disponibilidad
Presupuestaria, N° 563 de fecha 09 de agosto de 2018, por un total de $480.847.576.- (cuatro
cientos ochenta mil ochocientos cuarenta y siete mil quinientos setenta y seis pesos), impuestos
incluidos, para financiar el aporte publico de los Proyectos Campafias Cofinanciadas para la
Promocion Turistica Internacional.

9. Que, conforme «consta en Acta de
Admisibilidad, sin fecha, elaborado por la Comisién conformada por los siguientes funcionarios:
Patricio Espinoza, abogad de Fiscalia, de la Direccién Nacional, Katherine Muhlenbrock, Asistente
de administracion y procesos, de la Subdireccién de Marketing y Maria José Escobar, Analista
Subunidad de Compras, Subdireccién Administrativa, tenida a la vista y publicada en la pagina web
del Servicio, el proyecto “"POSICIONAMIENTO Y DESARROLLO DE LA MARCA CHILE Y
DESTINOS DEL PAIS COMO OFERTA VALIDA DE ALQUILER DE CAMPERS Y MOTORHOMES
DE ANDES CAMPERS RENTAL EN EL MERCADO DE NORTEAMERICA”, presentado por el
postulante NUEVA VIDA SPA, Rut: 76.015.273-0, cumple con los requisitos técnicos de
admisibilidad y asimismo, el proyecto da cumplimiento a las normas de financiamiento establecidas
en las bases.

10. Que, la Comisién Evaluadora designada en
las bases aprobadas por Resolucién Exenta N° 619 sefialada, quedd conformada por los siguientes
funcionarios de este Servicio: Romina Reyes Pizarro, RUT: 15.534.578-0; (en reemplazo de
Responsable de Canal de Comercializacién y Prensa, Subdireccion de Marketing); Constanza Smok
Carcamo Rut: 15.309.300-8, Responsable de Branding Internacional, Subdireccion de Marketing;
Paulina Pérez Salas Rut: 17.097.685-1, Coordinadora de Mercado Latinoamérica de Canales Y
Prensa, Subdireccion de Marketing. (En reemplazo al coordinador de mercado Estados Unidos y
Asia Pacifico).

11. Que con posterioridad, la Comision
Evaluadora procedié a revisar los proyectos presentados por los participantes del proceso, habiendo
efectuado la evaluacion técnica del Proyecto denominado ““POSICIONAMIENTO Y DESARROLLO
DE LA MARCA CHILE Y DESTINOS DEL PAIS COMO OFERTA VALIDA DE ALQUILER DE
CAMPERS Y MOTORHOMES DE ANDES CAMPERS RENTAL EN EL MERCADO DE
NORTEAMERICA”, postulado por la empresa NUEVA VIDA SPA, RUT N° 76.530.664-7,
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solicitando un monto de aporte plblico ascendente a la suma de hasta $4.935.000.- (cuatro

millones novecientos treinta y cinco mil pesos) impuestos incluidos si los hubiere, equivalente al
51% del monto total del proyecto.

12. Que, conforme al Informe de Evaluacién de
Concurso, de 16 de octubre de 2018, que se entendera parte de la presente Resolucidn para todo
los efectos, evaluada la postulacién de acuerdo a los criterios contenidos en las bases, el proyecto
obtuvo una nota total ponderada de 4.20 puntos de un total de 5, conforme a lo cual la Comision

Evaluadora propuso adjudicar el Proyecto singularizado en el considerando anterior, razoén por la
cual,

RESUELVO:

1° ADJUDICASE el Proyecto de Campafias
Cofinanciadas para la Promocién Turistica Internacional denominado "POSICIONAMIENTO Y
DESARROLLO DE LA MARCA CHILE Y DESTINOS DEL PAiS COMO OFERTA VALIDA DE
ALQUILER DE CAMPERS Y MOTORHOMES DE ANDES CAMPERS RENTAL EN EL MERCADO
DE NORTEAMERICA” postulado mediante la modalidad de Ventanilla Abierta, de conformidad a
lo establecido en la Resolucién Exenta N°® 619 de 2018, de este Servicio, por la empresa NUEVA
VIDA SPA., RUT N° 76.530.664-7, por un monto de aporte publico ascendente a $4.935.000.-
(cuatro millones novecientos treinta y cinco mil pesos), impuestos incluidos si los hubiere.

2° DEJASE ESTABLECIDO, que la empresa
NUEVA VIDA SPA debera destinar los recursos entregados a través de este acto, Unicamente al
financiamiento del Proyecto "POSICIONAMIENTO Y DESARROLLO DE LA MARCA CHILE Y
DESTINOS DEL PAIS COMO OFERTA VALIDA DE ALQUILER DE CAMPERS Y MOTORHOMES
DE ANDES CAMPERS RENTAL EN EL MERCADO DE NORTEAMERICA", y de conformidad con
las disposiciones que se establezcan en el respectivo convenio.

3° EXIJASE a la empresa NUEVA VIDA SPA
una inversion de los recursos aportados eficiente y eficaz, debiendo obedecer a un procedimiento
de adquisicién de bienes y servicios que garantice un precio razonable de los recursos adquiridos,
acorde a los precios de mercado, privilegiando el menor precio en relacién a igual calidad de los
productos o servicios. En este sentido, la inversién serd evaluada mediante un andlisis comparativo
de precios, entrega de los informes, cotizaciones y rendiciones correspondientes, todo lo cual serd
regulado en el respectivo convenio.

4° DEJASE CONSTANCIA que atendido que
cada uno de los items de inversién incorporados en el proyecto, obedecen a valores que pueden
sufrir modificaciones en el tiempo, la entidad adjudicataria debera solicitar por escrito y de manera
fundada al Servicio, cualquier reasignacién de montos entre los diferentes items de gastos
considerados para la ejecucion final del proyecto, alzas o rebajas en sus montos, todo con la
finalidad de hacer la inversién més eficiente y eficaz, y siempre con la aprobacién de la contraparte
del Servicio, que sera definida en el respectivo convenio.

5° SUSCRIBASE el Convenio respectivo, de
acuerdo a lo prescrito en los numerales 5 y siguientes de las bases administrativas de Ventanilla
Abierta para Postulacion de Proyectos de Campafias Cofinanciadas para la Promacion Turistica
Internacional, aprobadas por Resolucidon Exenta N° 619 de 22 de agosto de 2018, y sus
modificaciones, una vez recibidos a conformidad del Servicio, la totalidad de los antecedentes
establecidos en el numeral 5.1. y 5.2, de las citadas bases administrativas, que deberan solicitarse
una vez que haya sido notificada la presente resolucién. Dejase de manifiesto que la adjudicataria
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no podra comenzar a ejecutar el proyecto sino una vez que se encuentre firmado y aprobado por
Resolucion Exenta, el respectivo Convenio, de acuerdo a lo dispuesto en el nimero 4. “PLAZOS
DE EJECUCION” de las Bases Técnicas.

6°. IMPUTESE el gasto que demande el
cumplimiento de la presente Resolucion Exenta, al Programa Presupuestario Partida 07, Capitulo
09, Programa 03 Promocion Internacional, subtitulo 24, Item 01, Asignacién 324 Concursos
Publicos de Promocion Internacional, del Presupuesto de Presupuesto del Servicio Nacional de
Turismo para el afio 2018.

7°. PUBLIQUESE la presente Resolucion en el
sitio web www.sernatur.cl y remitase copia del presente acto administrativo al adjudicatario por
correo electrénico.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE.
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