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Introduccion

A continuacion se presenta el Anuario de Turismo 2015, el cual ha sido
elaborado por la Subsecretaria de Turismo y el Servicio Nacional de
Turismo (SERNATUR).

Esta publicacion contempla infografias que permiten sintetizar las
estadisticas de turismo, incorporando resultados de estudios propios
realizados por la institucion, como los Estudios de Turismo Receptivo y
Emisivo, ademds de informacion recopilada de otros organismos
vinculados a la actividad turistica. Agradecemos a cada una de las
instituciones que han colaborado permanentemente con su
informacion, especialmente a la Jefatura Nacional de Extranjeria y
Policia Internacional, Carabineros de Chile, Corporacion Nacional
Forestal (CONAF), Junta de Aerondutica Civil (JAC), Instituto Nacional
de Estadisticas (INE), entre otros.

El informe cuenta con tres secciones: infografias temdticas de los
principales resultados, glosario de conceptos turisticos y anexos con
mayor desagregacion estadistica.

Finalmente, esperamos que este documento sirva para ampliar el
conocimiento en las personas acerca de la actividad turistica en Chile, y
asi puedan dimensionar su potencial como generador y distribuidor de
riqueza y de empleo en el territorio nacional.

JULIO 2016 ANUARIO DE TURISMO 2015
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CONTEXTO DEL TURISMO MUNDIAL

Llegada de turistas internacionales segun subregion durante el 2015

TOTAL MUNDIAL
1.183,8 millones (MM)

100%

Europa Al
264,4 MM
Ameérica del Norte 607,6 MM 0
126,2 MM 51,3% 22,3%
10,7%
Oriente Medio
del 53,3 MM
América del Centro y o
El Caribe 4,5%
342MM/ 2,9%
Africa
53,3 MM
América del Sur o Oceania
30,7 MM 4,5% 14,2 MM
2,6% 1,2%

Cifras provisorias

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo (OMT). Cifras de Bardmetro OMT. Mayo 2016.
Elaboracién: Division de Estudios. Subsecretaria de Turismo - Subdireccién de Estudios. SERNATUR.
Nota: Cifras publicadas por la OMT.
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IMPORTANCIA ECONOMICA DEL TURISMO EN CHILE

Exportacion de Bienes y Turismo (Millones de USS)

Sector fruticola - 4.549,0

Productos quimicos . 4.386,4

Celulosa, papel y otros . 3.165,2

Salmoén . 3.074,2

Turismo . 2.909,9

Productos metdlicos, maquinaria y equipos . 2.450,9

Forestal y muebles de madera . 2.289,5

Vino I

En el afio 2015 el aporte del
turismo receptivo representd @
el 4,0% del total de

las exportaciones de bienes Yy
SErVicCios de la economia.

Al comparar los rubros de exportacién mds relevantes del
pais es posible sefialar que los ingresos de divisas por
turismo receptivo representaron el 8,9% de los ingresos por
exportaciones en mineria, 64,0% en el sector fruticola,
66,3% en los productos quimicos, 91,9% en celulosa, papel
y otros, y 94,7% en salmoén; superando en 57,5% a los
ingresos por exportacién de vino, en 27,1% a los productos
forestales y muebles de madera y en 18,7% a los de

productos metdlicos, maquinaria y equipo.

1.847,8
29,8% del total de las 4,7% del total de las
exportaciones de exportaciones de

ServVicios de la economia.

Sector

Agropecuario, Silvicola y Pesquero
Mineria
Industria

Total

JULIO 2016 Fuente: Balanza de Pagos 2015 - Banco Central de Chile.

bienes de 1a economia.

Exportacion de Bienes Turismo/
Exportaciones

(Millones de us$)  (En porcentaje)

5.233,5 55,6
32.667,4 8,9
24.331,2 12,0

62.232,1 4,7

ANUARIO DE TURISMO 2015 6



LLEGADA DE TURISTAS, SEGUN LUGAR DE INGRESO

Los 10 Principales Puntos de Ingreso al Pais, Aiio 2015, segtin Llegadas de Turistas (Miles).

Q Chungara 145,1
Concordia /Chacalluta 9

el Q Colchane 222,2
‘ El Aeropuerto Arturo Merino El Sistema Cristo Redentor
Benitez con un incremento del es el principal paso fronterizo
+12,1% registré un total de terrestre, con  741,9  mil
llegadas, representando el 16,6%
1.657,0 mil llegadas durante el & p . ’
del total de ingresos de turistas al
2015. pais.
Al to C. Art
eropu'er ° } rearo Q Sistema Cristo Redentor
Merino Benitez Q
1.657,0 741,9

Q Pino Hachado 107,6

8 Puesco/ Mamuil Malal 110,0

Cardenal Antonio Samoré 302,1

Punto Fronterizo Llegada (miles) % Var 2015/2014

1° Aeropuerto C. Arturo Merino Benitez 1.657,0 12,1%

2° Sistema Cristo Redentor 741,9 51,7%

3° Concordia (Chacalluta) 326,8 13,9%

4° Cardenal Antonio Samoré 302,1 37,6%

5° Colchane 222,2 7,7%

6° Chungara 145,1 3,0%

7° Integracién Austral 144,1 16,5%

Q B 8° Dorotea 136,2 31,7%

Dorotea 136,2 9 Integracion Austral 144,1 9° Puesco 10,0 35,9%
10° Pino Hachado 107,6 66,1%

4.478,3

Total Llegadas Turistas 2015 (Miles)

Fuente: Elaborado por Subsecretaria y SERNATUR en base a informacion de Jefatura Nacional de
Extranjeria y Policia Internacional, Carabineros de Chile
Si quieres revisar conocer mas de estas cifras revisa: http://www.sernatur.cl/estadisticas/

Las representaciones graficas tiene una finalidad ilustrativa

A . ANUARIO DE TURISMO 2015 7
que no necesariamente representan una magnitud real.
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TURISMO RECEPTIVO

Llegada de turistas mensual 2015 (Miles)

47,1%

283% 29,0%
22,1% BA% 224% 1,30 228% 19y I I

sl=l s BEE

Durante el | Trimestre del afio, se
concentraron el 30,5% del total de
llegadas del afio, 11,2 puntos
porcentuales mas que el Il Trimestre, el
periodo de menor movimiento del aio.

560,7
565,3

q\
N
™
<

= % Var
2014
—0—2015

Llegada de turistas, serie 2008 — 2015 (Miles)

21,9%

12,0% 13,3%

N | legada de Turistas (Miles)

==@=% \/ar Anual
3.576,2
3.137,3
2.759,7 2.800,6
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
4.478.336 N\ 7.4%
LLEGADAS DE TURISTAS 2015 4
TASA DE VARIACION MEDIA ACUMULADA 2008 - 2015
Fuente: Estudio del Turismo Receptivo, Afio 2015
ANUARIO DE TURISMO 2015 8
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TURISMO RECEPTIVO

Ingreso de divisas, afio 2015 (Millones USS)

16,29
9,8% SE% 8,9%
el \8;6

+ +

ans
os]

Excursionistas

1.

Transporte Internacional Total Ingreso De Divisas

Turistas

B Ingresos de divisas (Millones USS)  ==@=9% Var 15/14 (moneda de cada afio)

2.909,9 millonesde
4.478,3 mil turistas ] ’ .
. ddlares fue el ingreso de
ingresaron durante el 2015. . .
divisas porturismo
(incluye excursionistas y transporte

internacional).

/\21,9 % /\8,9%

(Var % nominal)

USS 542,9 Gasto Total :'- 8,5 noches fuela
@ Individual de los turistas permanencia de los
ingresados durante el 2015. turistas durante el 2015.

FRONTERAS AEROPUERTOS

AEROPUERTOS
TERRESTRES

FRONTERAS
TERRESTRES

6,2 Noches 12,1 Noches

UsS 237,9 USS 1.036,6

Fuente: Estudio del Turismo Receptivo, Afio 2015
ANUARIO DE TURISMO 2015
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TURISMO RECEPTIVO

Los 10 principales mercados, segun sus llegadas durante el 2015

4.478.336

Total Llegadas Turistas 2015

Fuente: Estudio del Turismo Receptivo, Afio 2015

JULIO 2016

Nota:

ARGENTINA BRASIL
Llegadas de turistas 2.065.557 Llegadas de turistas 463.953
Ingreso de divisas US$ 627.551.458 Ingreso de divisas US$ 376.387.572
GTI (USS) 303,8 GTI (USS) 811,3
1 9 GPDI (US$) 49,4 2 Q GPDI (USS) 115,7
Permanencia (noches) 6,1 Permanencia (noches) 7,0
_ BOLIVIA PERU
Llegadas de turistas 419.737 Llegadas de turistas 364.399
Ingreso de divisas USS 51.598.580 Ingreso de divisas USS 75.780.893
_ GTI (USS) 122,9 GTI (US$) 208,0
GPDI (USS$) 20,6 GPDI (USS) 37,5
39 Permanencia (noches) 6,0 Permanencia (noches) 5,5
EEUU COLOMBIA
Llegadas de turistas 213.919 Llegadas de turistas 102.038
Ingreso de divisas USS 266.838.803 - Ingreso de divisas USS 85.980.958
o) GTI (USS) 1.247,4 GTI (US$) 842,6
5 - GPDI (USS) 91,6 6 9 GPDI (USS) 54,9
Permanencia (noches) 13,6 Permanencia (noches) 15,3
ESPANA ALEMANIA
Llegadas de turistas 83.039 Llegadas de turistas 74.427
Ingreso de divisas USS ~ 108.908.367 Ingreso de divisas USS S
GTI (US$) 1.311,5 GTI (US$) 1.157,2
7 Q GPDI (USS) 72,0 8 g GPDI (US5) 64,4
Permanencia (noches) 18,2 Permanencia (noches) 18,0
FRANCIA AUSTRALIA
Llegadas de turistas 71.236 Llegadas de turistas 53.909
Ingreso de divisas USS 78.350.827 Ingreso de divisas USS 52.091.485
GTI (USS) 1.099,9 GTI (USS) 966,3
9 o SIPLoL (W 40 1 0 GPDI (USS) 91,0
Permanencia (noches) 18,0 Permanencia (noches) 10,6

Cifras por pais de residencia.

ANUARIO DE TURISMO 2015



TURISMO RECEPTIVO

Principal motivo del viaje, turismo receptivo 2015

De Negocios Vacaciones

A

Llegada turistas (miles)

. . e Ingreso de divisas (MMUSS)
Visita a familiares

/ amigos C époi (USS)

Permanencia (noches)

del +26,1% y una participacién )

relativa del 53,8% sobre el total de turistas motivados

llegadas de turistas 2015, fue el por los Negocios  arribaron
principal motivo de viaje. Los turistas de este durante el 2015. Registraron un GTI de

l ‘ Vacaciones con un incremento .
° 692,0 mil llegadas de
==

segmento gastaron en promedio USS 561,7 y USS 893,0 y una permanencia promedio
registraron una permanencia promedio de 7,6 de 6,6 noches.
noches.

Nota:
En “Otros Motivos” se incorporaron los motivos: Estudios, Salud, Conexion y otros.

“Negocios” agrupa los motivos profesionales, negocios y congresos/seminarios.

Fuente: Estudio del Turismo Receptivo, Afio 2015

JULIO 2016
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TURISMO EMISIVO

Llegada de turistas a destino, serie 2008 — 2015 (Miles)

162% 2%

. 7,6% 5,7% 5,7% 6,0%
,97/0

I | legada de Turistas a Destino (Miles)

-7,2% «=@=% \/ar Anual

2.837, 1> 9%%7
1.899,5 i

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

3.359.084 \8,5%

LLEGADAS DE TURISTAS A DESTINO TASA DE VARIACION MEDIA ACUMULADA 2008 — 2015

Egreso de divisas, afio 2015 (Millones USS)

12,6% 17,3%

/\

-6,4%

-1,7%

= Egreso de divisas (Millones USS)

=@, \/ariacién 2015/2014

- 7T

m&s
g

Turistas Excursionistas Transporte Internacional Total Egreso de Divisas

Nota:
ﬂ “Llegada a destino” se refiere a la “Llegada a destino de residentes en Chile que viajan al extranjero por motivos turisticos”.

JULIO 2016 Fuente: Estudio del Turismo Emisivo, Afio 2015. ANUARIO DE TURISMO 2015



TURISMO EMISIVO

Principales paises de destino visitados por los turistas residentes en

Chile en sus viajes de turismo, afio 2015

Llegadas Egreso de Divisas GTI GPDI Permanencia
easoeoesTvo| R | RS | S | B

ARGENTINA 1.269.260 340.374.052 268,2
PERU 918.877 183.773.926 200,0
EE.UU. 259.360 483.963.931 1.866,0
BRASIL 201.985 161.298.633 798,6
COLOMBIA 76.387 65.783.813 861,2
MEXICO 72.336 100.197.700 1.385,2
ESPANA 65.056 75.854.929 1.166,0
FRANCIA 35.638 36.623.019 1.027,6
ALEMANIA 34.356 37.600.195 1.094,4
TOTAL TURISTAS 3.359.084 1.908.585.523 568,2

GTI (USS) : Gasto Total Individual
GPDI (USS) : Gasto Promedio Diario Individual

3.359,0 mil llegadas de

turistas residentes en Chile
en viajes de turismo
al extranjero.

/\ 6,0%

46,7
39,1 51
125,4 14,9
80,9 9,9
80,5 10,7
127,6 10,9
69,7 16,7
99,0 10,4
90,3 12,1
72,7 7,8

2.510,5 millones de
ddlares fue el egreso de

divisas porturismo
durante el 2015.

USS 568,2 fue el
Gasto Total Individual de
los turistas residentes en

Chile en sus viajes de
turismo al extranjero.

I g-l 7,8 noches fuela
permanencia de los

turistas durante el 2015.

JULIO 2016 Fuente: Estudio del Turismo Emisivo, Afio 2015.

ANUARIO DE TURISMO 2015 14



TURISMO EMISIVO

Principal motivo del viaje, turismo emisivo 2015

Negocios Vacaciones

Visita a
familiares /
amigos

Llegada turistas (miles)

B Ingreso de divisas (MMUSS)

GPDI (USS)

D Permanencia (noches)

V oo 4
\‘.%‘ Las vacaciones fueron el 355,1 mil turistas

principal motivo de viaje al
extranjero durante el 2015. Los 2.188,6 mil
turistas de este segmento, registraron un GTI de

USS 553,4 y una permanencia promedio de 6,7
noches.

Nota:
En “Otros Motivos” se incorporaron los motivos: Estudios, Salud, Conexion y otros.

“Negocios” agrupa los motivos profesionales, negocios y congresos/seminarios.

motivados por los Negocios
salieron al extranjero  durante el 2015,

registrando un GTI de USS 1.089,9 y una
permanencia promedio de 5,3 noches.

JULIO 2016 Fuente: Estudio del Turismo Emisivo, Afio 2015. ANUARIO DE TURISMO 2015 15
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VISITAS A LAS AREAS SILVESTRES PROTEGIDAS DEL ESTADO

(ASPE)

30 ASPE mas visitadas durante el 2015

El trazado de los limites de este mapatiene caracter
preliminar, no oficial.

JULIO 2016 Fuente: Corporacién Nacional Forestal (CONAF).

Durante el 2015
seregistraron

2.689.190

visitas a las ASPE.

TOP 10 ASPE mas visitadas

1 P.N. Vicente Pérez Rosales
2 R.N. Los Flamencos

3 P.N.Torres Del Paine

4 M.N. La Portada

5 P.N. Puyehue

6 M.N. Cueva Del Milodén

7 R.N. Malalcahuello

8 R.N. Rio Clarillo

9 P.N. Villarrica

10 P.N. Conguillio

Visitas a las ASPE segun
nacionalidad, afio 2015

* Chilenos: Extranjeros:
2.044.097 645.093

76,0% 24,0%

Visitas a las ASPE segun
género, ano 2014

@® remenino: ® Masculino:
1.325.269 1.363.921
49,3% 50,7%

Descriptor:

PN = Parque Nacional

RN = Reserva Nacional

MN = Monumento Nacional

SN = Santuario de la Naturaleza

Leyenda color mapa ASPE 16.334-31.291

seglin numero de vistas
31.292-75.465

I 75.466- 154354
B :s:355- 310698
B :0600- 468523

ANUARIO DE TURISMO 2015 17



Oferta turistica en el pais

Durante el afio 2015, a nivel nacional se conté con una oferta de:

A nivel regional se cont6 con una oferta de:

JULIO 2016

6.497 EAT*

100.203 habitaciones
208.450camas

*Nota:
EAT corresponde al total de establecimientos de alojamiento turistico que ofrecen servicio de alojamiento

ANUARIO DE TURISMO 2015

Arica y Parinacota 117

Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
Metropolitana
0O'Higgins
Maule
Biobio

La Araucania
Los Rios

Los Lagos
Aysén

Magallanes

182

302

176

412

918

558

354

316

511

522

407

937

435

350

581 campings
13.949 sitios

de camping

2.145 4.274

4.241 8.940

7.471 13.756

3.538 6.694

6.292 14.714

14.224 29.392

17.645 28.516

4.839 12.071

4.315 9.527

7.223 17.026

5.199 16.020

4.370 9.129

11.047 22.375

3.117 6.114

4.537 9.902

registrados en Sernatur. Fuente: SERNATUR. Subdireccién de Desarrollo.

49

32

46

50

94

44

54

85

49

22

220

111

246

275

1.485

724

824

1.551

1.407

2.641

717

940

1.340

630

838

4. 606 restaurantesy

similares

1.995 agencias de viajey
touroperadores

Agencias de

EAT Habitaciones Camas Camping Sitios campings Restaurantes viaje y tour
operadores

160

124

160

101

225

484

341

268

294

684

223

319

889

228

106

56

42

124

28

98

215

501

68

66

90

181

42

199

114

171

18



Estadisticas regionales de establecimientos de
alojamiento turistico

Llegadas a EAT, por region, total 2015

Arica y Parinacota
Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso

° Metropolitana
° O'Higgins
Maule
Biobio

La Araucania
Los Rios

Los Lagos
Aysén

Magallanes y La Antartica

1 172.780

B 297.960

I 818.954

I 183.354

I 472.949
I 1.365.456

NN 2.529.424 20 1

B 341.979

B 249.749
Bl 614.497
I 454.867
B 259.073
I 957.012
B 210.011

N 310.283

Pernoctaciones en EAT, por region, total 2015

Arica y Parinacota
Tarapaca
Antofagasta
Atacama
Coquimbo
Valparaiso
Metropolitana
O'Higgins
Maule

Biobio

La Araucania
Los Rios

Los Lagos

Aysén

1 Magallanes y La Antartica

349.150
591.120
1.458.505
342.245
983.310
2.607.990

4.956.813

784.369

459.886
1.099.019

941.850

489.486
1.657.810

344.206
554.476

Var% anual

-55 W

19,2

19

5,0

1,0

4,1
8,4

5,5

Var% anual

-8,9
2,5
-2,6
-0,4
-3,0

Fuente: Encuesta Mensual de Alojamiento Turistico (EMAT). INE.
Si quieres conocer mas revisa www.sernatur.cl o www.subturismo.gob.cl las

JULIO 2016

19,3

1,0

12,3

8,0

Estadisticas de Establecimientos de Alojamiento Turistico Afio 2015

3 Regiones con mayores
llegadas durante el aifio 2015

Metropolitana
Valparaiso

Los Lagos

3 Regiones con mayores
pernoctaciones durante el afo
2015

Metropolitana
Valparaiso

Los Lagos

ANUARIO DE TURISMO 2015
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Movimiento aéreo nacional

Las 10 ciudades chilenas con mayor flujo de pasajeros conectando con Santiago

Arica 5,3%

Iquique 9,7%
Calama 13,3%
Antofagasta 17,3%

Copiap6 4,3%

La Serena 5,6%

Santiago

Concepcién 9,0%

Temuco 5,8%

Puerto Montt 8,7%

Punta Arenas 5,7%

Fuente: Junta de Aerondutica Civil- JAC.
JULIO 2016

Durante el aio 2015 se registraron

9.898.114 pasajeros,*

quienes realizaron vuelos
Unicamente al interior del pais.

/\.0,9%

Var % 2015/2014

NOTA (1): La cifra de pasajeros transportado considera a nacionales y extranjeros.

Del total de pasajeros transportados
entre ciudades chilenas, destaca

el movimiento entre Santiago

y Antofagasta como el mas
alto a nivel nacional, con

1.708.242 pasajeros.

ANUARIO DE TURISMO 2015

20



Movimiento aéreo internacional

Ciudades de Latinoamérica con mayor flujo de pasajeros

conectando con Santiago

Ciudad de Panama 6,6%
®

. Bogota 7,7%

Lima 17,9% .

Mendoza

3,8%
°

Santiago ° \
W A\ 4
Y ©

BuenosAires

23,9%

1000 millas 100KM

Rio de Janeiro

4,9%

Sao Paulo

19,1%

PACIFICO DEL SUR
3,5%

Ciudades chilenas
conectando con

Norteamérica,
Europa y Pacifico

SYDNEY
del Sur 62,4%

Fuente: Junta de Aeronautica Civil- JAC.
JULIO 2016

PAPEETE
5,6%
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ciudades chilenas y extranjeras,
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1
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Albergue o refugio: Establecimiento en que se presta el servi- cio
de alojamiento turistico preferentemente en habitaciones y
bafios semi privados o comunes y que dispone de un recinto
comun equipado adecuadamente para que los huéspedes se
preparen sus propios alimentos, sin perjuicio de proporcionar
otros servicios complementarios.

Apart-hotel: Establecimiento en que se presta el servicio de
alojamiento turistico en departamentos independientes de un
edificio que integren una unidad de administracion y explota-
cion, pudiendo ofrecer otros servicios complementarios. Cada
departamento esta compuesto como minimo de los siguien- tes
ambientes: dormitorio con bafio privado, sala de estar, co- cina
equipada y comedor.

Cabaiias: Unidad habitacional aislada de un establecimiento de
alojamiento turistico, destinada a brindar facilidades de
alojamiento y permanencia a una o mas personas segun su
capacidad, y que cuenta como minimo con los siguientes re-
cintos independientes: dormitorio, sala de estar, cocina- co-
medor equipado y bafio.

Calificacion: Grado que se le otorga a un establecimiento de
alojamiento turistico segln la concurrencia de diversos re-
quisitos establecidos para una determinada clase y tipo. Esta
calificacidn se expresa en estrellas y va desde un minimo de una
a un maximo de cinco seguncorresponda.

Camping: Establecimiento en que se preste el servicio de
alojamiento turistico en un terreno debidamente delimitado,
asignandole un sitio a cada persona o grupo de personas que
hacen vida al aire libre y que utilicen carpas, casas rodantes u
otras instalaciones similares para pernoctar.

Categoria: Rango otorgado a un establecimiento de aloja-
miento turistico segln la concurrencia de diversos requisitos
establecidos en una determinada clase, tipo y calificacién.

Entorno habitual: El entorno habitual de una persona, con-
cepto clave en turismo, se define como la zona geografica
(aunque no necesariamente contigua) en la que una persona
realiza sus actividades cotidianas habituales.

Establecimientos de alojamiento turistico: Aquellos en que se
preste comercialmente el servicio de alojamiento por un
periodo no inferior a una pernoctacion; que mantengan como
procedimiento permanente, un sistema de registro e identifi-
cacion del cliente cada vez que éstos utilizan sus instalacio- nes;
permitan el libre acceso y circulacién de los huéspedes a los
lugares de uso comun vy estén habilitados para recibir
huéspedes en forma individual o colectiva, con fines de re-
creo, deportivos, de salud, de estudios, de gestiones de nego-
cios, familiares, religiosos, vacacionales u otras manifestacio-

nes turisticas. Los Establecimientos de Alojamiento Turistico se
clasifican en clases, segin la modalidad como se presta el
servicio de alojamiento respectivo.

Gasto turistico: El gasto turistico hace referencia a la suma
pagada por la adquisicion de bienes y servicios de consumo, y de
objetos valiosos, para uso propio o para regalar, durante los
viajes turisticos y para los mismos.

Grupo de viaje: Un grupo de viaje se define como visitantes
que realizan juntos un viaje y comparten los gastos vincula- dos
con el mismo.

Hospedaje familiar (también lldmese alojamiento y desayu- no;
bed and breakfast): aquella vivienda y dependencias ane- xas
en la cual sus residentes permanentes presten el servicio de
alojamiento y alimentacién a turistas como actividad com-
plementaria de la que desarrollan en formahabitual.

Hosteria: Establecimiento en que se preste servicio completo de
alimentacién en un restaurante, ademds de alojamiento tu-
ristico en habitaciones u otro tipo de unidades habitacionales,
privadas, ubicado en lugares suburbanos o rurales, en un edi-
ficio o parte independiente del mismo constituyendo sus de-
pendencias un todo homogéneo con entrada de uso exclusi- vo.
Disponen ademas de facilidades para estacionamiento de
vehiculos, los que tipicamente se ubican en superficie junto al
edificio principal, sin perjuicio de proporcionar otros servicios
complementarios.

Hotel: Establecimiento en que se preste el servicio de aloja-
miento turistico en habitaciones y otro tipo de unidades habi-
tacionales en menor cantidad, privadas, en un edificio o parte
independiente del mismo, constituyendo sus dependencias un
todo homogéneo y con entrada de uso exclusivo. Disponen
ademas como minimo del servicio de recepcién durante las 24
horas, una cafeteria para el servicio de desayuno y salén de estar
para la permanencia de los huéspedes, sin perjuicio de
proporcionar otros servicios complementarios.

Industrias turisticas: Las industrias turisticas incluyen todos los
establecimientos en los cuales la actividad principal es una
actividad caracteristica del turismo.

Ingresos por turismo internacional (divisas): Gastos efec-
tuados en el pais de acogida por los visitantes internacionales,
incluido el pago de sus transportes internacionales a las com-
pafiias nacionales de transporte. Deberian incluir igualmente
todo pago hecho por adelantado por bienes y servicios en el
pais de destino.

Lodge: Establecimiento en que se presta el servicio de aloja-
miento turistico en unidades habitacionales privadas, ubicado
en dareas rurales y cuyo principal propdsito es servir de encla-
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ve para realizar excursiones organizadas para el desarrollo
de actividades asociadas a su entorno natural tales como
pesca, caza y similares. Ofrecen ademas como minimo,
servicios de alimentacion bajo la modalidad de pension
completa, sin per- juicio de proporcionar otros servicios

complementarios.
Lugar de residencia habitual: El lugar de residencia

habitual es el lugar geografico en que el visitante reside
habitualmente, y se define por la ubicacién de su vivienda
principal (Princi- pios y recomendaciones para los censos
de poblacion y habi- tacion de las Naciones Unidas).

Motel: Establecimiento en que se preste el servicio de
aloja- miento turistico en unidades habitacionales privadas,
acce- sible desde el nivel de suelo mediante circulaciones
publicas exteriores, con estacionamiento para vehiculos
notoriamente visibles ubicados frente a cada unidad
habitacional. Dispo- nen ademas como minimo de una
recepcion para el registro de huéspedes y entrega de
informacion general, pudiendo ofrecer otros servicios
complementarios. Cuando la unidad habitacional
predominante sea una cabafa, estos estableci- mientos

podran denominarse “cabafias”.
Motivo (principal) de un viaje turistico: El motivo princi-

pal de un viaje turistico se define como el motivo sin el cual
el viaje no habria tenido lugar. La clasificacion de los viajes
turisticos con arreglo al motivo principal hace referencia a
nueve categorias: esta tipologia permite identificar
diferentes subconjuntos de Vvisitantes (visitantes de
negocios, visitantes en transito, etc.).

Pernoctacion de pasajeros: Corresponde al numero total
de noches que los pasajeros se alojan en el
establecimiento de alojamiento turistico.

Residencial: Establecimiento con caracteristicas de casa
ha- bitacién, en que se preste el servicio de alojamiento
turistico y alimentacion con el sistema de pension completa
o de media pension.

Resort: Establecimiento que, reuniendo las caracteristicas
que definen a un hotel, apart-hotel, motel o combinacién de
estas modalidades, tiene como propésito principal ofrecer
actividades recreativas y de descanso al aire libre y/o en
es- paciosos recintos interiores asociados a su entorno
natural, y que por lo tanto posee un nimero significativo de
instala- ciones, equipamiento, infraestructura y variedad de
servicios para facilitar tal fin dentro o en el entorno
inmediato del predio

en que se emplaza, el que ademas es de gran extension y
se ubica preferentemente en ambientes rurales como
montafas, playas, campo, desierto o lagos, entre otros.

Turismo emisor: El turismo emisor abarca las actividades
realizadas por un visitante residente fuera del pais de refe-
rencia, como parte de un viaje turistico emisor o de un
viaje turistico interno.

Turismo interno: El turismo interno incluye las actividades
realizadas por un visitante residente en el pais de
referencia, como parte de un viaje turistico interno o de un
viaje turistico emisor.

Turismo receptor: Engloba las actividades realizadas por
un visitante no residente en el pais de referencia, como
parte de un viaje turistico receptor.

Turista (o visitante que pernocta) y excursionista (o
visi- tante del dia): Un visitante (interno, receptor o emisor)
se cla- sifica como turista (o visitante que pernocta), si su
viaje inclu- ye una pernoctacion, o como visitante del dia (o
excursionista) en caso contrario.

Viaje / turismo: El termino viaje designa la actividad de los
viajeros. Un viajero es toda persona que se desplaza entre
dos lugares geograficos distintos por cualquier motivo y
duracion. El visitante es un tipo particular de viajero y, por
lo tanto, el turismo es un subconjunto de viaje.

Viaje turistico: El término viaje turistico designa todo des-
plazamiento de una persona a un lugar fuera de su lugar
de residencia habitual, desde el momento de su salida
hasta su regreso. Por lo tanto, se refiere a un viaje de ida y
vuelta. Los viajes de los visitantes son viajes turisticos.

Visita: Un viaje se compone de visitas a diferentes lugares.
El término “visita turistica” hace referencia a una estancia
en un lugar visitado durante un viaje turistico.

Visitante interno: Cuando un visitante viaja dentro de su
pro- pio pais de residencia, se trata de un visitante interno y
sus actividades forman parte del turismo interno.

Visitante: Un visitante es una persona que viaja a un
destino principal distinto al de su entorno habitual, por una
duracion inferior a un afio, con cualquier finalidad principal
(ocio, nego- cios u otro motivo personal) que no sea la de
ser empleado por una entidad residente en el pais o lugar
visitados.

*Nota:

-Las definiciones de los conceptos generales del turismo se basan segun las Recomendaciones Internacionales para las
Estadisticas de Turismo (2008). Link http://statistics.unwto.org/en/content/international-recommendations-tourism-statistics-2008-

irts-2008

-Las definiciones asociadas a la actividad de alojamiento turistico provienen del documento: “Norma chilena oficial: Clasificacion,

califi- cacion y terminologia de los establecimientos

de alojamiento turistico. NCh2760.0f 2007”. Link

http://www.calidadturismo.cl/archivos/ alojamiento-Otros-Doc/clasificacion/nCh02760-2007-047.pdf
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Anexos

Si quiere acceder a los cuadros estadisticos, debe primero descargar este documento, abrirlo
directamente donde fue almacenado y abrir el archivo adjunto:

“Cuadros Anuario de Turismo 2015”.?

ENCUESTA DE SATISFACCION DE PUBLICACIONES

Para la Subsecretaria de Turismo y el Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR) es muy importante conocer
su opinién. Por este motivo, le solicitamos responder una breve encuesta de satisfaccion, la que servird
como insumo para mejorar continuamente los productos publicados.

Para responder la encuesta haga click agui
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http://encuesta.sernatur.cl/Formularios/index.php/989524/lang/es-CL
SERNATUR
Nota adhesiva
Si quiere acceder a los cuadros estadísticos, debe primero descargar este documento, abrirlo
directamente donde fue almacenado y abrir el archivo adjunto
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								CUADRO 1: LLEGADA DE TURISTAS INTERNACIONALES SEGÚN SUBREGIONES, 2015 (*)

								SUBREGIONES		LLEGADAS		CUOTA DE MERCADO

										(millones)

								MUNDO		1,184		100.0%

								EUROPA		607.6		51.3%

								EUROPA DEL NORTE		75.6		6.4%

								EUROPA OCCIDENTAL		179.7		15.2%

								EUROPA CENTRAL/ORIENTAL		127.1		10.7%

								EUROPA MEDITERRÁNEA MERIDIONAL		225.1		19.0%

								ASIA Y EL PACÍFICO		278.6		23.5%

								ASIA DEL NORDESTE		142.1		12.0%

								ASIA DEL SUDESTE		104.2		8.8%

								OCEANÍA		14.2		1.2%

								ASIA MERIDIONAL		18.1		1.5%

								AMÉRICAS		191.0		16.1%

								AMÉRICA DEL NORTE		126.2		10.7%

								EL CARIBE		23.9		2.0%

								AMÉRICA CENTRAL		10.3		0.9%

								AMÉRICA DEL SUR		30.7		2.6%

								AFRICA		53.3		4.5%

								AFRICA DEL NORTE		18.9		1.6%

								AFRICA SUBSAHARIANA		34.4		2.9%

								ORIENTE MEDIO		53.3		4.5%

								(*) Cifras provisorias.

								Fuente: Organización Mundial del Turismo. Cifras de Barómetro OMT. Mayo 2016.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR
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								CUADRO 2: TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGÚN NACIONALIDAD, 2015

								NACIONALIDAD		TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS (NÚMERO)

										TOTAL		ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

								TOTAL		4,478,336		560,655		432,415		370,776		313,408		263,887		284,005		331,061		294,748		300,488		360,330		401,287		565,276

								AMÉRICA		3,734,954		469,905		350,083		302,364		262,260		222,572		248,082		286,768		251,147		253,702		295,729		318,373		473,969

								AMÉRICA DEL SUR		3,430,887		437,397		326,379		272,434		242,141		205,537		226,912		268,978		231,513		234,209		269,347		286,306		429,734

								ARGENTINA		1,946,876		279,798		219,889		161,426		132,478		109,423		98,167		120,851		104,580		120,135		150,651		172,719		276,759

								BOLIVIA		419,822		53,294		30,502		30,212		30,435		27,788		30,181		39,890		31,939		29,697		31,094		32,384		52,406

								BRASIL		455,965		47,627		30,046		26,289		32,175		26,925		39,251		62,178		47,201		37,242		35,384		28,528		43,119

								COLOMBIA		105,317		9,990		5,362		8,265		6,929		6,384		18,552		6,723		6,964		6,976		8,093		9,692		11,387

								ECUADOR		31,993		1,931		1,961		3,041		3,022		2,117		3,484		2,434		2,478		2,690		3,146		2,880		2,809

								GUYANA		33		2		0		2		1		2		0		4		2		7		8		3		2

								PARAGUAY		25,284		3,136		2,191		2,293		1,984		1,870		1,779		1,695		2,048		2,091		2,196		1,886		2,115

								PERU		359,857		35,914		31,870		33,152		26,777		24,596		27,747		29,900		29,530		27,747		29,962		29,489		33,173

								SURINAME		51		1		0		1		5		1		3		3		14		2		8		10		3

								URUGUAY		39,771		3,636		3,086		4,547		3,227		2,376		4,469		2,836		2,943		3,024		3,543		3,078		3,006

								VENEZUELA		45,918		2,068		1,472		3,206		5,108		4,055		3,279		2,464		3,814		4,598		5,262		5,637		4,955

								AMÉRICA DEL NORTE		265,844		29,561		21,908		27,411		17,531		14,800		18,279		15,158		16,592		15,858		21,694		27,829		39,223

								CANADÁ		33,915		4,707		3,834		3,785		2,293		1,710		1,250		1,228		1,976		1,726		2,666		4,210		4,530

								ESTADOS UNIDOS		186,613		21,349		15,912		20,099		11,953		10,294		11,543		10,139		11,358		10,917		15,041		19,196		28,812

								MÉXICO		45,316		3,505		2,162		3,527		3,285		2,796		5,486		3,791		3,258		3,215		3,987		4,423		5,881

								AMÉRICA CENTRAL		19,058		2,003		1,152		1,547		1,415		1,229		1,449		1,325		1,383		1,472		2,321		1,808		1,954

								BÉLICE		107		6		8		12		2		7		3		9		7		11		19		4		19

								COSTA RICA		6,870		1,061		489		554		549		380		359		420		404		468		688		631		867

								EL SALVADOR		2,255		213		107		179		142		112		197		168		205		206		314		213		199

								GUATEMALA		2,916		182		156		219		217		234		206		232		214		265		372		312		307

								HONDURAS		1,482		115		97		152		86		107		170		76		101		121		204		131		122

								NICARAGUA		800		63		32		92		66		44		57		45		64		69		145		53		70

								PANAMA		4,628		363		263		339		353		345		457		375		388		332		579		464		370

								CARIBE		19,165		944		644		972		1,173		1,006		1,442		1,307		1,659		2,163		2,367		2,430		3,058

								BAHAMAS		54		15		0		4		6		1		2		4		7		4		7		3		1

								BARBADOS		106		12		13		6		8		6		4		2		8		19		14		6		8

								CUBA		1,994		170		120		205		197		151		103		124		147		110		176		195		296

								DOMINICA		31		2		1		5		1		1		1		2		4		3		1		2		8

								GRANADA		20		1		1		1		0		1		2		0		1		7		6		0		0

								HAITI		13,112		459		288		391		654		580		1,061		866		1,207		1,690		1,712		1,886		2,318

								JAMAICA		288		18		9		30		20		39		62		14		12		10		35		16		23

								PUERTO RICO		53		1		10		1		4		4		3		6		3		5		4		6		6

								REPUBLICA DOMINICANA		3,105		236		184		293		251		187		184		260		220		277		363		281		369

								SAN VICENTE		29		3		0		1		0		1		0		3		5		6		3		5		2

								SANTA LUCIA		22		0		0		4		3		0		3		1		3		1		4		2		1

								TRINIDAD Y TOBAGO		219		15		6		17		17		16		14		18		33		17		32		22		12

								OTROS CARIBE		132		12		12		14		12		19		3		7		9		14		10		6		14

								EUROPA		413,003		52,601		42,548		40,223		27,192		18,793		17,364		21,974		22,804		21,804		36,459		54,542		56,699

								ALBANIA		80		9		5		4		6		3		5		0		4		5		14		5		20

								ALEMANIA		71,055		9,622		8,868		8,124		4,048		2,728		2,106		2,716		3,137		3,286		5,984		9,907		10,529

								ANDORRA		151		26		6		21		3		6		8		12		5		19		13		21		11

								ARMENIA		56		1		4		0		0		1		17		4		3		7		3		15		1

								AUSTRIA		7,508		1,205		979		670		400		304		276		325		479		361		522		1,079		908

								AZERBAIJAN		9		2		0		1		2		0		1		0		0		0		1		1		1

								BELGICA		10,113		1,262		922		855		655		417		365		671		458		515		871		1,477		1,645

								BIELORRUSIA		100		6		8		12		9		8		3		3		5		8		10		15		13

								BOSNIA-HERZEGOVINA		65		14		6		2		2		0		7		4		3		6		7		5		9

								BULGARIA		822		123		106		94		58		35		30		35		20		35		95		100		91

								CHIPRE		78		5		10		6		9		3		7		2		2		2		8		10		14

								CIUDAD DEL VATICANO		4		0		2		0		0		0		0		0		1		0		0		0		1

								CROACIA		638		77		43		48		41		25		29		17		38		35		111		77		97

								DINAMARCA		4,869		665		647		569		318		190		206		217		135		214		453		610		645

								ESCOCIA		6		3		0		0		0		1		0		0		0		2		0		0		0

								ESLOVAQUIA		1,074		90		101		108		150		45		31		35		34		85		99		185		111

								ESLOVENIA		587		76		41		58		33		59		22		20		60		33		70		57		58

								ESPAÑA		73,362		7,504		5,722		7,159		5,149		4,030		3,999		4,943		5,078		5,123		6,628		9,899		8,128

								ESTONIA		281		50		30		40		16		9		6		10		4		18		31		38		29

								FEDERACION RUSA		5,327		955		390		470		457		334		182		219		393		251		462		584		630

								FINLANDIA		3,072		370		285		281		203		155		137		108		145		175		308		443		462

								FRANCIA		69,995		8,666		7,912		6,573		4,743		3,239		2,938		4,316		4,103		3,456		6,126		8,774		9,149

								GEORGIA		40		2		0		0		8		2		6		3		5		3		5		3		3

								GRECIA		1,161		123		82		128		76		47		49		53		108		54		109		122		210

								HOLANDA		16,593		2,427		1,563		1,531		1,032		673		623		877		747		656		1,469		2,368		2,627

								HUNGRIA		1,234		223		95		129		60		38		40		30		25		48		138		259		149

								INGLATERRA		46,520		5,365		4,679		4,891		3,486		2,328		2,197		2,467		2,453		2,424		4,552		6,076		5,602

								IRLANDA		4,944		533		398		540		391		263		296		305		295		303		452		638		530

								ISLANDIA		298		38		24		31		27		17		16		32		5		10		15		30		53

								ITALIA		33,512		4,314		3,081		2,764		2,209		1,615		1,614		1,928		2,808		1,884		2,788		3,784		4,723

								LETONIA		287		42		25		28		16		15		11		8		11		15		23		41		52

								LIECHTENSTEIN		55		12		7		7		2		1		0		4		0		0		4		8		10

								LITUANIA		450		63		41		53		9		9		13		20		28		21		51		76		66

								LUXEMBURGO		376		31		77		23		28		10		7		31		20		20		29		53		47

								MACEDONIA		53		6		6		7		2		1		2		4		1		5		6		9		4

								MALTA		138		15		12		13		1		9		7		16		16		10		20		9		10

								MOLDAVIA		42		3		5		4		2		5		3		6		2		2		1		5		4

								MONACO		44		11		1		5		0		0		0		1		9		0		8		3		6

								NORUEGA		5,279		853		696		466		268		204		276		262		182		275		399		477		921

								POLONIA		5,987		684		863		700		460		244		160		204		260		224		469		1,086		633

								PORTUGAL		6,779		721		527		613		583		394		332		365		435		426		660		954		769

								RUMANIA		1,487		179		146		129		84		64		60		75		73		94		156		187		240

								SAN MARINO		23		7		1		2		2		0		0		0		0		1		1		0		9

								SERBIA		397		77		30		45		24		20		15		19		17		13		39		41		57

								SUECIA		12,694		2,350		1,366		859		562		344		529		428		349		524		668		1,200		3,515

								SUIZA		19,622		3,041		2,161		1,604		1,205		677		579		913		635		841		1,820		2,910		3,236

								TURQUIA		1,989		251		154		171		197		100		70		101		118		117		309		201		200

								UCRANIA		767		101		51		57		39		32		17		38		33		41		64		148		146

								OTROS PAÍSES DE EUROPA		2,980		398		370		328		117		89		67		127		62		157		388		552		325

								OCEANÍA		55,660		5,360		3,989		4,766		4,499		4,095		3,673		3,518		3,757		4,865		5,636		5,551		5,951

								AUSTRALIA		46,010		4,486		3,343		3,872		3,722		3,354		2,997		2,821		3,105		4,045		4,732		4,525		5,008

								NUEVA ZELANDIA		9,616		868		645		889		777		739		675		692		649		818		896		1,026		942

								SAMOA		5		2		0		2		0		0		0		1		0		0		0		0		0

								TUVALU		2		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								OTROS PAÍSES DE OCEANÍA		27		4		1		1		0		2		1		4		3		2		8		0		1

								ÁFRICA		4,333		417		238		347		364		300		219		191		247		289		724		434		563

								ANGOLA		50		1		1		2		0		20		0		3		1		4		9		4		5

								ARGELIA		48		3		2		0		0		0		0		0		3		2		17		9		12

								CABO VERDE		13		0		0		0		0		0		0		0		0		3		0		0		10

								EGIPTO		190		20		14		13		7		3		15		11		19		11		46		17		14

								GHANA		14		2		1		0		1		2		0		2		0		0		3		1		2

								KENIA		53		2		2		9		6		3		3		1		5		8		9		3		2

								LIBIA		4		1		1		0		0		0		1		0		0		0		1		0		0

								MARRUECOS		158		13		12		18		10		10		18		10		12		7		25		9		14

								NIGERIA		88		4		4		4		4		3		1		5		5		8		39		6		5

								SUDAFRICA		2,779		267		166		260		269		194		159		120		173		152		305		323		391

								TUNEZ		117		6		2		8		1		7		5		5		5		9		35		19		15

								ZIMBABWE		287		71		0		4		32		34		5		1		4		66		4		5		61

								OTROS PAÍSES DE ÁFRICA		532		27		33		29		34		24		12		33		20		19		231		38		32

								ASIA		59,892		6,695		5,521		6,243		4,767		3,579		3,073		3,348		3,920		3,708		5,482		6,047		7,509

								AFGANISTAN		280		75		28		51		22		7		10		10		8		12		17		18		22

								BANGLADESH		43		4		2		2		2		7		2		0		6		2		1		2		13

								BHUTAN		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								BRUNEI		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0

								CAMBOYA		13		2		1		3		0		1		1		1		2		2		0		0		0

								CHINA		15,404		997		886		1,290		1,244		1,164		773		989		1,230		1,106		1,817		1,747		2,161

								COREA DEL NORTE		95		10		5		20		17		5		0		1		1		1		29		0		6

								COREA DEL SUR		16,379		3,015		1,627		1,814		1,469		726		733		966		864		571		1,167		1,555		1,872

								FILIPINAS		584		30		27		34		41		42		23		37		36		29		137		102		46

								INDIA		3,346		240		176		431		218		198		180		184		279		233		380		357		470

								INDONESIA		726		123		49		65		81		47		26		93		30		26		70		72		44

								JAPON		15,103		1,574		2,106		1,737		1,049		921		780		701		853		1,222		1,092		1,249		1,819

								KASAJSTAN		68		9		0		7		0		10		2		1		14		4		3		11		7

								KIRGUIZTAN		6		1		0		1		0		0		0		0		0		0		1		0		3

								LAOS		30		2		0		1		5		1		0		1		0		0		0		15		5

								MALASIA		1,388		74		35		114		108		104		74		74		125		156		254		152		118

								MALDIVAS		4		0		3		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0

								MAYNMAR		6		1		0		2		0		0		0		0		0		0		1		0		2

								MONGOLIA		22		10		1		0		1		0		1		0		1		1		1		0		6

								NEPAL		49		6		5		5		5		3		7		0		5		3		0		4		6

								PAKISTAN		298		25		15		35		23		23		30		19		25		17		24		32		30

								SINGAPUR		1,278		113		47		101		127		61		87		53		78		45		98		151		317

								SRI LANKA		69		4		5		1		1		2		3		1		10		7		22		10		3

								TAILANDIA		949		63		62		79		113		60		80		46		116		63		71		73		123

								TAIWAN		2,228		157		236		294		140		111		190		84		148		125		169		386		188

								TURKMENISTAN		7		2		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		4

								UZBEKISTAN		19		1		0		6		0		1		1		0		0		4		3		0		3

								VIETNAM		184		13		15		15		22		18		3		7		14		16		17		11		33

								OTROS PAÍSES DE ASIA		1,312		143		190		135		79		66		67		80		75		61		108		100		208

								MEDIO ORIENTE		19,694		5,053		3,003		2,202		935		336		368		429		415		596		911		1,805		3,641

								ARABIA SAUDITA		63		4		2		7		3		9		3		4		4		0		15		5		7

								BAHREIN		27		0		0		0		0		0		0		6		0		1		17		2		1

								EMIRATOS ARABES		64		8		2		0		8		1		5		4		6		3		25		0		2

								IRAK		11		0		0		0		1		0		3		1		1		2		2		1		0

								IRAN		148		20		1		4		8		12		10		10		13		5		23		8		34

								ISRAEL		18,906		4,967		2,960		2,163		891		297		321		376		368		552		733		1,744		3,534

								JORDANIA		90		8		11		9		1		6		4		2		6		3		13		19		8

								KUWAIT		21		2		0		3		0		0		2		2		1		4		0		0		7

								LIBANO		145		24		13		4		14		3		7		8		9		10		13		14		26

								OMAN		8		0		1		0		0		2		1		1		0		2		1		0		0

								QATAR		29		7		1		0		0		1		4		0		0		2		13		1		0

								SIRIA		137		4		9		10		9		3		5		11		6		10		46		11		13

								YEMEN		2		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1

								OTROS PAÍSES DEL MEDIO ORIENTE		43		8		3		2		0		2		3		4		1		2		10		0		8

								OTROS DEL MUNDO		10		1		0		0		2		3		1		0		0		1		1		0		1

								CHILE		190,790		20,623		27,033		14,631		13,389		14,209		11,225		14,833		12,458		15,523		15,388		14,535		16,943

								Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional, Carabineros de Chile.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: La matriz no es comparable con informes anteriores al 2012.
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								CUADRO 3: TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS POR MES, SEGÚN LUGAR DE INGRESO, 2015

								LUGAR DE INGRESO		TURISTAS EXTRANJEROS ENTRADOS (NÚMERO)

										TOTAL		ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

								TOTAL		4,478,336		560,655		432,415		370,776		313,408		263,887		284,005		331,061		294,748		300,488		360,330		401,287		565,276

								XV ARICA Y PARINACOTA		478,286		56,803		43,330		38,560		32,808		32,120		35,781		43,076		37,800		35,193		37,798		37,608		47,409

								CHACALLUTA - AEROPUERTO		4,537		2,333		1,415		700		7		2		36		3		10		10		6		13		2

								CHUNGARÁ		145,055		18,911		10,495		8,855		9,802		9,954		10,702		13,934		10,814		9,838		10,895		11,794		19,061

								CONCORDIA (CHACALLUTA)		326,750		35,338		31,225		28,898		22,827		22,057		24,915		28,970		26,816		25,147		26,753		25,682		28,122

								FF.CC. ARICA - TACNA		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0

								VISVIRI		1,943		221		195		107		172		106		128		169		160		198		144		119		224

								I TARAPACÁ		255,406		30,029		18,422		19,844		19,570		16,561		18,112		24,798		20,558		19,022		19,426		19,329		29,735

								AEROPUERTO DIEGO ARACENA		32,850		2,662		2,100		2,507		2,687		2,467		2,552		2,972		3,212		2,625		3,388		2,910		2,768

								APACHETA DE IRPA		350		55		45		21		11		18		23		9		20		8		13		8		119

								COLCHANE		222,206		27,312		16,277		17,316		16,872		14,076		15,537		21,817		17,326		16,389		16,025		16,411		26,848

								II ANTOFAGASTA		139,991		22,485		13,757		11,058		9,821		7,803		6,693		11,029		10,156		9,473		10,546		10,871		16,299

								AEROPUERTO CERRO MORENO		706		60		25		19		8		9		71		5		0		6		1		1		501

								FF.CC OLLAGUE		91		0		0		0		2		0		0		0		29		0		60		0		0

								HITO CAJÓN		39,107		4,302		2,516		2,704		2,726		2,167		1,962		3,272		3,895		2,820		3,779		4,729		4,235

								JAMA		83,846		15,812		9,916		6,923		6,028		4,558		3,629		6,462		5,068		5,775		5,623		4,825		9,227

								SALAR DE OLLAGÜE		14,858		2,056		1,080		1,297		937		1,030		860		1,224		1,132		762		1,029		1,225		2,226

								SICO		1,379		254		219		115		120		39		171		66		32		110		54		91		108

								SOCOMPA		4		1		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		2

								III ATACAMA		4,938		2,602		960		443		14		0		0		16		0		64		147		308		384

								AERÓDROMO CHAMONATE		387		362		4		7		14		0		0		0		0		0		0		0		0

								PIRCAS NEGRAS		1,035		506		299		48		0		0		0		0		0		32		0		70		80

								SAN FRANCISCO		3,516		1,734		657		388		0		0		0		16		0		32		147		238		304

								IV COQUIMBO		23,362		11,044		5,207		1,605		17		47		794		0		0		0		7		0		4,641

								AEROPUERTO LA FLORIDA		870		2		0		0		17		47		794		0		0		0		7		0		3

								JUNTAS DEL TORO		22,492		11,042		5,207		1,605		0		0		0		0		0		0		0		0		4,638

								V VALPARAÍSO		749,904		121,639		90,829		65,143		57,706		46,543		41,244		38,085		21,690		37,891		48,572		67,535		113,027

								AERÓDROMO TORQUEMADA - VIÑA DEL MAR		44		1		0		0		0		0		43		0		0		0		0		0		0

								AEROPUERTO ISLA DE PASCUA		7,929		486		525		811		472		637		673		563		460		750		804		830		918

								SISTEMA CRISTO REDENTOR (LOS LIBERTADORES)		741,931		121,152		90,304		64,332		57,234		45,906		40,528		37,522		21,230		37,141		47,768		66,705		112,109

								XIII METROPOLITANA		1,657,453		147,478		112,215		127,010		119,199		107,573		138,353		150,896		137,517		126,791		149,692		158,478		182,251

								AEROPUERTO C. ARTURO MERINO BENÍTEZ		1,657,046		147,265		112,069		126,977		119,196		107,573		138,353		150,896		137,517		126,791		149,692		158,478		182,239

								PORTILLO DE PIUQUENES		407		213		146		33		3		0		0		0		0		0		0		0		12

								VII MAULE		19,318		3,305		3,602		2,883		1,949		1,202		420		128		0		0		27		1,792		4,010

								PEHUENCHE		18,779		3,111		3,379		2,787		1,923		1,202		420		128		0		0		27		1,792		4,010

								VERGARA		539		194		223		96		26		0		0		0		0		0		0		0		0

								VIII BIO BIO		1,858		426		481		307		131		0		118		0		6		0		0		54		335

								AEROPUERTO CARRIEL SUR		134		0		0		0		0		0		118		0		6		0		0		2		8

								PICHACHÉN		1,724		426		481		307		131		0		0		0		0		0		0		52		327

								IX LA  ARAUCANÍA		250,741		38,398		31,814		20,103		17,655		12,446		9,838		15,407		12,452		15,729		19,903		19,682		37,314

								AERÓDROMO PUCÓN		34		1		33		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								AEROPUERTO MAQUEHUE		338		0		0		55		16		0		265		0		0		0		1		0		1

								ICALMA		32,832		6,905		4,625		2,977		2,386		1,455		690		1,904		1,515		1,486		2,056		2,047		4,786

								PINO HACHADO		107,580		12,263		12,667		8,978		8,997		7,087		5,114		6,061		4,790		7,233		9,715		9,245		15,430

								PUESCO (MAMUIL MALAL)		109,957		19,229		14,489		8,093		6,256		3,904		3,769		7,442		6,147		7,010		8,131		8,390		17,097

								XIV LOS RIOS		7,697		2,614		1,871		764		393		226		100		143		152		164		295		351		624

								CARIRRIÑE		997		249		430		153		117		48		0		0		0		0		0		0		0

								HUA HUM		6,700		2,365		1,441		611		276		178		100		143		152		164		295		351		624

								X LOS LAGOS		362,888		53,907		50,711		34,641		21,717		15,769		12,370		20,773		21,164		21,956		28,709		31,143		50,028

								AEROPUERTO EL TEPUAL		101		11		18		10		13		0		2		1		7		12		0		8		19

								CARDENAL ANTONIO SAMORÉ		302,102		43,957		40,025		28,842		17,652		13,670		10,400		17,090		18,114		18,921		24,683		25,689		43,059

								FUTALEUFÚ		41,409		7,117		6,041		3,941		3,031		1,721		1,449		2,888		2,330		2,014		2,689		3,441		4,747

								PÉREZ ROSALES (PEULLA)		9,751		1,506		3,259		990		347		11		152		281		138		403		597		1,236		831

								RÍO ENCUENTRO		8,071		1,316		1,034		655		570		321		334		494		538		529		590		634		1,056

								RÍO MANSO		948		0		204		133		58		29		10		11		17		65		113		98		210

								RÍO PUELO		483		0		123		54		46		17		23		8		20		12		37		37		106

								VURILOCHE		23		0		7		16		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								XI AISÉN		114,586		16,608		13,127		11,079		6,631		6,100		5,701		6,773		6,424		6,642		9,381		9,163		16,957

								AEROPUERTO BALMACEDA		71		16		24		0		0		1		0		0		0		0		0		8		22

								COYHAIQUE		11,240		1,210		1,339		1,048		938		594		444		667		556		618		1,181		865		1,780

								HITO O-IV-B		507		0		182		120		22		0		0		0		0		0		0		43		140

								HUEMULES		13,500		1,332		1,301		1,280		1,051		648		360		673		708		747		1,484		1,474		2,442

								INGENIERO IBÁÑEZ PALAVICINI		3,400		516		461		276		329		217		66		133		168		193		307		249		485

								LAS PAMPAS - LAGO VERDE		448		85		197		70		22		2		0		1		0		2		9		24		36

								PAMPA ALTA		1,512		198		93		161		133		109		17		0		11		106		152		185		347

								RÍO FRÍA APPELEG		288		35		92		41		9		5		5		1		28		9		10		7		46

								RIO JEINIMENI		78,241		12,386		8,332		7,315		4,068		4,106		4,614		5,149		4,748		4,807		6,102		5,902		10,712

								RÍO MAYER		22		0		0		6		5		1		0		1		0		0		3		6		0

								RÍO MOSCO		28		0		0		9		0		0		0		17		2		0		0		0		0

								ROBALLOS		1,009		239		222		174		54		25		15		6		16		49		22		1		186

								TRIANA		4,320		591		884		579		0		392		180		125		187		111		111		399		761

								XII MAGALLANES		411,908		53,317		46,089		37,336		25,797		17,497		14,481		19,937		26,829		27,563		35,827		44,973		62,262

								AEROPUERTO PUNTA ARENAS		4,939		785		606		584		313		411		205		172		284		253		332		348		646

								DOROTEA		136,189		14,457		13,194		11,122		9,346		6,994		6,469		8,386		10,267		10,412		13,185		13,447		18,910

								INTEGRACIÓN AUSTRAL (MONTE AYMOND)		144,109		16,808		15,738		11,937		8,935		6,448		4,743		7,747		9,826		10,323		13,194		15,988		22,422

								LAURITA CASAS VIEJAS		36,996		3,459		3,271		3,258		2,613		2,086		2,214		1,898		2,118		2,652		3,141		3,676		6,610

								RÍO BELLAVISTA		1,216		241		453		437		85		0		0		0		0		0		0		0		0

								RÍO DON GUILLERMO		43,582		9,181		7,164		5,588		2,191		334		121		103		227		1,274		2,951		7,274		7,174

								SAN SEBASTIÁN		44,877		8,386		5,663		4,410		2,314		1,224		729		1,631		4,107		2,649		3,024		4,240		6,500

								Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional, Carabineros de Chile.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: La matriz no es comparable con informes anteriores al 2012.
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								CUADRO 4: SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGÚN PAÍS DE DESTINO, 2015

								PAÍS DE DESTINO		SALIDA DE CHILENOS AL EXTRANJERO (NÚMERO)

										TOTAL		ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

								TOTAL		5,501,276		387,756		303,748		414,374		530,590		626,275		345,422		546,088		533,871		495,684		419,045		333,651		564,772

								AMÉRICA		5,276,539		368,008		295,868		398,635		511,953		610,030		329,834		529,030		509,587		473,322		395,488		314,009		540,775

								AMÉRICA DEL SUR		4,703,228		318,986		271,511		355,636		456,722		549,158		294,199		488,120		453,768		431,191		333,942		262,823		487,172

								ARGENTINA		1,931,234		127,326		109,651		156,037		214,880		267,703		126,311		217,482		178,551		141,654		108,775		84,065		198,799

								BOLIVIA		112,354		6,564		5,347		7,335		10,371		14,787		5,270		11,416		12,117		9,876		9,450		6,325		13,496

								BRASIL		242,087		19,473		13,921		29,800		27,105		34,023		19,751		15,165		17,053		12,433		17,392		15,527		20,444

								COLOMBIA		100,710		8,931		5,341		7,517		8,414		10,772		8,293		7,821		10,107		6,273		9,169		9,565		8,507

								ECUADOR		20,686		1,690		1,104		1,952		1,954		2,336		1,768		1,595		1,767		1,411		1,826		1,708		1,575

								GUAYANA FRANCESA		17		0		2		1		2		2		2		2		2		2		1		1		0

								GUYANA		58		2		1		5		5		4		3		11		6		3		6		11		1

								ISLA FALKLAND		268		8		0		7		7		10		8		62		46		52		0		0		68

								PARAGUAY		9,276		783		563		989		732		875		594		498		721		606		951		1,172		792

								PERU		2,243,085		150,206		132,095		147,485		187,755		212,429		128,523		231,382		230,430		256,491		183,642		141,841		240,806

								SURINAME		33		5		3		2		1		1		2		2		2		4		6		4		1

								URUGUAY		38,409		3,599		3,240		4,134		4,957		5,745		3,123		2,217		2,519		2,002		2,342		2,227		2,304

								VENEZUELA		5,011		399		243		372		539		471		551		467		447		384		382		377		379

								AMÉRICA DEL NORTE		415,103		35,282		18,004		33,249		38,977		41,681		26,695		30,341		39,014		30,730		44,814		36,370		39,946

								CANADA		16,448		1,138		450		974		1,650		1,372		1,463		1,240		1,523		1,591		2,125		1,483		1,439

								ESTADOS UNIDOS		313,689		26,908		13,900		26,672		27,491		29,778		19,918		22,803		29,761		23,330		34,206		27,655		31,267

								MEXICO		84,960		7,235		3,653		5,603		9,836		10,530		5,314		6,298		7,730		5,809		8,482		7,232		7,238

								OTROS PAÍSES DE AMERICA DEL NORTE		6		1		1		0		0		1		0		0		0		0		1		0		2

								AMÉRICA CENTRAL		42,702		3,213		1,906		2,887		5,097		4,756		2,595		3,168		4,581		3,107		4,665		3,469		3,258

								BELICE		15		2		1		0		3		1		0		2		0		0		2		2		2

								COSTA RICA		5,089		381		255		388		688		676		359		342		394		328		545		366		367

								EL SALVADOR		1,083		88		48		70		127		113		74		77		78		63		134		156		55

								GUATEMALA		1,922		146		111		136		245		180		136		196		129		119		212		137		175

								HONDURAS		481		52		20		34		43		41		27		49		45		51		31		54		34

								NICARAGUA		412		58		21		18		45		40		31		26		34		30		52		23		34

								PANAMA		33,700		2,486		1,450		2,241		3,946		3,705		1,968		2,476		3,901		2,516		3,689		2,731		2,591

								CARIBE		115,510		10,527		4,448		6,863		11,157		14,435		6,345		7,401		12,226		8,294		12,067		11,347		10,400

								ANTIGUA Y BARBUDA		19		4		0		2		1		0		1		2		2		4		0		3		0

								BAHAMAS		174		16		4		19		41		10		10		5		36		11		14		1		7

								BARBADOS		44		2		2		2		6		8		6		3		4		0		6		2		3

								CUBA		38,441		3,649		1,198		2,126		3,858		4,910		2,612		2,418		3,990		2,947		3,494		4,127		3,112

								DOMINICA		15		2		2		0		0		8		0		1		0		0		1		0		1

								GRANADA		32		2		2		1		1		1		3		4		1		4		5		4		4

								HAITI		817		24		17		28		33		52		50		390		23		21		36		22		121

								ISLAS CAIMAN		16		4		1		2		0		1		0		0		2		1		4		0		1

								ISLAS CURAZAO		90		3		12		3		6		6		17		2		11		3		7		8		12

								JAMAICA		3,128		298		230		165		162		348		104		193		423		241		357		341		266

								PUERTO RICO		1,015		72		61		82		125		154		101		51		152		54		63		45		55

								REPUBLICA DOMINICANA		67,394		6,078		2,726		4,207		6,628		8,386		3,200		4,009		7,244		4,736		7,526		6,391		6,263

								SAN CRISTOBAL-NEVIS		5		1		0		0		0		2		0		0		2		0		0		0		0

								SAN VICENTE		2		0		0		0		0		0		1		0		0		1		0		0		0

								TRINIDAD Y TOBAGO		101		5		8		6		12		11		10		5		17		5		4		4		14

								OTROS PAÍSES DEL CARIBE		4,217		367		185		220		284		538		230		318		319		266		550		399		541

								EUROPA		180,784		15,424		5,526		11,630		14,226		12,412		11,486		13,172		20,760		19,327		20,105		16,453		20,263

								ALBANIA		41		1		1		2		2		1		4		0		12		4		3		5		6

								ALEMANIA		16,612		1,334		556		1,364		1,377		1,233		1,236		1,158		1,579		1,863		1,812		1,515		1,585

								AUSTRIA		691		48		10		40		49		36		86		40		60		80		62		95		85

								BELGICA		1,171		74		23		66		132		74		97		125		104		130		129		99		118

								BOSNIA Y HERZEGOVINA		42		13		2		6		4		0		2		9		0		0		0		5		1

								CROACIA		223		11		2		5		13		10		7		16		22		19		46		23		49

								DINAMARCA		913		54		18		43		48		61		58		63		90		130		133		145		70

								ESPAÑA		85,080		8,054		2,819		6,015		6,416		5,993		5,279		6,266		9,953		8,538		9,312		7,095		9,340

								FEDERACION RUSA		664		41		13		22		29		41		23		30		114		96		98		97		60

								FINLANDIA		346		16		9		20		41		26		17		18		34		43		61		40		21

								FRANCIA		32,797		2,658		918		1,720		2,432		2,073		1,978		2,436		4,047		3,639		3,600		3,305		3,991

								GRECIA		710		56		10		16		31		27		22		37		134		82		101		65		129

								HOLANDA		5,368		354		188		258		414		271		273		365		587		944		633		558		523

								HUNGRIA		126		12		2		4		4		5		5		12		19		18		9		25		11

								INGLATERRA		12,339		1,013		286		743		1,380		742		755		813		1,210		1,000		1,384		1,207		1,806

								IRLANDA		327		20		12		18		29		21		17		20		12		33		72		27		46

								ISLANDIA		33		1		0		2		4		6		5		1		5		1		3		4		1

								ITALIA		12,413		982		374		711		811		876		697		943		1,562		1,385		1,397		1,151		1,524

								LUXEMBURGO		50		2		1		6		8		2		3		3		4		5		10		4		2

								NORUEGA		1,190		65		19		55		144		119		130		83		95		134		153		130		63

								POLONIA		286		24		14		13		18		10		19		15		38		33		50		29		23

								PORTUGAL		590		49		23		30		50		40		33		51		68		65		60		68		53

								REPUBLICA CHECA		219		26		5		19		12		8		3		7		17		36		30		35		21

								RUMANIA		93		2		7		9		7		3		6		7		16		5		12		7		12

								SUECIA		3,507		148		55		188		324		350		350		294		394		509		444		251		200

								SUIZA		2,760		165		75		218		357		249		241		192		255		307		285		218		198

								UCRANIA		36		9		3		2		5		0		2		2		1		5		3		4		0

								OTROS PAÍSES DE EUROPA		2,157		192		81		35		85		135		138		166		328		223		203		246		325

								OCEANÍA		26,901		2,508		1,413		3,047		2,409		2,388		2,400		2,275		2,136		1,901		2,174		1,876		2,374

								AUSTRALIA		19,860		1,885		1,060		2,481		1,816		1,771		1,795		1,627		1,506		1,248		1,593		1,500		1,578

								NUEVA ZELANDIA		6,146		614		347		565		590		615		603		470		421		425		580		375		541

								OTROS PAISES DE OCEANIA		895		9		6		1		3		2		2		178		209		228		1		1		255

								ÁFRICA		1,541		179		70		72		191		182		95		94		119		114		182		116		127

								EGIPTO		354		57		11		15		40		44		15		31		21		20		35		23		42

								GUINEA BISSAU		15		2		0		1		2		2		1		0		3		0		2		1		1

								KENIA		58		4		3		9		1		12		2		4		2		4		12		1		4

								MARRUECOS		158		14		7		21		13		15		7		7		27		17		7		13		10

								SUDAFRICA		598		76		32		0		98		72		36		33		42		41		79		44		45

								OTROS PAISES DE AFRICA		358		26		17		26		37		37		34		19		24		32		47		34		25

								ASIA		10,699		1,157		625		647		1,325		766		990		1,120		798		713		734		866		958

								CHINA		4,263		531		232		209		481		210		351		571		325		275		273		393		412

								COREA DEL SUR		593		44		18		30		47		29		36		38		39		106		43		42		121

								FILIPINAS		168		5		73		5		20		6		2		11		9		3		6		18		10

								HONG KONG		1,121		200		60		62		120		31		112		167		77		67		45		100		80

								INDIA		978		85		50		84		233		136		92		57		33		43		41		61		63

								INDONESIA		173		19		12		12		18		12		8		13		21		8		15		20		15

								JAPON		1,378		124		83		80		101		93		119		97		154		91		214		90		132

								MALASIA		92		6		7		8		9		15		3		5		9		4		1		12		13

								PAKISTAN		37		1		4		6		1		5		6		1		0		2		5		4		2

								SINGAPUR		347		31		11		20		47		40		58		21		26		16		14		40		23

								TAILANDIA		1,089		80		54		98		190		133		156		103		78		55		36		53		53

								TAIWAN		147		9		14		0		21		16		24		14		7		9		15		6		12

								VIETNAM		158		11		5		27		22		20		16		6		7		10		15		11		8

								OTROS PAISES DE ASIA		155		11		2		6		15		20		7		16		13		24		11		16		14

								MEDIO ORIENTE		2,534		288		109		190		344		312		183		211		196		165		197		175		164

								EMIRATOS ARABES		592		46		28		59		84		76		53		58		31		25		32		48		52

								IRAN		35		1		2		4		5		1		5		3		6		4		0		2		2

								ISRAEL		1,486		207		61		102		215		187		80		115		135		103		108		91		82

								JORDANIA		86		9		2		2		6		4		6		8		5		15		8		7		14

								LIBANO		86		3		1		5		9		4		12		3		6		6		25		6		6

								OTROS PAISES DEL MEDIO ORIENTE		249		22		15		18		25		40		27		24		13		12		24		21		8

								OTROS DESTINOS		2,274		192		136		153		142		185		434		186		273		142		165		156		110

								Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional, Carabineros de Chile.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: La matriz contiene a chilenos salidos por motivos turísticos y no turísticos.
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								CUADRO 5: SALIDAS DE CHILENOS AL EXTRANJERO, SEGÚN LUGAR DE SALIDA, 2015

								LUGAR DE SALIDA		SALIDA DE CHILENOS AL EXTRANJERO (NÚMERO)

										TOTAL		ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

								TOTAL		5,501,276		387,756		303,748		414,374		530,590		626,275		345,422		546,088		533,871		495,684		419,045		333,651		564,772

								XV ARICA Y PARINACOTA		1,635,517		134,060		123,215		135,848		173,806		200,879		115,481		109,813		109,194		122,764		168,992		127,470		113,995

								CHACALLUTA - AEROPUERTO		3,217		12		4		0		1,259		1,514		365		6		6		14		18		3		16

								CHUNGARÁ		25,834		1,907		1,729		2,185		3,574		4,874		1,428		1,342		1,418		1,222		2,788		1,755		1,612

								CONCORDIA (CHACALLUTA)		1,599,157		131,569		120,900		133,208		168,354		193,750		113,034		107,866		106,863		120,990		165,696		125,101		111,826

								FF.CC. ARICA - TACNA		1		0		0		0		0		0		0		0		0		1		0		0		0

								PUERTO ARICA		381		36		19		23		18		21		69		39		0		41		57		19		39

								VISVIRI		6,927		536		563		432		601		720		585		560		907		496		433		592		502

								I TARAPACÁ		48,731		4,005		3,136		4,009		4,901		6,669		3,107		3,212		3,392		2,752		5,428		3,998		4,122

								AEROPUERTO DIEGO ARACENA		26,966		2,305		1,625		1,742		2,366		2,601		1,948		2,178		2,258		1,805		2,987		2,494		2,657

								APACHETA DE IRPA		282		23		4		27		31		125		6		2		12		11		9		20		12

								CALETA PATILLOS		47		0		0		0		0		0		0		0		0		23		0		0		24

								COLCHANE		21,410		1,676		1,507		2,240		2,504		3,942		1,153		1,009		1,122		913		2,431		1,484		1,429

								PUERTO IQUIQUE		26		1		0		0		0		1		0		23		0		0		1		0		0

								II ANTOFAGASTA		34,749		1,905		1,544		3,626		6,063		7,827		2,098		1,903		1,831		1,237		3,053		1,599		2,063

								AEROPUERTO CERRO MORENO		682		0		0		665		8		2		0		0		1		6		0		0		0

								FF.CC OLLAGUE		33		27		0		0		0		0		0		0		0		0		0		6		0

								HITO CAJÓN		5,069		309		242		402		736		983		359		318		365		181		635		276		263

								JAMA		16,525		932		788		1,403		3,447		3,555		853		959		862		581		1,196		778		1,171

								PUERTO ANGAMOS		277		21		48		61		0		0		18		18		37		0		29		20		25

								PUERTO ANTOFAGASTA		1		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								PUERTO MEJILLONES		377		71		23		44		43		0		112		18		44		0		0		22		0

								SALAR DE OLLAGÜE		11,452		544		436		1,036		1,795		3,183		681		549		501		459		1,179		490		599

								SICO		333		1		7		14		34		104		75		41		21		10		14		7		5

								III ATACAMA		1,243		59		65		98		333		326		121		0		0		23		36		37		145

								AERÓDROMO CHAMONATE		15		0		0		13		0		0		0		0		0		0		0		0		2

								PIRCAS NEGRAS		132		0		0		20		75		10		27		0		0		0		0		0		0

								PUERTO CALDERA		9		0		0		0		9		0		0		0		0		0		0		0		0

								PUERTO CHAÑARAL		90		0		0		0		0		0		0		0		0		23		23		22		22

								SAN FRANCISCO		997		59		65		65		249		316		94		0		0		0		13		15		121

								IV COQUIMBO		3,685		0		0		639		1,002		1,496		497		21		8		22		0		0		0

								AEROPUERTO LA FLORIDA		343		0		0		313		0		0		0		0		8		22		0		0		0

								JUNTAS DEL TORO		3,175		0		0		326		1,002		1,496		351		0		0		0		0		0		0

								PUERTO COQUIMBO		167		0		0		0		0		0		146		21		0		0		0		0		0

								V VALPARAÍSO		338,127		33,132		28,783		30,750		42,056		48,047		28,484		30,873		28,114		17,071		20,355		11,030		19,432

								AERÓDROMO TORQUEMADA - VIÑA DEL MAR		53		0		0		0		19		0		9		0		0		9		0		7		9

								AEROPUERTO ISLA DE PASCUA		2,117		160		112		211		70		130		160		174		204		192		244		212		248

								ISLA DE PASCUA - PUERTO		62		38		0		0		0		8		0		11		0		0		0		5		0

								PUERTO QUINTERO		146		0		0		0		0		71		36		18		21		0		0		0		0

								PUERTO SAN ANTONIO		205		22		20		1		7		28		29		1		47		22		3		25		0

								PUERTO VALPARAISO		195		0		0		0		26		0		21		25		48		27		24		2		22

								SISTEMA CRISTO REDENTOR (LOS LIBERTADORES)		335,349		32,912		28,651		30,538		41,934		47,810		28,229		30,644		27,794		16,821		20,084		10,779		19,153

								METROPOLITANA		2,457,827		147,346		82,455		135,816		155,895		171,727		119,399		335,101		342,710		308,341		160,383		139,737		358,917

								AEROPUERTO C. ARTURO MERINO BENÍTEZ		2,457,826		147,346		82,455		135,816		155,895		171,726		119,399		335,101		342,710		308,341		160,383		139,737		358,917

								PORTILLO DE PIUQUENES		1		0		0		0		0		1		0		0		0		0		0		0		0

								VII MAULE		13,714		4		857		1,382		3,483		4,270		1,425		1,300		842		116		35		0		0

								PEHUENCHE		12,463		4		857		1,382		3,035		3,932		1,099		1,161		842		116		35		0		0

								VERGARA		1,251		0		0		0		448		338		326		139		0		0		0		0		0

								VIII BIO BIO		2,273		41		132		578		279		703		240		74		76		27		55		68		0

								AEROPUERTO CARRIEL SUR		347		0		0		341		0		0		0		0		0		0		6		0		0

								COPAHUE		45		0		0		0		7		36		1		1		0		0		0		0		0

								PICHACHÉN		1,444		0		106		214		233		605		236		50		0		0		0		0		0

								PUERTO CORONEL		20		1		0		0		0		0		0		0		19		0		0		0		0

								PUERTO LIRQUEN		111		18		24		1		0		0		0		0		0		17		25		26		0

								PUERTO SAN VICENTE		199		22		2		22		29		39		3		23		17		0		24		18		0

								PUERTO TALCAHUANO		107		0		0		0		10		23		0		0		40		10		0		24		0

								IX LA ARAUCANÍA		206,324		14,126		14,042		20,291		29,870		42,584		14,544		14,203		11,461		8,250		13,091		9,361		14,501

								AERÓDROMO PUCÓN		3		0		0		0		0		3		0		0		0		0		0		0		0

								AEROPUERTO MAQUEHUE		33		10		6		0		0		4		0		0		0		6		0		0		7

								ICALMA		23,003		1,345		1,159		2,253		4,760		6,362		1,502		1,364		1,104		574		869		617		1,094

								PINO HACHADO		97,800		7,628		7,593		8,748		11,399		14,238		8,173		8,947		7,431		5,116		5,671		5,071		7,785

								PUESCO (MAMUIL MALAL)		85,485		5,143		5,284		9,290		13,711		21,977		4,869		3,892		2,926		2,554		6,551		3,673		5,615

								XIV LOS RIOS		18,802		472		511		1,015		5,194		7,144		1,285		659		339		200		1,056		253		674

								CARIRRIÑE		1,943		0		0		0		433		1,239		158		82		31		0		0		0		0

								HUA HUM		16,859		472		511		1,015		4,761		5,905		1,127		577		308		200		1,056		253		674

								X LOS LAGOS		308,205		17,982		17,096		37,765		47,787		69,938		24,035		17,279		12,192		12,583		20,263		13,266		18,019

								AEROPUERTO EL TEPUAL		70		5		2		4		12		16		15		12		0		1		3		0		0

								CARDENAL ANTONIO SAMORÉ		252,991		13,882		13,441		32,936		41,009		59,860		19,091		13,584		9,287		9,344		16,655		9,737		14,165

								FUTALEUFÚ		38,179		2,751		2,337		3,120		4,871		7,458		3,581		2,481		2,050		2,137		2,451		2,420		2,522

								MUELLE FISCAL (PUERTO PUERTO MONTT)		72		24		0		22		0		0		4		0		10		1		1		0		10

								PÉREZ ROSALES (PEULLA)		3,172		255		344		293		442		592		324		186		16		148		178		168		226

								PUERTO SAN JOSÉ DE CALBUCO		1		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		0		1

								RÍO ENCUENTRO		11,409		923		846		1,184		1,210		1,319		850		830		707		853		855		858		974

								RÍO MANSO		1,531		112		104		167		130		291		123		160		95		80		92		68		109

								RÍO PUELO		665		30		22		39		105		295		47		26		27		19		28		15		12

								VURILOCHE		115		0		0		0		8		107		0		0		0		0		0		0		0

								XI AISÉN		108,191		7,572		6,768		10,360		17,773		17,233		8,673		6,372		6,067		5,492		7,498		6,360		8,023

								AEROPUERTO BALMACEDA		84		0		0		10		1		55		0		0		4		0		5		0		9

								COYHAIQUE		16,689		959		858		1,486		2,663		3,728		1,434		813		738		803		1,246		723		1,238

								HITO O-IV-B		140		0		0		13		24		80		23		0		0		0		0		0		0

								HUEMULES		17,684		1,514		1,226		1,979		2,480		2,417		1,434		1,113		934		744		1,050		1,180		1,613

								INGENIERO IBÁÑEZ PALAVICINI		3,264		232		187		289		863		386		178		244		190		123		173		150		249

								LAS PAMPAS - LAGO VERDE		250		5		17		28		50		43		73		19		7		0		1		0		7

								PAMPA ALTA		1,676		93		41		263		363		315		206		104		85		22		21		30		133

								RÍO FRÍA APPELEG		190		4		2		41		50		51		12		12		7		2		0		0		9

								RIO JEINIMENI		66,068		4,644		4,388		6,080		10,904		9,663		5,164		3,897		3,918		3,729		4,922		4,196		4,563

								RÍO MAYER		112		12		5		0		60		0		6		7		3		1		6		0		12

								RÍO MOSCO		115		21		0		0		17		13		9		9		10		11		10		15		0

								ROBALLOS		1,065		26		8		123		225		352		93		29		39		26		9		7		128

								TRIANA		854		62		36		48		73		130		41		125		132		31		55		59		62

								XII MAGALLANES		323,888		27,052		25,144		32,197		42,148		47,432		26,033		25,278		17,645		16,806		18,800		20,472		24,881

								AEROPUERTO PUNTA ARENAS		893		115		75		56		126		76		63		62		51		53		63		88		65

								DOROTEA		157,681		13,946		12,949		14,915		16,078		17,685		12,812		13,182		9,611		9,949		10,789		12,407		13,358

								INTEGRACIÓN AUSTRAL (MONTE AYMOND)		95,100		7,631		5,928		9,689		15,834		16,762		6,718		6,763		4,924		4,134		4,894		4,708		7,115

								LAURITA CASAS VIEJAS		22,879		1,820		1,888		2,444		2,634		3,321		1,910		2,073		1,419		1,457		1,274		1,060		1,579

								PUERTO CABO NEGRO		51		0		17		0		0		0		0		0		14		0		0		20		0

								PUERTO NAVARINO		3,142		507		442		546		423		496		481		7		0		0		0		0		240

								PUERTO PUNTA ARENAS		1,077		10		71		291		283		206		77		37		0		0		33		2		67

								PUERTO WILLIAMS		841		153		49		33		94		26		71		54		194		12		5		135		15

								RÍO BELLAVISTA		441		0		0		0		119		227		65		30		0		0		0		0		0

								RÍO DON GUILLERMO		17,203		952		1,700		1,904		3,316		5,241		1,779		944		236		96		193		199		643

								SAN SEBASTIÁN		24,580		1,918		2,025		2,319		3,241		3,392		2,057		2,126		1,196		1,105		1,549		1,853		1,799

								Fuente: Jefatura Nacional de Extranjería y Policía Internacional, Carabineros de Chile.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: La matriz contiene a chilenos salidos por motivos turísticos y no turísticos.
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								CUADRO 6: LLEGADA DE VISITANTES,  PERMANENCIA PROMEDIO, GASTO PROMEDIO DIARIO INDIVIDUAL, GASTO PROMEDIO TOTAL INDIVIDUAL E INGRESO DE DIVISAS, SEGÚN PAÍS DE RESIDENCIA, 2015

								PAÍS DE RESIDENCIA		LLEGADA DE VISITANTES		PERMANENCIA PROMEDIO     (EN NOCHES)		GASTO PROMEDIO DIARIO INDIVIDUAL (EN DÓLARES)		GASTO TOTAL INDIVIDUAL (EN DÓLARES)		INGRESO DE DIVISAS (EN DÓLARES)

								TOTAL										2,909,894,367

								TRANSPORTE INTERNACIONAL										440,228,743

								VISITANTES (1)		5,487,218								2,469,665,625

								EXCURSIONISTAS		1,008,882								38,519,490

								TURISTAS		4,478,336		8.5		64.0		542.9		2,431,146,135

								AMÉRICA		3,908,698		7.4		60.9		448.6		1,753,346,146

								ARGENTINA		2,065,557		6.1		49.4		303.8		627,551,458

								BOLIVIA		419,737		6.0		20.6		122.9		51,598,580

								PERÚ		364,399		5.5		37.5		208.0		75,780,893

								BRASIL		463,953		7.0		115.7		811.3		376,387,572

								EE.UU.		213,919		13.6		91.6		1,247.4		266,838,803

								MÉXICO		46,886		13.9		85.1		1,185.8		55,595,224

								CANADÁ		43,859		19.0		62.7		1,193.0		52,321,261

								COLOMBIA		102,038		15.3		54.9		842.6		85,980,958

								RESTO AMÉRICA		188,349		12.5		68.6		856.3		161,291,396

								EUROPA		432,775		17.3		69.7		1,208.6		523,034,968

								ALEMANIA		74,427		18.0		64.4		1,157.2		86,128,871

								ESPAÑA		83,039		18.2		72.0		1,311.5		108,908,367

								FRANCIA		71,236		18.0		61.0		1,099.9		78,350,827

								INGLATERRA		46,869		11.7		97.9		1,149.5		53,875,671

								OTROS EUROPA		157,205		17.9		69.4		1,245.3		195,771,232

								AUSTRALIA		53,909		10.6		91.0		966.3		52,091,485

								ASIA		51,182		14.1		99.1		1,395.1		71,401,786

								RESTO MUNDO		31,772		12.2		81.0		984.3		31,271,750

								(1) Visitantes = Turistas + Excursionistas.

								Fuente: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios, SERNATUR. Estudio del Turismo Receptivo, año 2015.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR
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								CUADRO 7: LLEGADAS A DESTINO DE TURISTAS RESIDENTES EN CHILE, PERMANENCIA PROMEDIO,  GASTO PROMEDIO DIARIO INDIVIDUAL,

								GASTO PROMEDIO TOTAL INDIVIDUAL  Y EGRESO DE DIVISAS, SEGÚN PAÍS DE DESTINO, 2015

								PAÍS DE DESTINO		LLEGADAS A DESTINO		PERMANENCIA PROMEDIO     (EN NOCHES)		GASTO PROMEDIO DIARIO INDIVIDUAL (EN DÓLARES)		GASTO TOTAL INDIVIDUAL (EN DÓLARES)		EGRESO DE DIVISAS (EN DÓLARES)

								TOTAL										2,510,472,907

								TRANSPORTE INTERNACIONAL										558,768,610

								VISITANTES (1)		4,102,655								1,951,704,297

								EXCURSIONISTAS		743,570								43,118,774

								TURISTAS		3,359,084		7.8		72.7		568.2		1,908,585,523

								AMÉRICA		3,054,828		7.3		70.6		513.6		1,568,825,400

								ARGENTINA		1,269,260		5.7		46.7		268.2		340,374,052

								PERÚ		918,877		5.1		39.1		200.0		183,773,926

								BRASIL		201,985		9.9		80.9		798.6		161,298,633

								EE.UU.		259,360		14.9		125.4		1,866.0		483,963,931

								MÉXICO		72,336		10.9		127.6		1,385.2		100,197,700

								COLOMBIA		76,387		10.7		80.5		861.2		65,783,813

								RESTO AMÉRICA		256,623		10.9		83.6		909.6		233,433,346

								EUROPA		244,574		11.8		86.3		1,015.0		248,239,678

								ALEMANIA		34,356		12.1		90.3		1,094.4		37,600,195

								ESPAÑA		65,056		16.7		69.7		1,166.0		75,854,929

								FRANCIA		35,638		10.4		99.0		1,027.6		36,623,019

								OTROS EUROPA		109,524		9.2		97.8		896.3		98,161,534

								RESTO MUNDO		59,682		18.9		81.1		1,533.5		91,520,445

								(1) Visitantes = Turistas + Excursionistas.

								Fuente: División de Estudios, Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios, SERNATUR. Estudio del Turismo Receptivo, año 2015.

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR
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								CUADRO 8:  NÚMERO DE VISITANTES AL SISTEMA NACIONAL DE ÁREAS SILVESTRES  PROTEGIDAS (SNASPE), SEGÚN REGIÓN, 2015

								UNIDAD SNASPE		TOTAL		PROCEDENCIA

												CHILENOS		EXTRANJEROS

								TOTAL GENERAL		2,689,190		2,044,097		645,093		76.0		24.0

								XV ARICA Y PARINACOTA		15,734		10,930		4,804

								M.N. QUEBRADA DE CARDONES		-		-		-

								M.N. SALAR DE SURIRE		1,202		311		891

								P.N. LAUCA		14,016		10,525		3,491

								R.N. LAS VICUÑAS		516		94		422

								I TARAPACA		10,638		9,275		1,363

								P.N. SALAR DE HUASCO		-		-		-

								P.N. VOLCÁN ISLUGA		430		375		55

								R.N. PAMPA DEL TAMARUGAL		10,208		8,900		1,308

								II ANTOFAGASTA		465,052		272,356		192,696

								M.N. LA PORTADA		154,354		151,388		2,966

								P.N. LLULLAILLACO		-		-		-

								P.N. MORRO MORENO		-		-		-

								R.N. LA CHIMBA		-		-		-

								R.N. LOS FLAMENCOS		310,698		120,968		189,730

								III ATACAMA		21,349		19,786		1,563

								P.N. LLANOS DE CHALLE		4,792		4,640		152

								P.N. NEVADO DE TRES CRUCES		516		284		232

								P.N. PAN DE AZÚCAR		16,041		14,862		1,179

								IV COQUIMBO		79,179		71,260		7,919

								M.N. PICHASCA		5,203		5,002		201

								P.N. BOSQUE FRAY JORGE		18,138		17,206		932

								R.N. LAS CHINCHILLAS		2,544		2,261		283

								R.N. PINGÜINO DE HUMBOLDT		53,294		46,791		6,503

								V VALPARAÍSO		139,646		130,533		9,113

								M.N. ISLA CACHAGUA		-		-		-

								P.N. ARCHIPIELAGO DE JUAN FERNÁNDEZ		2,300		2,065		235

								P.N. LA CAMPANA		59,041		56,727		2,314

								P.N. RAPA NUI*		11,038		5,520		5,518

								R.N. EL YALI		2,415		2,394		21

								R.N. LAGO PEÑUELAS		42,298		41,357		941

								R.N. RÍO BLANCO		-		-		-

								S.N. LAGUNA EL PERAL **		22,554		22,470		84

								VI O'HIGGINS		27,946		27,484		462

								P.N. LAS PALMAS DE COCALÁN		-		-		-

								R.N. RIO DE LOS CIPRESES		27,633		27,171		462

								R.N. ROBLERÍA DEL COBRE DE LONCHA		313		313		0

								VII MAULE		97,042		94,460		2,582

								P.N. RADAL SIETE TAZAS		54,039		53,164		875

								R.N. ALTOS DE LIRCAY		16,727		15,334		1,393

								R.N. FEDERICO ALBERT		9,333		9,180		153

								R.N. LAGUNA TORCA		10,497		10,337		160

								R.N. LOS BELLOTOS DEL MELADO		1,148		1,148		0

								R.N. LOS QUEULES		182		181		1

								R.N. LOS RUILES		5,116		5,116		0

								R.N. RADAL SIETE TAZAS		-		-		-

								VIII BÍO BÍO		99,713		98,834		879

								P.N. LAGUNA DEL LAJA		75,465		74,807		658

								R.N. ALTOS DE PEMEHUE		411		403		8

								R.N. ISLA MOCHA		1,630		1,555		75

								R.N. LOS HUEMULES DE NIBLINTO		938		930		8

								R.N. NONGUEN		16,334		16,262		72

								R.N. ÑUBLE		3,671		3,616		55

								R.N. RALCO		1,264		1,261		3

								IX LA ARAUCANÍA		450,797		400,542		50,255

								M.N. CERRO ÑIELOL		74,951		73,159		1,792

								M.N. CONTULMO		6,680		6,568		112

								P.N. CONGUILLIO		89,621		85,211		4,410

								P.N. HUERQUEHUE		48,476		35,973		12,503

								P.N. NAHUELBUTA		19,895		19,656		239

								P.N. TOLHUACA		8,136		7,831		305

								P.N. VILLARRICA		92,631		67,252		25,379

								R.N. ALTO BÍO - BÍO		146		134		12

								R.N. CHINA MUERTA		-		-		-

								R.N. MALALCAHUELLO		103,425		98,628		4,797

								R.N. MALLECO		603		603		0

								R.N. NALCAS		-		-		-

								R.N. VILLARRICA		6,233		5,527		706

								XIV LOS RIOS		7,122		6,899		223

								R.N. MOCHO-CHOSHUENCO		2,230		2,167		63

								P.N. ALERCE COSTERO		4,892		4,732		160

								X LOS LAGOS		677,011		526,230		150,781

								M.N. ISLOTES DE PUÑIHUIL		1,316		1,033		283

								M.N. LAHUEN ÑADI		5,107		4,265		842

								P.N. ALERCE ANDINO		20,265		17,345		2,920

								P.N. CHILOÉ		48,624		40,561		8,063

								P.N. CORCOVADO		-		-		-

								P.N. HORNOPIRÉN		1,916		1,780		136

								P.N. PUYEHUE		126,613		109,327		17,286

								P.N. VICENTE PÉREZ ROSALES		468,523		348,228		120,295

								R.N. FUTALEUFÚ		1,246		1,001		245

								R.N. LAGO PALENA		-		-		-

								R.N. LLANQUIHUE		3,401		2,690		711

								XI AISÉN		73,451		56,857		16,594

								A.P. CERRO HUEMULES **		374		348		26

								M.N. CINCO HERMANAS		-		-		-

								M.N. DOS LAGUNAS		2,519		2,465		54

								P.N. ISLA GUAMBLIN		-		-		-

								P.N. ISLA MAGDALENA		-		-		-

								P.N. LAGUNA SAN RAFAEL		4,728		3,341		1,387

								P.N. QUEULAT		23,999		17,972		6,027

								R.N. CERRO CASTILLO		2,737		1,869		868

								R.N. COYHAIQUE		26,227		24,377		1,850

								R.N. KATALALIXAR		-		-		-

								R.N. LAGO CARLOTA		-		-		-

								R.N. LAGO COCHRANE		3,053		2,475		578

								R.N. LAGO JEINIMENI		2,098		1,650		448

								R.N. LAGO LAS TORRES		-		-		-

								R.N. LAGO ROSSELOT		-		-		-

								R.N. LAS GUAITECAS		-		-		-

								R.N. MAÑIHUALES **		-		-		-

								R.N. RÍO SIMPSON		7,716		2,360		5,356

								R.N. TRAPANANDA		-		-		-

								XII MAGALLANES Y ANTÁRTICA CHILENA		409,541		208,517		201,024

								M.N. CUEVA DEL MILODÓN		110,833		77,585		33,248

								M.N. LAGUNA DE LOS CISNES		-		-		-

								M.N. LOS PINGÜINOS		31,291		9,505		21,786

								P.N. ALBERTO DE AGOSTINI		-		-		-

								P.N. BERNARDO O'HIGGINS ***		29,577		16,631		12,946

								P.N. CABO DE HORNOS		8,333		1,778		6,555

								P.N. PALI AIKE		2,269		1,333		936

								P.N. TORRES DEL PAINE		211,886		89,013		122,873

								R.N. ALACALUFES		1,270		469		801

								R.N. LAGUNA PARRILLAR		3,481		3,304		177

								R.N. MAGALLANES		10,601		8,899		1,702

								METROPOLITANA		114,969		110,134		4,835

								M.N. EL MORADO		20,215		15,712		4,503

								R.N. RIO CLARILLO		94,754		94,422		332

								Fuente: Corporación Nacional Forestal (CONAF).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								R.N. = Reserva Nacional

								P.N. = Parque Nacional

								M.N. = Monumento Natural

								S.N. = Santuario de la Naturaleza

								A.P. = Área de Protección

								* Existen algunos meses del año en que no existen registros de las visitas efectuadas al parque.

								** Estas Unidades no forman parte del SNASPE, pero son administradas por CONAF.

								*** De las 29.528 visitas, 49 fueron registradas por el sector administrado desde la Región de Aisén.
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								CUADRO 9: NÚMERO DE VISITANTES EXTRANJEROS INGRESADOS AL SISTEMA NACIONAL DE ÁREAS SILVESTRES PROTEGIDAS (SNASPE), POR REGIÓN, SEGÚN NACIONALIDAD, 2015

								NACIONALIDAD		NÚMERO DE VISITANTES EXTRANJEROS AL SNASPE

										TOTAL		XV		I		II		III		IV		V		VI		VII		VIII		IX		X		XI		XII		XIII		RM

								TOTAL		645,093		4,804		1,363		192,696		1,563		7,919		9,113		462		2,582		879		50,255		223		150,781		16,594		201,024		4,835

								AMÉRICA		287,630		1,226		525		88,394		457		2,569		3,505		190		799		296		26,954		33		80,980		7,778		71,435		2,489

								AMERICA DEL SUR		177,253		555		166		66,087		364		1,597		948		119		344		176		22,299		11		53,348		2,709		27,132		1,398

								ARGENTINA		63,494		79		15		7,013		242		792		347		29		139		83		12,291		6		28,370		1,926		12,075		87

								BOLIVIA		517		57		51		183		17		16		6		1		10		0		93		0		60		14		0		9

								BRASIL		98,081		350		21		53,559		75		223		313		22		67		52		8,278		4		18,686		523		15,026		882

								COLOMBIA		6,830		11		26		2,270		16		280		99		46		49		25		766		0		2,928		86		0		228

								ECUADOR		629		5		0		231		5		71		24		8		11		0		121		0		60		20		0		73

								PARAGUAY		184		0		0		121		0		6		5		0		13		0		11		1		27		0		0		0

								PERU		1,606		47		51		684		0		61		73		0		6		0		408		0		154		32		31		59

								URUGUAY		4,043		5		2		1,296		3		104		61		12		27		15		223		0		2,189		89		0		17

								VENEZUELA		1,867		1		0		730		6		44		20		1		20		1		108		0		874		19		0		43

								O. AMÉRICA DEL SUR		2		0		0		0		0		0		0		0		2		0		0		0		0		0		0		0

								AMERICA DEL NORTE		108,932		666		359		21,563		87		913		2,499		70		440		120		4,495		22		27,307		5,041		44,303		1,047

								CANADA		11,263		121		18		3,945		33		177		222		20		123		35		963		1		410		275		4,781		139

								EEUU		90,853		496		339		15,003		51		577		2,214		47		287		73		3,275		21		23,818		4,358		39,519		775

								MEXICO		6,816		49		2		2,615		3		159		63		3		30		12		257		0		3,079		408		3		133

								AMERICA CENTRAL		1,181		2		0		647		3		33		29		1		6		0		122		0		277		28		0		33

								COSTA RICA		735		1		0		511		2		12		24		1		5		0		51		0		96		13		0		19

								EL SALVADOR		107		0		0		34		0		8		0		0		0		0		24		0		36		0		0		5

								GUATEMALA		118		1		0		37		1		3		3		0		1		0		23		0		44		0		0		5

								HONDURAS		55		0		0		0		0		0		0		0		0		0		14		0		35		6		0		0

								PANAMA		119		0		0		49		0		4		2		0		0		0		7		0		44		9		0		4

								O. AMÉRICA CENTRAL		47		0		0		16		0		6		0		0		0		0		3		0		22		0		0		0

								CARIBE		264		3		0		97		3		26		29		0		9		0		38		0		48		0		0		11

								CUBA		75		2		0		30		0		13		7		0		5		0		10		0		7		0		0		1

								PUERTO RICO		94		0		0		59		1		2		11		0		4		0		10		0		4		0		0		3

								O. CARIBE		95		1		0		8		2		11		11		0		0		0		18		0		37		0		0		7

								EUROPA		262,502		3,389		823		92,968		1,057		5,106		4,320		249		1,702		560		17,259		38		45,176		7,167		80,619		2,069

								ALEMANIA		69,631		848		341		19,980		239		2,038		976		68		553		188		6,033		16		15,152		1,819		21,011		369

								AUSTRIA		2,517		44		6		1,219		37		78		60		3		42		8		384		0		448		158		0		30

								BELGICA		6,520		120		31		2,510		31		153		120		7		67		9		434		0		369		240		2,377		52

								BULGARIA		213		1		0		137		0		5		38		0		0		0		22		0		3		6		0		1

								CROACIA		149		1		0		46		16		0		2		0		1		0		3		0		8		72		0		0

								DINAMARCA		841		6		0		338		0		51		79		4		31		7		120		0		115		57		2		31

								ESCOCIA		337		3		1		104		0		15		32		1		7		0		67		0		73		30		0		4

								ESLOVAQUIA		126		0		0		61		1		6		10		1		9		2		11		0		1		20		0		4

								ESLOVENIA		127		1		0		22		0		1		6		1		0		1		16		0		74		1		0		4

								ESPAÑA		36,501		142		31		13,798		102		530		249		11		202		81		1,324		0		6,920		725		11,977		409

								ESTONIA		90		0		0		33		6		9		16		0		0		0		8		0		18		0		0		0

								FEDERACION RUSA		2,126		10		5		1,579		14		21		255		4		10		7		114		2		35		54		0		16

								FINLANDIA		1,110		6		2		860		2		29		34		2		5		7		63		0		21		63		0		16

								FRANCIA		67,065		1,314		255		27,210		347		1,124		1,105		61		339		118		3,800		15		11,267		1,632		17,872		606

								GRECIA		382		4		3		327		0		2		1		0		0		1		14		0		19		0		0		11

								HOLANDA		8,951		101		22		2,315		40		178		171		11		79		31		946		0		513		299		4,199		46

								HUNGRIA		141		2		0		87		0		3		16		1		2		0		15		0		7		0		0		8

								INGLATERRA		25,186		80		28		6,200		41		271		494		17		107		26		1,236		1		6,446		666		9,335		238

								IRLANDA		634		1		0		426		4		13		14		2		5		0		116		0		30		15		0		8

								ISLANDIA		342		0		0		9		0		0		4		0		0		0		3		0		24		0		302		0

								ITALIA		18,163		409		37		6,822		52		135		233		9		56		13		365		0		2,530		237		7,216		49

								LETONIA		79		0		0		44		0		1		2		0		2		0		13		0		13		4		0		0

								LUXEMBURGO		73		0		0		52		0		7		8		0		0		2		2		0		0		2		0		0

								NORUEGA		497		10		2		312		4		14		22		0		4		2		53		0		17		45		0		12

								POLONIA		2,137		11		3		1,705		13		20		74		3		15		3		107		0		64		71		0		48

								PORTUGAL		1,234		3		2		1,057		2		19		7		8		5		3		63		0		24		17		0		24

								REPUBLICA CHECA		804		40		0		319		13		26		43		6		29		3		238		0		78		0		0		9

								RUMANIA		203		0		0		139		5		7		7		0		1		0		22		0		2		20		0		0

								SUECIA		1,408		20		2		810		11		42		72		4		12		5		145		0		45		227		0		13

								SUIZA		14,377		209		52		4,134		64		289		157		25		118		43		1,457		4		834		616		6,328		47

								TURQUIA		91		3		0		48		0		1		3		0		0		0		9		0		14		5		0		8

								UCRANIA		325		0		0		236		5		10		5		0		0		0		48		0		7		9		0		5

								O. EUROPA		122		0		0		29		8		8		5		0		1		0		8		0		5		57		0		1

								OCEANIA		13,757		82		13		4,823		32		100		278		9		51		10		1,195		0		896		197		5,925		146

								AUSTRALIA		12,751		80		11		4,437		21		93		206		8		34		10		954		0		686		153		5,925		133

								NUEVA ZELANDIA		957		2		2		382		9		7		29		1		17		0		241		0		210		44		0		13

								O. OCEANÍA		49		0		0		4		2		0		43		0		0		0		0		0		0		0		0		0

								AFRICA		307		9		0		64		6		14		13		0		3		0		61		0		95		13		0		29

								SUDAFRICA		243		6		0		54		6		9		4		0		0		0		53		0		72		12		0		27

								O. AFRICA		64		3		0		10		0		5		9		0		3		0		8		0		23		1		0		2

								ASIA		12,836		81		2		5,746		9		117		978		12		7		9		574		0		1,938		437		2,830		96

								CHINA		2,720		52		0		1,857		2		23		489		7		0		7		143		0		48		57		0		35

								COREA DEL NORTE		412		0		0		93		0		1		7		1		0		0		268		0		37		0		2		3

								COREA DEL SUR		891		0		0		655		3		21		25		0		0		0		11		0		79		85		0		12

								INDIA		704		4		0		524		2		28		19		1		3		0		41		0		26		49		0		7

								JAPON		7,521		16		2		2,258		2		20		368		1		3		2		73		0		1,702		234		2,828		12

								MALASIA		199		0		0		188		0		2		4		0		0		0		3		0		1		0		0		1

								SINGAPUR		56		1		0		29		0		3		6		0		0		0		4		0		11		1		0		1

								TAIWAN		242		4		0		142		0		8		52		0		0		0		22		0		13		0		0		1

								O. ASIA		91		4		0		0		0		11		8		2		1		0		9		0		21		11		0		24

								MEDIO ORIENTE		15,582		17		0		701		2		13		19		2		12		4		4,212		0		1,831		1,002		7,761		6

								ISRAEL		15,558		17		0		692		2		13		17		2		12		4		4,203		0		1,829		1,000		7,761		6

								O. MEDIO ORIENTE		24		0		0		9		0		0		2		0		0		0		9		0		2		2		0		0

								O. MUNDO		52,479		0		0		0		0		0		0		0		8		0		0		152		19,865		0		32,454		0

								Fuente: Corporación Nacional Forestal (CONAF).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR
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								CUADRO 10: LLEGADAS A ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO, TOTAL NACIONAL, POR MES, SEGÚN LUGAR DE RESIDENCIA, 2015

								LUGAR DE RESIDENCIA		2015

										ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE		TOTAL 2015

								TOTAL		1,039,524		1,026,105		797,368		679,235		647,184		622,139		745,803		664,799		624,947		791,651		828,512		771,080		9,238,347

								EN CHILE		660,525		723,836		485,059		433,982		439,058		393,743		502,258		434,652		406,269		507,928		518,057		471,175		5,976,542

								ARICA Y PARINACOTA		7,224		7,159		5,018		5,077		4,731		3,997		5,736		4,908		4,455		5,214		5,408		4,813		63,740

								TARAPACÁ		11,595		11,551		8,494		7,663		7,783		7,404		8,982		8,501		7,396		8,194		8,861		7,697		104,121

								ANTOFAGASTA		38,287		37,702		26,313		23,043		26,198		22,855		26,502		22,553		23,835		28,558		25,527		23,546		324,919

								ATACAMA		11,587		12,587		10,124		11,431		8,977		8,870		10,152		8,968		8,379		9,883		9,601		9,554		120,113

								COQUIMBO		18,791		19,234		13,791		12,106		12,583		12,284		15,234		13,729		13,045		15,118		15,331		15,194		176,440

								VALPARAÍSO		39,913		47,610		31,059		25,366		23,540		24,210		29,348		24,088		23,842		28,342		32,291		27,528		357,137

								METROPOLITANA		368,585		412,889		280,290		251,024		258,281		219,086		285,330		246,992		229,484		298,577		302,653		273,987		3,427,179

								O’HIGGINS		26,279		24,134		13,263		13,034		10,174		11,014		13,516		10,522		9,628		12,897		14,481		13,882		172,823

								MAULE		21,528		23,777		11,246		9,736		9,797		9,967		12,748		9,534		8,992		12,275		13,666		12,059		155,325

								BIOBÍO		47,939		55,251		32,707		29,737		29,713		27,028		36,830		32,011		30,602		34,085		35,293		33,702		424,898

								LA ARAUCANÍA		16,494		19,361		12,993		12,147		12,450		13,742		16,558		14,941		12,508		16,030		15,611		13,058		175,892

								LOS RÍOS		7,691		7,768		6,450		6,440		7,064		6,097		8,093		6,691		6,321		6,448		7,653		6,263		82,979

								LOS LAGOS		27,337		26,694		21,206		17,000		17,604		17,524		22,705		21,687		18,230		21,822		21,525		20,265		253,598

								AISÉN		9,335		9,849		5,852		5,114		5,196		5,304		5,534		5,504		5,333		4,984		5,104		5,033		72,141

								MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA		7,940		8,269		6,252		5,067		4,967		4,362		4,991		4,025		4,218		5,499		5,052		4,594		65,238

								EN EL EXTRANJERO		378,999		302,269		312,309		245,253		208,125		228,397		243,545		230,147		218,678		283,723		310,455		299,905		3,261,805

								ARGENTINA		95,883		73,518		63,621		45,956		41,130		40,828		51,328		42,636		44,992		55,687		65,375		75,263		696,217

								PERÚ		7,738		6,232		7,744		8,772		6,660		8,754		7,051		7,361		6,597		8,681		8,608		6,788		90,985

								BOLIVIA		6,715		4,081		3,517		3,244		2,956		3,366		3,392		3,165		3,296		3,558		3,257		4,907		45,454

								BRASIL		75,326		53,216		46,082		46,165		36,899		42,519		71,197		58,327		49,783		45,931		38,754		44,429		608,628

								COLOMBIA		6,856		4,603		6,888		6,258		5,597		18,743		6,776		6,134		6,124		6,817		8,400		5,554		88,751

								MÉXICO		5,241		4,266		6,774		7,034		5,720		12,060		6,954		5,496		5,887		7,540		7,608		7,345		81,926

								ESTADOS UNIDOS		50,039		38,369		53,407		36,063		30,397		26,227		26,336		32,385		26,162		46,174		41,095		42,922		449,576

								RESTO DE AMÉRICA		21,347		19,509		25,863		20,993		20,922		27,173		19,070		20,212		17,747		23,520		25,123		20,020		261,499

								ESPAÑA		11,394		11,637		12,553		9,289		7,974		6,491		7,333		6,396		7,764		11,104		14,255		9,312		115,504

								ALEMANIA		17,276		18,211		16,053		8,285		5,858		4,168		4,373		4,878		4,694		10,010		18,291		13,358		125,455

								FRANCIA		13,282		11,405		10,194		6,189		5,437		3,490		5,061		6,227		5,359		8,151		12,549		10,584		97,928

								INGLATERRA		8,527		8,034		8,820		5,841		3,933		3,186		3,502		3,143		4,539		6,649		8,487		6,104		70,765

								RESTO DE EUROPA		23,721		21,138		18,578		14,844		11,614		9,239		10,261		11,832		12,037		20,288		25,117		20,468		199,137

								AUSTRALIA		6,938		4,977		5,096		4,525		4,902		3,826		3,309		4,506		4,643		5,722		5,962		5,759		60,164

								ASIA		10,886		9,601		10,908		7,937		7,618		5,364		6,018		7,340		7,135		10,216		12,272		11,759		107,054

								RESTO DEL MUNDO		17,830		13,473		16,213		13,856		10,507		12,964		11,583		10,109		11,917		13,675		15,303		15,332		162,762

								Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas (INE).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Notas :

								1- Las cifras totales de los niveles se presentan con todos los decimales por efecto de la aplicación del factor de expansión.

								2- Las cifras oficiales de la antigua metodología de los periodos comprendidos entre enero de 2003 hasta diciembre de 2014, no son estadísticamente comparables con la nueva metodología del producto, es decir, con la serie actualizada año 2015. Lo anterior, debido a la actualización del directorio y clasificación de la encuesta, que por primera vez aplica un diseño muestral que incluye representatividad estadística para destino turístico, además de nivel regional y clase de establecimiento. Esto implica, que existen nuevos niveles de estimación para los indicadores, lo que hace imposible e incorrecta técnicamente su comparación directa con cifras de la antigua metodología. También es importante señalar, que se realizó una depuración de la clase de establecimiento “Hoteles”, que antes contenía Hostales y Hosterías. En la nueva metodología, la clase “Hoteles” solo contiene Hoteles y Apart-hoteles.

								3- Para mayor información descargar los "Cuadros estadísticos de establecimientos de alojamiento turístico por destino_Serie 2014-2015_versión final", publicados en la web de SERNATUR http://www.sernatur.cl/estadisticas
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								CUADRO 11: PERNOCTACIONES EN ESTABLECIMIENTOS DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO, TOTAL NACIONAL, POR MES, SEGÚN LUGAR DE RESIDENCIA, 2015

								LUGAR DE RESIDENCIA		2015

										ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE		TOTAL 2015

								TOTAL		2,158,672		2,140,983		1,468,744		1,242,684		1,171,139		1,146,956		1,473,615		1,215,265		1,169,323		1,462,599		1,508,103		1,462,153		17,620,234

								EN CHILE		1,363,406		1,559,569		880,244		781,257		776,793		678,032		933,156		734,765		725,880		912,580		917,618		855,757		11,119,058

								ARICA Y PARINACOTA		12,417		12,953		9,102		9,663		8,360		7,009		10,263		9,548		8,168		8,612		9,725		8,035		113,857

								TARAPACÁ		20,630		20,112		14,076		12,712		13,306		13,280		14,148		13,894		12,314		14,189		14,902		12,931		176,495

								ANTOFAGASTA		70,756		71,995		46,930		45,173		48,017		44,360		47,452		40,744		41,890		51,111		44,733		40,617		593,779

								ATACAMA		22,627		26,313		17,579		19,700		15,083		15,069		17,997		14,907		14,239		16,642		16,142		15,585		211,883

								COQUIMBO		34,665		37,268		23,773		20,080		20,939		19,173		26,532		22,704		22,048		26,305		28,066		26,717		308,273

								VALPARAÍSO		82,215		105,640		57,385		50,086		43,928		40,505		54,584		41,792		42,991		51,283		57,412		51,277		679,097

								METROPOLITANA		806,959		933,274		518,730		446,903		458,863		374,816		542,095		415,398		412,818		542,009		538,456		508,844		6,499,164

								O’HIGGINS		55,702		58,803		30,014		31,745		20,061		22,146		29,415		21,238		19,936		27,085		28,011		28,081		372,237

								MAULE		41,166		48,676		19,566		17,936		17,570		17,534		23,203		16,559		15,856		21,577		26,608		20,929		287,179

								BIOBÍO		100,428		117,456		57,805		53,046		51,630		45,642		67,877		52,851		55,106		61,015		61,662		60,698		785,215

								LA ARAUCANÍA		30,658		37,567		21,672		20,498		22,368		24,127		30,835		24,524		22,342		29,763		27,659		23,426		315,440

								LOS RÍOS		14,332		15,455		10,716		10,378		11,549		9,979		14,068		11,003		12,016		11,217		13,198		11,074		144,986

								LOS LAGOS		43,491		43,382		32,992		26,812		27,908		27,815		37,008		33,271		28,487		33,991		33,666		30,844		399,667

								AISÉN		13,789		14,726		9,042		7,697		8,558		8,768		9,218		9,677		10,105		8,235		8,411		8,411		116,637

								MAGALLANES Y LA ANTÁRTICA		13,572		15,947		10,860		8,827		8,652		7,809		8,462		6,655		7,564		9,545		8,967		8,289		115,149

								EN EL EXTRANJERO		795,266		581,414		588,500		461,427		394,346		468,923		540,458		480,500		443,443		550,019		590,485		606,396		6,501,177

								ARGENTINA		216,051		148,241		121,370		84,863		74,222		83,448		103,858		81,754		86,131		108,705		126,066		152,169		1,386,876

								PERÚ		15,274		13,136		14,133		14,970		13,408		17,522		13,827		13,413		12,022		15,412		15,125		11,774		170,015

								BOLIVIA		14,704		9,149		6,608		6,195		5,734		7,951		6,488		5,691		6,564		6,834		5,572		9,541		91,030

								BRASIL		179,951		109,907		89,137		98,739		82,895		102,895		200,192		152,998		120,876		99,028		82,057		107,151		1,425,826

								COLOMBIA		13,985		8,625		12,960		11,424		10,370		40,793		13,897		11,629		10,972		13,226		15,952		10,968		174,801

								MÉXICO		11,492		8,663		12,506		12,663		10,585		24,108		13,588		10,856		10,595		13,875		14,345		15,134		158,411

								ESTADOS UNIDOS		90,217		66,149		94,362		57,456		48,558		46,373		45,749		60,907		47,197		75,266		71,245		85,020		788,500

								RESTO DE AMÉRICA		40,004		34,327		44,588		37,707		39,802		50,176		36,716		36,044		36,710		50,374		48,390		35,349		490,188

								ESPAÑA		23,493		22,622		23,649		17,308		14,369		12,564		15,302		12,514		14,329		21,919		27,266		17,271		222,605

								ALEMANIA		32,284		31,745		30,451		15,675		10,935		7,009		9,389		8,712		9,670		19,877		33,465		25,793		235,006

								FRANCIA		27,148		20,689		20,843		13,085		12,203		9,252		12,196		11,829		10,976		16,930		24,199		22,256		201,607

								INGLATERRA		15,893		13,711		17,227		10,722		7,643		5,968		6,671		6,356		8,031		12,426		16,577		11,709		132,934

								RESTO DE EUROPA		45,087		39,178		35,251		27,231		21,297		17,987		21,471		23,543		22,505		39,394		46,285		38,657		377,885

								AUSTRALIA		12,756		9,504		10,132		8,804		9,343		7,457		7,586		9,739		9,605		11,356		11,804		12,272		120,356

								ASIA		18,846		16,423		20,868		13,989		13,344		9,898		11,040		13,908		12,415		18,645		22,704		21,085		193,163

								RESTO DEL MUNDO		38,081		29,346		34,414		30,598		19,639		25,522		22,490		20,606		24,844		26,751		29,432		30,248		331,971

								Fuente: Instituto Nacional de Estadísticas (INE).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Notas :

								1- Las cifras totales de los niveles se presentan con todos los decimales por efecto de la aplicación del factor de expansión.

								2- Las cifras oficiales de la antigua metodología de los periodos comprendidos entre enero de 2003 hasta diciembre de 2014, no son estadísticamente comparables con la nueva metodología del producto, es decir, con la serie actualizada año 2015. Lo anterior, debido a la actualización del directorio y clasificación de la encuesta, que por primera vez aplica un diseño muestral que incluye representatividad estadística para destino turístico, además de nivel regional y clase de establecimiento. Esto implica, que existen nuevos niveles de estimación para los indicadores, lo que hace imposible e incorrecta técnicamente su comparación directa con cifras de la antigua metodología. También es importante señalar, que se realizó una depuración de la clase de establecimiento “Hoteles”, que antes contenía Hostales y Hosterías. En la nueva metodología, la clase “Hoteles” solo contiene Hoteles y Apart-hoteles.

								3- Para mayor información descargar los "Cuadros estadísticos de establecimientos de alojamiento turístico por destino_Serie 2014-2015_versión final", publicados en la web de SERNATUR http://www.sernatur.cl/estadisticas
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								CUADRO 11:TRANSPORTE AÉREO INTERNACIONAL DE PASAJEROS ENTRE CHILE Y CIUDADES DEL MUNDO, 2015

								AEROPUERTOS INTERNACIONALES				TOTAL		LLEGADOS		SALIDOS

												(NÚMERO PASAJEROS)		(DESTINO/ORIGEN)		(ORIGEN/DESTINO)

								TOTAL ENTRE CIUDADES CHILENAS Y EXTRANJERAS				8,255,046		4,169,346		4,085,700

								TOTAL LATINOAMÉRICA				6,195,669		3,124,933		3,070,736

								SANTIAGO		BUENOS AIRES		1,482,397		753,716		728,681

										CÓRDOBA		133,857		66,912		66,945

										MENDOZA		236,039		119,441		116,598

										RÍO GALLEGOS ARG		16		9		7

										SALTA, ARG.		284		158		126

										USHUAIA, ARG.		514		197		317

										LIMA		1,107,964		556,533		551,431

										LA PAZ		60,352		31,610		28,742

										SANTA CRUZ, BOL.		26,314		12,415		13,899

										BELO HORIZONTE		1,364		768		596

										BRASILIA		2,888		1,407		1,481

										CABO FRÍO, BRASI		3,749		1,813		1,936

										FLORIANÁPOLIS		27,571		11,587		15,984

										FORTALEZA		58		0		58

										IGUASSÚ, BRASIL		184		0		184

										PORTO ALEGRE		4,497		1,663		2,834

										RÍO DE JANEIRO		300,572		149,924		150,648

										SALVADOR BAHÍA		7,784		3,924		3,860

										SAO PAULO		1,186,444		597,566		588,878

										ASUNCION		45,082		22,026		23,056

										MONTEVIDEO		215,211		107,165		108,046

										PTA. DEL ESTE		516		112		404

										GUAYAQUIL		87,216		46,399		40,817

										QUITO		10,970		76		10,894

										BOGOTA		475,786		242,791		232,995

										CARACAS		7,629		3,746		3,883

										PTO.STANLEY		4,286		2,110		2,176

										SAN JOSE, C.R.		1,186		0		1,186

										LA HAVANA		759		0		759

										C.DE PANAMA		411,198		214,831		196,367

										PUNTA CANA, R.D.		30,228		14,348		15,880

										C. DE MEXICO		218,648		109,301		109,347

										CANCUN, MEX.		29,718		14,407		15,311

								ARICA		LA PAZ		9,104		6,445		2,659

								IQUIQUE		SALTA, ARG.		3,380		1,684		1,696

										COCHABAMBA		124		27		97

										LA PAZ		22,202		10,451		11,751

										ORURO BOL.		2,133		1,106		1,027

										SANTA CRUZ, BOL.		30,984		15,200		15,784

								ANTOFAGASTA		MONTEVIDEO		63		63		0

								LA SERENA		BUENOS AIRES		644		324		320

										SAN JUAN, ARG.		151		103		48

										FLORIANAPOLIS		304		0		304

										ASUNCION		76		76		0

										MONTEVIDEO		493		242		251

								CONCEPCIÓN		FLORIANAPOLIS		656		327		329

										SAO PAULO		56		0		56

										ASUNCION		99		0		99

								TEMUCO		LIMA		66		66		0

										PORTO ALEGRE		56		56		0

								PUNTA ARENAS		RIO GALLEGOS ARG		8		8		0

										USHUAIA, ARG.		4		0		4

										PTO.STANLEY		3,785		1,800		1,985

								TOTAL NORTEAMÉRICA				1,131,206		581,802		549,404

								SANTIAGO		TORONTO		69,498		36,195		33,303

										ATLANTA		125,194		61,863		63,331

										DALLAS, US.		127,886		66,098		61,788

										HOUSTON		107,761		55,666		52,095

										LOS ANGELES, US.		60,636		32,357		28,279

										MIAMI		462,729		236,787		225,942

										NUEVA YORK		177,502		92,836		84,666

								TOTAL EUROPA				637,541		312,623		324,918

								SANTIAGO		FRANKFURT		22,831		10,939		11,892

										BARCELONA ESP.		547		0		547

										MADRID		382,366		194,776		187,590

										PARIS		209,192		106,289		102,903

										MILAN		1,276		619		657

										ROMA		417		0		417

										AMSTERDAM		20,912		0		20,912

								TOTAL PACÍFICO DEL SUR				290,630		149,988		140,642

								SANTIAGO		SYDNEY		181,214		99,491		81,723

										AUCKLAND N.Z.		93,173		42,345		50,828

										PAPEETE		7,503		3,852		3,651

								ISLA DE PASCUA		PAPEETE		8,740		4,300		4,440

								Fuente: Junta de Aeronaútica Civil (JAC).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR
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								CUADRO 13: TRANSPORTE AÉREO NACIONAL DE OPERADORES REGULARES* PASAJEROS ENTRE CIUDADES DE CHILE, 2015

								AEROPUERTOS INTERNACIONALES				TOTAL		LLEGADOS		SALIDOS

												(NÚMERO PASAJEROS)		(DESTINO/ORIGEN)		(ORIGEN/DESTINO)

								TOTAL ENTRE CIUDADES				9,898,114		4,945,876		4,952,238

								SANTIAGO		ARICA		525,963		261,340		264,623

										IQUIQUE		963,976		484,690		479,286

										PICA		1,932		171		1,761

										ANTOFAGASTA		1,708,242		856,867		851,375

										CALAMA		1,315,248		659,467		655,781

										COPIAPÓ		425,566		212,723		212,843

										EL SALVADOR		12,075		6,276		5,799

										LA SERENA		555,042		277,726		277,316

										ISLA DE PASCUA		188,991		93,964		95,027

										CONCEPCIÓN		894,157		447,635		446,522

										TEMUCO		575,213		285,231		289,982

										CASTRO		52,917		26,660		26,257

										OSORNO		59,327		30,525		28,802

										PUERTO MONTT		865,569		427,071		438,498

										VALDIVIA		122,153		63,157		58,996

										BALMACEDA		230,145		114,392		115,753

										PUNTA ARENAS		561,751		280,758		280,993

								ARICA		IQUIQUE		48,536		25,196		23,340

										ANTOFAGASTA		11,340		3,928		7,412

										CALAMA		112		0		112

								IQUIQUE		PICA		1,238		1,231		7

										COPIAPÓ		37		37		0

										EL SALVADOR		74		74		0

										LA SERENA		128		128		0

								ANTOFAGASTA		IQUIQUE		82,494		40,153		42,341

										CALAMA		184		102		82

										EL SALVADOR		125		125		0

										LA SERENA		160,907		80,615		80,292

										CONCEPCION		10,422		5,197		5,225

								CALAMA		COPIAPÓ		725		380		345

										LA SERENA		41,157		18,987		22,170

								COPIAPO		EL SALVADOR		176		88		88

										LA SERENA		522		522		0

								EL SALVADOR		LA SERENA		134		4		130

								LA SERENA		VIÑA DEL MAR		160		0		160

								CONCEPCION		LA SERENA		28		28		0

										OSORNO		154		154		0

										VALDIVIA		3,460		1,765		1,695

								OSORNO		VALDIVIA		979		979		0

								PUERTO MONTT		CASTRO		12,282		6,428		5,854

										BALMACEDA		210,986		106,240		104,746

										PUNTA ARENAS		205,786		100,419		105,367

								BALMACEDA		PUNTA ARENAS		2,719		1,262		1,457

								PUNTA ARENAS		ANTARTICA CHIL.		5,214		2,669		2,545

										BAHÍA INÚTIL		59		33		26

										PORVENIR		13,398		7,164		6,234

										PUERTO NATALES		2,373		1,180		1,193

										PUERTO WILLIAMS		23,932		12,135		11,797

										SOBREVUELO		6		0		6

								Fuente: Junta de Aeronaútica Civil (JAC).

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								*Operadores Regulares: Lan Airlines, Lan Express, Sky Airline y Aerovías DAP.

								No se incluyen los taxis y trabajos aéreos.
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								CUADRO 14: NÚMERO DE ESTABLECIMIENTO DE ALOJAMIENTO TURÍSTICO, POR TIPO Y CAPACIDAD, SEGÚN REGIÓN, 2015

								REGIÓN		TOTAL		HOTEL		APART HOTEL		MOTEL O CABAÑAS		HOSTAL O RESIDENCIAL		HOSTERÍA		HOSPEDAJE FAMILIAR		ALBERGUE O REFUGIO		RESORT		LODGE

								TOTAL PAÍS

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		6,497		1,284		630		1,624		1,774		159		613		191		114		108

								Nº DE HABITACIONES		100,203		46,391		9,529		12,384		19,061		1,934		4,086		1,762		3,840		1,216

								Nº DE CAMAS		208,450		78,945		18,778		40,687		38,937		4,446		7,847		6,173		9,974		2,663

								ARICA Y PARINACOTA

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		117		34		3		3		61		0		8		5		0		3

								Nº DE HABITACIONES		2,145		1,176		40		57		761		0		39		42		0		30

								Nº DE CAMAS		4,274		2,430		58		78		1,452		0		93		98		0		65

								TARAPACÁ

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		182		73		20		11		66		1		1		5		5		0

								Nº DE HABITACIONES		4,241		2,509		222		141		1,104		14		2		54		195		0

								Nº DE CAMAS		8,940		4,801		495		678		2,346		22		9		171		418		0

								ANTOFAGASTA

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		302		113		15		10		131		5		11		10		1		6

								Nº DE HABITACIONES		7,471		4,706		489		121		1,611		231		93		63		48		109

								Nº DE CAMAS		13,756		7,824		1,002		285		3,378		425		235		231		152		224

								ATACAMA

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		176		67		17		19		59		4		7		3		0		0

								Nº DE HABITACIONES		3,538		1,681		514		266		862		85		43		87		0		0

								Nº DE CAMAS		6,694		2,947		557		1,006		1,689		207		123		165		0		0

								COQUIMBO

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		412		80		59		124		114		5		12		7		8		3

								Nº DE HABITACIONES		6,292		1,676		1,109		1,872		1,195		108		68		36		208		20

								Nº DE CAMAS		14,714		3,160		2,513		5,680		2,468		189		132		101		433		38

								VALPARAÍSO

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		918		189		74		242		286		17		62		13		20		15

								Nº DE HABITACIONES		14,224		6,241		921		2,042		2,575		196		400		103		1,537		209

								Nº DE CAMAS		29,392		10,824		1,940		5,313		5,221		584		705		342		3,974		489

								O'HIGGINS

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		354		66		35		93		130		2		11		3		8		6

								Nº DE HABITACIONES		4,839		1,784		243		757		1,634		18		99		72		173		59

								Nº DE CAMAS		12,071		3,076		734		3,146		3,491		74		154		820		405		171

								MAULE

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		316		55		11		75		102		31		19		4		14		5

								Nº DE HABITACIONES		4,315		1,413		174		586		1,144		333		118		31		465		51

								Nº DE CAMAS		9,527		2,696		290		1,681		2,593		760		195		49		1,165		98

								BIO BIO

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		511		115		23		213		118		11		6		4		19		2

								Nº DE HABITACIONES		7,223		3,866		256		1,275		1,263		121		41		139		241		21

								Nº DE CAMAS		17,026		6,430		492		5,492		2,811		281		146		311		998		65

								LA ARAUCANÍA

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		522		81		23		202		108		30		51		9		5		13

								Nº DE HABITACIONES		5,199		1,840		325		1,198		943		282		347		43		118		103

								Nº DE CAMAS		16,020		3,793		1,483		6,238		2,069		677		748		155		509		348

								LOS RÍOS

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		407		35		50		164		73		4		54		5		15		7

								Nº DE HABITACIONES		4,370		1,072		561		1,156		754		37		356		30		329		75

								Nº DE CAMAS		9,129		1,953		965		3,128		1,380		57		643		125		732		146

								LOS LAGOS

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		937		129		54		271		195		14		225		22		8		19

								Nº DE HABITACIONES		11,047		4,365		507		1,811		1,952		137		1,560		147		370		198

								Nº DE CAMAS		22,375		7,536		966		5,362		3,699		323		2,801		499		849		340

								AISÉN

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		435		24		16		150		127		18		63		17		1		19

								Nº DE HABITACIONES		3,117		426		124		763		980		123		393		82		22		204

								Nº DE CAMAS		6,114		793		221		1,646		1,836		236		722		205		45		410

								MAGALLANES

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		350		58		10		17		148		10		51		41		8		7

								Nº DE HABITACIONES		4,537		1,998		64		89		1,321		179		305		349		124		108

								Nº DE CAMAS		9,902		3,816		106		247		2,841		410		740		1,270		248		224

								METROPOLITANA

								Nº DE ESTABLECIMIENTOS		558		165		220		30		56		7		32		43		2		3

								Nº DE HABITACIONES		17,645		11,638		3,980		250		962		70		222		484		10		29

								Nº DE CAMAS		28,516		16,866		6,956		707		1,663		201		401		1,631		46		45

								Fuente: Subdirección de Desarrollo. SERNATUR

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Notas:

								1- El Nº de habitaciones incluyen departamentos y cabañas.

								2- Se consideraron los establecimientos registrados en SERNATUR, estimando las capacidades de los establecimientos que no contaban con esta variable. El criterio de estimación corresponde al promedio de habitaciones reportado por establecimiento, según región y clase.

								3- En algunos casos los totales difieren de la suma de los subtotales, debido a redondeo de cifras estimadas.
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								CUADRO 15.1: NÚMERO DE CAMPINGS Y CAPACIDAD, SEGÚN REGIÓN, 2015

								REGIÓN		ESTABLECIMIENTOS (NÚMERO)		SITIOS                         (NÚMERO)

								TOTAL		581		13,949

								ARICA Y PARINACOTA		13		220

								TARAPACÁ		4		111

								ANTOFAGASTA		12		246

								ATACAMA		8		275

								COQUIMBO		49		1,485

								VALPARAÍSO		32		724

								O'HIGGINS		46		1,551

								MAULE		50		1,407

								BIO BIO		94		2,641

								LA ARAUCANÍA		44		717

								LOS RÍOS		54		940

								LOS LAGOS		85		1,340

								AISÉN		49		630

								MAGALLANES		22		838

								METROPOLITANA		19		824

								Fuente: Subdirección de Desarrollo. SERNATUR

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: Se consideraron los establecimientos registrados en SERNATUR, estimando las capacidades de los sitios de camping de los establecimientos que no contaban con esta variable. El criterio de estimación corresponde al promedio de sitios reportado por establecimiento, según región.

								CUADRO 15.2: NÚMERO DE RESTAURANTES Y OTROS SERVICIOS DE ALIMENTACIÓN, SEGÚN REGIÓN, 2015

								REGIÓN		ESTABLECIMIENTOS                                            (NÚMERO)

								TOTAL		4,606

								ARICA Y PARINACOTA		160

								TARAPACÁ		124

								ANTOFAGASTA		160

								ATACAMA		101

								COQUIMBO		225

								VALPARAÍSO		484

								O'HIGGINS		268

								MAULE		294

								BIO BIO		684

								LA ARAUCANIA		223

								LOS RÍOS		319

								LOS LAGOS		889

								AISÉN		228

								MAGALLANES		106

								METROPOLITANA		341

								Fuente: Subdirección de Desarrollo. SERNATUR

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: Se estimó el número total de establecimientos en base a la la serie histórica 2008-2012, permitiendo así reflejar de mejor manera la oferta real del país. La desagregación regional se obtuvo a partir de la estructura entre el 2011-2012.

								CUADRO 15.3: NÚMERO DE AGENCIAS DE VIAJE  Y TOUR OPERADORES, SEGÚN REGIÓN, 2015

								REGIÓN		AGENCIAS DE VIAJE Y TOUR OPERADORES               (NÚMERO)

								TOTAL		1,995

								ARICA Y PARINACOTA		56

								TARAPACÁ		42

								ANTOFAGASTA		124

								ATACAMA		28

								COQUIMBO		98

								VALPARAÍSO		215

								O'HIGGINS		68

								MAULE		66

								BIO BIO		90

								LA ARAUCANIA		181

								LOS RÍOS		42

								LOS LAGOS		199

								AISÉN		114

								MAGALLANES		171

								METROPOLITANA		501

								Fuente: Subdirección de Desarrollo. SERNATUR

								Elaboración: División de Estudios. Subsecretaría de Turismo - Subdirección de Estudios. SERNATUR

								Nota: Se estimó el número total de establecimientos en base a la la serie histórica 2008-2012, permitiendo así reflejar de mejor manera la oferta real del país. La desagregación regional se obtuvo a partir de la estructura entre el 2011-2012.
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