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Buenas Practicas
Enoturismo

para manejo y prevencion ante COVID-19 en el sector turismo
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Medidas de Prevencion Obligatorias:
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Recomendaciones por etapa del recorrido estandar a una Vina
abierta al Turismo:

Durante la Apertura y Recepcion de Los Visitantes

1. Manejar grupos con maximo de 10 personas y usar amplificacion.
2. Planificar y programar horarios de los recorridos.

3. Fomentar pago sin contacto y entregar solo informacion digital.
4. Prevenir a visitantes de manipular objetos.
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(Acceso a Las Instalaciones de la Vina
1. Area de Estacionamiento:
- Redistribuir estacionamiento asegurando distanciamiento social.
- Integrar infografias de seguridad con traduccion en idiomas.
2. Recepcion:
- Planificar y programar horarios de los recorridos.
- Fomentar pago sin contacto y entregar sélo informacion digital.
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Recorrido por Vinedo
1. Modificar recorridos privilegiando espacios abiertos como puntos
Nt seguros.

o 2. Prevenir a visitantes de manipular objetos.

rIf\reas de Degustacion o Catas

1. Bvitar uso de cortagotas, no tocar cuello de las botellas ni utensilios.

2. Disponer asientos o lugares para la cata a distancia minima de 1 metro.

3. Evitar manipulacion de objetos y equipos por parte de los visitantes.

4. Disponer copas para la degustacion selladas y eliminar comidas compartidas.
G. Recipientes para escupir vino podran ser de uso individual y desechables.

Area de Venta, Tienda, Pago y Despedida s
1. Generar circuito de compra para evitar aglomeraciones.

2. Disponer de los articulos en vitrinas cerradas. %
3. Fomentar pago sin contacto.

4. Entrega de productos debe ser al término del recorrido.

( Para guias de buenas practicas y mayor informacion ingresa a: www.sernatur.cl/protocolos )
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