
Experiencia de
Gobernanza Territorial

Turística  
San Pedro de Atacama



Origen de la Gobernanza Turística 

Programa
Orígenes PTI Turismo del

Desierto

Primeros
Encuentros

Diferenciados 

CONFIANZA DIVERSIDAD

IDENTIDAD DIFERENCIACIÓN

ESCUCHA



 Recostruyendo confianzas desde el PTI
Turismo del Desierto 



Diversidad de actores, visiones y brechas

ESTRUCTURA FUNCIONAL

Unidad Municipal de Gestión
y Desarrollo Turístico

Actores Públicos Representantes
Mundo Indígena

Actores Privados

Comité Planes y
Proyectos

Comité ComunidadesComité Territorial

Desconfianza Derechos Convenio 169 Fragmentación



Preparación Escucha uno a uno Reconocimiento Sensibilidad 
Territorial

Articulación previa al diálogo colectivo



Problemas recurrentes 
des la gobernanza  

Cambios de
dirigencias

Cambios de
funcionarios

Fin de
programas

Falta de
Institucionalidad 

brechas



Solución: Gobernanza desde lo
institucional y permanente 

Comité de Turismo
Municipal

Gobernanza Turística
Territorial

Transformacion 

Municipio Periodicidad Permanencia



 PLADECO 
y

PLADETUR

Gobernanza

PLADECO PLADETUR

Vinculante Obligatoriedad Gestión Interna

Fortalecimiento
mediante Planificación

estratégica:
$



Sello Municipalidad
Turística

Desde dentro hacia afuera

Articulación Multi Actor
Regional

Arituclación destinos
consolidados 



Gobernanza activa y funcional 2025

Planes y Programas
Territoriales Comite Territoriales Comunidades y Gremios

Gobernanza 
San Pedro de Atacama

2025

Cordinación Territorialidad Mesas Técnicas 



Alianzas
estratégicas :

Torres del Paine 
y 

Rapa Nui





Claves para un gobernanza
efectiva y sostenible

Identificar Actores Ser Facilitador y
Neutros

Sostener
Compromisos

Crear Espacios
de decisión 



Conclusión
"La gobernanza no es una estructura,

es un proceso VIVO."

Se siembra con confianza
Se cosecha con constancia 



turismo@munispa.cl

Denisse Escárez 
Jefa Unidad de Gestión y Desarrollo Turístico 


