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Creacion y desarrollo del primer Comité Gestor
Nacional de Turismo Creativo.
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Programa Nacional de Economia Creativa de Corfo
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Mauricio Cifuentes Hurtado.



Una gobernanza robusta y diversa,
proyecta el trabajo del programa en
el tiempo...

Nos da las alertas de cada sector, de
forma anticipada vy certera..

Nos facilitara la vision de horizonte
que necesitamos en esta etapa final
del Programa Nacional...

Imagen: Consejo Consultivo, sesion 1 Enero 2025
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Propésito: La Red Nacional de Territorios

Creativos es un espacio de colaboracion
horizontal que tiene como principal objetivo
situar la cultura y la economia creativa al
centro del desarrollo local, para asi aportar a la
agenda de desarrollo sostenible de Chile



9 Guia da politicas
para un sector
creatwn resiliente
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COVID-19 reconfigura la forma de ver las economias
creativas en Chile

Se hace evidente a interdependencia de este sector con
otras giros economicos

El turismo es el primer sector que aparece como
eslabon productivo.

La gestion publica queda en tension y se requiere una
nueva forma de trabajar el fenomeno...

Imagen: Publicacién Unesco, 2020
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The Figures

The music industry contributed £5.7 billion to the
LK economy during 2022 in terms of gross value
sdded (GWVA)L Exparts topped £4 Billian, and
employment stood at 230,000, 2022 was the year
the music imdustry returned after the OOWID-19

pandemic.

Sinee UK Musse publghed its firgt acanomic report
in N3, there have been many changes across the
industry, such as the shift to streaming and the
growth of festivals. Through conducting this work
year after year, wa have devaloped a much deaper
understanding of the business dynamics behind
the music industry and what that means in terms
of economic value. Consequenthy, the original
methodology that was devised over a decade ago
neaded updating.

Cver the past year, UK Music has workied with
our economic consultants, Oxford Economics, to
undertake a comprehensive methodology review

bo enduwre the processes bahind this repact reflect
the esalubion of the rousic |Fﬂ.ﬂ|’.|'ﬁ',-ﬂ'ﬂ!| e | abest
thinking and best practice.

This yaar's report does not offer direct
covmparnsons with previows wears for GWaA,

Exptrts and ermployment igures owing bo thea
methodology review, which affects these three key
metrics. However, in 2022 the LK music industry
outperforrmed 2019 by a fignificant margin o
produce its bast vear ever. We know this from
assessing various contributing metrics, including
reverue figures. Some resenoe figures are incleded
in this with report with year-on-year comparisons
B Heege were unalffeched bynurmnhnﬁnhgy
FEAREAL

Live music and international touring returmed
during 2022, BEoostng GVA and exports. A
combination of rescheduled shows fram 2000 and
202 and newly acheduled shows for 2022 msde
for a packed calendar. More live music fuelled

music merchandise sales, and public perfformance
revenuas also rabounded.

Recorded and publishing-related revenues grew
during the COVID-19 pandemic and continued to

grow in 2022, These sectors also contributed to
the GVl and exgports fispures far 2022,

Employment has also rebounded and now sits at
210,000, The employrant number |s tempened

by the fact there have been consolidations and
redundancies in some areas, and some music
ereators and self-emploved workers stepped ey

froen the music industry during the pandemic.

While the heasdlineg figures for e UK music
industry are good, there are a number of sericus
challenges aeross the industry. Small venues,
independant festivals, recording studios, and
mtic creators all face financial pressures at home
in tha UK and from the consequences of Bresit,
particularty far touring articts and rmusicians.
Moreower, even whane the industry has shown
growth, such as in live performance and recorded
music, quastions remain abowt whather this growth
can be sustained, and Hot everyons I8 exparencing
the sarme level of growth

Thiz report highlights thess issues and how tHhey
might be addressed, while celebrating the music
induttry's Ecomamic succettes Thoudghtful and
targeted support in areas where help i neaded will
Ensure Bhat music continues o be & ﬂl‘ﬂﬂl‘. Brikisky
success story inthe years (o come.

GVA

£6.7BN

EXPORTS
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En el contexto de REC PRO 2023 se levanta la necesidad de trabajar en
conjunto cultura/turismo/fomento en un mismo espacio.
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Firma de creacion
de Comité Gestor
Turismo Creativo,
Concepcion 2023

Nacional de




Turismo + Cultura + Creatividad

El turismo creativo se refiere a actividades asociadas
a las caracteristicas culturales de un territorio, que
generan una interaccion entre visitantes y cultores y
creadores locales en torno a experiencias auténticas,
participativas, de aprendizaje y que ponen en valor sus

manifestaciones creativas, artisticas y patrimoniales.
(Treserras, UNESCO 2023)

El turismo creativo se alinea con el objetivo de
promover experiencias turisticas auténticas, de bajo
impacto, que promuevan un turismo responsable
basado en una oferta turistica accesible e inclusiva con
foco en la sostenibilidad econdmica, sociocultural y
ambiental.
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¢ Cuales son estas actividades?

1. Experiencias Creativas:

o Ferias (Artesanias, Gastronomia, Libro, Disefio, Arte, etc.)

o Festivales (Musica, Teatro, Danza, Cine, etc.)

0 Barrios (Locaciones cinematograficas, Turismo literario, barrios
de disefio, patrimonio arquitectdnico, patrimonio UNESCO,
Circuito musical, etc.)

o Espacios (Galerias de Arte, Librerias, Restaurantes)

o Clases, Cursos y Talleres (Pintura, Enogastronomia, danza,
artesania, musica y otros.)

o Espectaculos (musica, teatro calle, circo, etc.)

2. Bienes Creativos (Recuerdos o Souvenirs)
o Tiendas de libros

0 Comercio de artesania
o Artes visuales
o Diseno

Fuente: “Manifiesto Turismo Creativo”, comité gestor turismo creativo.
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T as economias creativas
contribuyen a la
innovacion de productos y
servicios turisticos que
crean experiencias unicas"

REPORT: “Impact of Creative Economies on the Future of Tourism in the APEC region”, 2025

Collaboration and Innovation in Tourism:

o Impact: Promote the integration of creative industries into tourism, driving economic growth and ~
creating jobs, leveraging the symbiosis between both industries. Asia-Pacific

o Adoption Policy: Promote the integration of creative industries into tourism, leveraging the synergy Economic Cooperation
between both sectors to foster dialogue and innovation.
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MODELO DE GENERACION DE VALOR  |.*

Celebraciones
Expresiones

Relatos INTERES Barrios
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a) Tener potencial de contribucion a las marcas
/ territoriales
Recurso tangible o intangible que posea valor cultural,

artistico o econdmico
b) Tener potencial de ser empaquetado como

experiencia turistica creativa y cultural.




creativo

RESULTADOS CUANTITATIVOS MH

Total activos para el turismo creativo 1,960
II\IIQ'II'E:IEIJCI?I?B(I)_ES Bien mueble /

Objetos Celebraciones

/

Expresiones,
Relatos y
Simbolos

~__— Areasy
barrios

Bien Inmueble /
Lugares y espacios

RECURSOS
TANGIBLES
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RESULTADOS CUANTITATIVOS

Activos Intangibles:

Competencias
deportivas

Eventos
gastrondémicos

Exposiciones

Festivales

Fiestas
costumbristas,
religiosas y

SUBCATEGORIAS

Expresiones
creativas

Historias, leyendas,
narrativas
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RESULTADOS CUANTITATIVOS

Activos Tangibles:

Barrios y localidades

Circuitos y

rutas culturales
Clasteres y
nodos tematicos

Areas verdes
Arquitectura y edificios historicos

Bibliotecas

Centros culturales y
socioculturales

Centros turisticos

Ferias y mercados
Galerias de arte
Manifestaciones religiosas

Murales y arte urbano

Museos y salas de exposicion
museografica

Otros espacios

Salas de cine

Salas de concierto y escenarios
Sitios de memoria

Talleres de artesania

Monumentos y esculturas en
espacios publicos

Obras de arte emblematicas

0 50 100 150 200 250 Rutardel*Vino.del ltata
- ad :
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MAPEO: FICHAS TERRITORIALES

MAPEO DE ACTIVOS CREATIVOS Y CULTURALES EN CHILE: CELEBRACIONES
AR AUC ANi A DIAGNOSTICOS Y MIRADAS TERRITORIALES PARA Enero
EL DESARROLLO DE EXPERIENCIAS DE TURISMO CREATIVO

Festival del Choro Zapato

CLAVES

ipo Superficie Marz

Regon 1032164 habitantes 318423 km 31Festival Luminico
Fiesta de Sagra
Carretada Capitén

tene

Abil
1 Festival Luminico

Densidad L

‘poblacional econdmicas = MENSUAIES frmmociopor s

32,4 habitantes por km* Servicios Personales sz 458 ftoda la region)

acustro) N
Ik Mook 3 al 5 Festival Reino Fungi en Pucén
s -— 14 i
112,076 (toda la region) 188 ftoda i region)
3; acustre) scustie)
FUENTES: Instto Nackorel d Estacleticas INE); Bibioleca del Congresa Nacionsl dg Chl (BN Julio
SELLO DE ORIGEN Agosto
Productos Marcas
_Tomate Angolino Cooperativa Witraltu Mapu
Prosciutto de Capitén Pastene. Folil Araucania
Puerro Azul de Maquehue 2025

Encuentro

Mundial de Geoparques

— 0
=

DENSIDAD DE ACTIVOS PERSPECTIVAS TERRITORIALES En resumen, el desarrollo del turismo creativo en la region
dela pero enfrenta
desatios si la desi

1 ANGOL T1- LONQUIMAY 22- MELPEUCO i p
& By sl bt ) _ teritorial,la falta de infraestructura, la estacionalidad
3-PUREN 13- GALVARNO 2a- FREIRE Diferencias entre comunas. yla
4-LOSSAUCES  14-PERQUENGO 25-CUNCO i bien localidacles como Pucon y Vilarrica concentran una oferta turistica
5- COLLPULLY 16- LAUTARO 26- TOLTEN conuna hoteleray. 1 Es
! SO e oona | o oaLEN otras zonas de la regidn, especialmente en la provincia de Malleco, permita de la region,
8- TRAIGUEN 18- NUEVAIMPERIL  20- LONCOCHE enfrentan mayores desafios econdmicos y de seguridad. y natural,y
9-VICTORIA 19- TEMUCO 30- VILLARRICA para las comunidades locales.
0-CURACAUTIN  20-PADRELASCASAS  31-PUCON
o e Desarrolio de :Iiestlnus turisticos. et =
su nivel de de 1l UNE. 2024). potencial; Costa
Araucania, Araucania Andina y TALENT 0 EHIS lOHA
Arsucania Lacstre, consoidacos, siendo esta dltima 200 a mds
desarrollada. Prosciutto de Capitan Pastene
Desaﬂos para Ia d\vevsihcaclon luvisnca. Hace 100 afios, cuando llegaron a la zona de Araucania,
v falta del s Creandoun
[ \fclona, yla negativa relatoy una manera especial de produccién del Prosciutto,
asociada a conflictos sociales afectan el desarrollo de un turismo creativo la par pierna
mas diversificado. del cerdo, bajo el aire frio de la Cmdlllzm de Nahuelbuta,
le otorgo el reconocimiento de Denominacion de Origen.
Infraestructura turistica heterogénes,
con otras. ‘Ademds del Prosciutto y sus trattorias, Capitén Pastene
Esto se replica si mwsamus la mfvassimcmnamhmal Los sistemas de posee , unteatroy tracti La
transportey | d il iencia turistica tiene su valor en poder
turistico, o que afectala conectividad de la red de oferta creativa trasladarse a una pequefia Italia en el sur de Chile.
orientada al turismo.
Inseguridad.
La mal i solo
‘aumenta la percepcion de inseguridad del turista en este territorio sino
«que también medra la visién que tenemos del patrimonio inmaterial del
pueblo mapuche.
-ACTIVOS +ACTIVOS Patrimonio cultural mapuche
Existe un alto valor asociado al pueblc , dotando
de contenidos, smbulosy arte atoda la relauon enlre &l humano y la
a regién. No obst: ¥
ACTORES 6 4 i compleja. L5 promocién tusticase
una etapainicial, con una limitada articulacion entre los
distintos actores y i6n de la ident local,
EMPRESAS Y GREMIOS SECTOR PUBLICO en especial la de los pueblos originarios.
Holga Aucania AC. .- T Calidad del servicio tuistco. ESPACIOS Y OPORTUNIDADES
e ; 5 fonesde ol de precosy oo DE ACCION
iy Ascciacién de Municipalidades ademas d i insufici limitan el desarrollo turistico.
A S N Cordilleranas de La Araucania
Geoparque Kutralkura . . )
Disefiar de ati
que fomente a participacion multisectorial y que ponga
SOCIEDAD CIVIL ACADEMIA enel centro la valoracion de la identidad local, incluyen-
Agencia Cooperativa Sin Cabeza Universidad Auténoma o pusblos ariginarics.
Universidad Catdiica de Temuco En algunos casos se utilizan espacios D la d da turisti [
Universidad de Ia Frontera (UFRO) 5 e ifica dela oferta,
Univarsidsd Mayor no 40stm§dos para ac_ﬂwdadas culturales, lo que etas croathoE o kit faadd T oons BCUSHE
evidencia la falta de infraestructura adecuada. resto de las zonas de la region.
Maritza Diéguez Fortalecer los vinculos entre academia y sector
privado, faciltando la participacién activa de estudiantes
Mesa Araucania Economia Creativa gestion

turistica, disefio de exnenencms y marketing digital.

5 Octubre
DESTINOS TURISTICOS PRIORIZADOS 5y 6 Fiesta Gastronémica del
Diguefie en Cunco
Temuco y sus alrededores Costa Araucania
Araucania Andina Nahuelbuta
dmicant Laciste 250126 Festa dl Baqueanoen
Melipeuco
; i e
MAPEO DE ACTIVOS CREATIVOS Y CULTURALES EN CHILE: CELEBRACIONES
o~ -
PEN AI OI E DIAGNOSTICOS Y MIRADAS TERRITORIALES PARA Eiierg
EL DESARROLLO DE EXPERIENCIAS DE TURISMO CREATIVO
Febrero
CLAVES ACTORES
‘Superficie Marzo
SOCIEDAD CIVIL
Pedalolén 272.913 habitantes 549 km* Terplo Bah'l
Corporacién Yunnus
Parque porla Paz Villa Grimaldi
Junta de vecinos de la Comunidad Abri
Ecologica
Densidad
poblacional econdmicas o
4971 habitantes por km* mﬂﬁm“ wmv:i:a'::a - ACADEMIA
atrorsy olocklas Universidad Adolfo Ibéfiez Tertitorio PeRialolén Creativa Mayo
my = IP ARCOS Pefalolén 25y 26 Dia del Patrimonio
so Nacional de Chile (BC!
Junio
CREATIVOS
ACTIVOS 6
Di P de bienes lugares y Activos bobales por sector creativo
Agosto
23 Aniversario de Lo Hermida
Septiembre
11 Conmemoracién 11 de Septiembre
Cuecazo
Octubre
5y 6 Expo Pueblos Originarios

Mes de la Creatividad

Noviembre
9 Encuentro Internacional
de Msicay Sonido

Nota:teal suma mis e 10

Diciembre:

Territorios
Cractives

DESTACAMOS:
PERSPECTIVAS TERRITORIALES TALENTO E HISTORIA

NIVEL DE DESARROLLO DEL TURISMO CREATIVO Centro Ceremonial de Pefialolén

X o indigena, habitant ydel un
Cordillera y espiritualidad. lugar 6pti realizar y i espacio
La comuna de Pefialolén se caracteriza por estar alos pies de la precordille- icesy con su origen, ala comunidad
ra en conexion espiritual con la montafia. Histéricamente, ha sido testigo sucosmovisiény su cultura.

de hitos urbanos como la construccién del Camino Real de Pefialolén
(actual Avenida José Arrieta) que unia el sector con el centro de Santiago.
Ademé: g ha albergado vified icos de la regién

metropolitana.

Demanda Local.

conectada con I diversndad

cultural y social. Esto ti
demandantes de oferta de turismo creativo son Ios proplos hahnames

quienes los atractivos que ti
Existe oferta cultural en la Ct idad Ecolégica, de
Quebrada de Macul.

DE ACCION

: ESPACIOS Y OPORTUNIDADES
}.

plblicay yer
turismo creativo:
© Reforzar local, i { ion activa de los
Ofena diversa: habitantes de la comuna en actividades cunurales y turisticas, mientras
raliosos p: to de la Regién mediante
presentes enlacomuna. Las Arpilleristas de Lo Hermida, el pmhfmo oﬁclo eventos y experiencias que msahen los atributos Gnicos de Pefalolén.

de la escultura, las artes plasticas, la cerémica y la horticultura son algunos
ejemplos. La comuna cuenta con oferta académica, destacando

la Universidad Adolfo Ibafiez y ARCOS Pefialolén, donde se imparten
carreras relacionadas con la economia creativa.

Involucrara Ia pohliclon flotin(s asociada a instituciones como
IPARCOS Y dolfo Ib:

combinen creahvldad y(unsma ccomo talleres, ferias o colaboraciones
en proyectos de impacto comunitario.

El Templo Bah&'i: manteniendo la esencna 2y la presencia.

El utili ar enla direccion P N B
lo que se Tener i mediada © Potenciar el tu de r con activid ° !
puede dificultar el estar pi i Quebrada de Macul di d: to urales enla
veces es mas impor t: alld delas

culturales que resalten la conexion entre naturaleza y arte.
pantallas. | Terplo Bahd, que cuenta con uno de los miradores més a 4

pnvnleglados dela cnudad invita a reflexionar sobre como la |mmduom6n
alinea conla que

se busca entregar al visitante.

La diversidad de activos de esta comuna, permite pensar en

su empaquetamiento y oferta de expresiones turistico creativas.
Sinemb: es evic que existe no istad
considerando tanto a los vecinos como a la poblacién flotante representada
por la comunidad universitaria de la comuna.
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PRINCIPALES HALLAZGOS

HALLAZGOS GENERALES « Potencial de proyectos de base tecnolégica.

« Rol de los agentes en hacer el cruce para el diseno de
experiencias turisticas creativas
o« Destaca el rol de las camaras y los gremios de turismo

DIFERENCIACION TURISTA Y Poblacion flotante de un territorio (por ejemplo, los estudiantes de las ciudades
DEMANDA LOCAL universitarias), para los turistas extranjeros (pueden estar mas ligados al
turismo de experiencia mainstream) y la demanda local (presente en territorios

gue forman parte de region mas grande).
o Articulacion con otros turismos: de experiencia, rural, de naturaleza.

o Ruralidad poco desarrollada y de alto valor.
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PRINCIPALES HALLAZGOS L

Se cuestiond la idea de un unico "relato-identidad" para cada territorio.

DESAFIO DE UN RELATO UNICO

o Diversidad de realidades dentro de un mismo territorio.

. En algunos territorios rurales o costas sucede que las identidades
espontaneas y tradicionales se han mercantilizado. (Ej: Matanzas)

o Relato desprendido de las atracciones turisticas (Ej: Araucania).

o Autenticidad de las experiencias e identidad

e Cuidar lo NO homogeneizacion de las experiencias

EXTERNALIDAD POSITIVA DE EVENTOS

Eventos masivos movilizan a turistas hacia los territorios, pero las

ciudades tienen una capacidad de carga. Fiestas, celebraciones,
conmemoraciones.

(Ej: Festival REC, Fluvial, Semanas Musicales de Frutillar)

GENTRIFICACION Y i
CAPACIDAD DE CARGA turlstas

(Ej: Tapati, Festival de Vina del Mar, Matanzas, etc.)

El riesgo de tratar el turismo creativo sin considerar el flujo de




La experiencia nacional ha dado
Luces que gran parte de la
parrilla de instrumentos de
fomento se pueden aplicar a la
industria creativa y turismo en su
conjunto.

La clave es mantener gobernanzas
cohesionadas y coordinadas entre
si y defender una épica
territorial
Robustal!

creativo

por CORFO
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EN NAMM SHOW 2025
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Gracias!

Mauricio Cifuentes
Gerente

Creativos

Red
Nacional de
Territorios creativo

mauricio.cifuentes@chilecreativo.cl
+569 88775303
www.chilecreativo.cl

por CORFO
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