
08:50 h - 09:00 h

09:00 h - 09:10 h

Programa 
5° Congreso Nacional de Municipalidades Turísticas

28 y 29 agosto - Futrono 2025

ACREDITACIÓN
15:00 h - 18:00 h

Centro Turístico Lafquintue, Manuel Montt 3000 Futrono, Los Ríos.

ISLA HUAPI, LAGO RANCO

Miércoles 27 de Agosto 

Jueves 28 de Agosto 

08:50 h - 09:00 h
ACREDITACIÓN
Centro Turístico Lafquintue, Manuel Montt 3000 Futrono, Los Ríos.

09:00 h - 09:10 h
ACTO INAUGURAL
Muestra Folclórica Zona Sur

09:10 h - 09:20 h
SALUDO DE BIENVENIDA ALCALDE I. MUNICIPALIDAD FUTRONO
Fernando Flández Montecinos

09:20 h - 09:25 h
PALABRAS GOBERNADOR REGIONAL
Luis Cuvertino Gómez

09:25 h - 09:45 h
PRESENTACIÓN SUBSECRETARIA DE TURISMO 
Verónica Pardo Lagos

09:45 h - 10:00 h
ENTREGA DE DISTINCIONES
Municipalidades Turísticas primer, segundo y tercer periodo

10:00 h - 10:30 h

PANEL: INICIATIVAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO TURÍSTICO DE LOS DESTINOS
Moderador: Cristóbal Benítez Villafranca , Director Nacional de SERNATUR
Panelistas:

Alcaldesa Brunilda González, Municipalidad de Caldera
Alcalde José Jofré, Municipalidad El Quisco
Alcaldesa Carla Amtmann, Municipalidad de Valdivia

10:30 h - 10:45 h FIRMA CONVENIO ACHM Y SERNATUR
Gustavo Alessandri Alcalde de Zapallar, presidente ACHM y Cristobal Benitez Director Nacional de SERNATUR



08:50 h - 09:00 h

09:00 h - 09:10 h

CAFÉ AMBIENTADO 10:45 h - 11:00 h
Sabores del Sur

11:00 h - 11:30 h
PREMIACIÓN MEJORES COORDINADORES MUNICIPALES
Distinción de los coordinadores regionales y nacional. 
Entrega premio AMTC y palabras de su presidente José Jofré Bustos

11:30 h - 12:30 h EXPERIENCIA INTERNACIONAL Modelo de desarrollo Local de Costa Rica 
Victor Quesada, Jefe de la Unidad de Planificación del Insituto Costarricence de Turismo

VISITA MUESTRA PRODUCTOS LOCALES 
Activación cultural13:15 h - 13:30 h

13:30 h - 14:30 h
ALMUERZO
Recomendaciones locales

LAGO MAIHUE, FUTRONO

12:30 h - 13:15 h

PANEL: INSTRUMENTOS PARA EL CUIDADO DE LOS ATRACTIVOS TURÍSTICOS NATURALES
PARA FORTALECER EL BIENESTAR DE LAS COMUNIDADES LOCALES 
Moderador: Santiago Fernández Poblete, SUBDIRECTOR DE DESARROLLO SERNATUR. 
Panelistas

Cesar Guala Catalán, Programa Austral patagonia, marco conceptual turismo de naturaleza.
Fernando Grandón Domke, Alcalde de Futaleufú, experiencia entorno a laguna espejo. 
Hugo Vidal Merino, Alcalde de Curacautín, experiencia en reserva de la biósfera y geoparque.
Germaynee Vela-Ruíz, experiencia estrategia comunidad portal. 

14:30 h - 14:45 h
PAUSA ACTIVA
Conexión con la naturaleza

14:45 h - 15:45 h
Experiencia macrozonal de Turismo como motor de descentralización territorial
Angélica Hernandez, Jefa de la unidad de fortalecimiento y descentralización de la división
de Desarrollo Regional - SUBDERE

CAFÉ AMBIENTADO 15:45 h - 16:00 h Sabores del Sur

16:00 h - 16:40 h
PROMOCIÓN INTERNACIONAL Y NACIONAL
Subdirección de Marketing SERNATUR

https://www.subdere.cl/organizaci%C3%B3n/divisi%C3%B3n-desarrollo-regional/departamento-de-fortalecimiento-y-gesti%C3%B3n-regional/unida-0


09:00 h - 09:10 h

16:40 h - 17:20 h
MODELO TURISMO INTERNO: GESTIÓN DE LA ESTACIONALIDAD EN DESTINOS
Unidad de Turismo Interno, SERNATUR

FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS: PUESTA EN VALOR DE ATRACTIVOS
Expositor por confirmar.

09:00 h - 10:00 h

10:00 h - 10:30 h CAFÉ AMBIENTADO
Sabores del Sur

17: 30 h CIERRE JORNADA

10:30 h - 11:15 h
INCLUSIÓN DE LA DIMENSIÓN TURÍSTICA EN LOS PLANES DE ACCION COMUNALES DE
CAMBIO CLIMÁTICO (PACCC)
Unidad de Desarrollo de Destinos Turísticos, SERNATUR.

CERRO CAUNAHUE, FUTRONO

Viernes 29 de Agosto 

11:15 h - 12:00 h
TURISMO CREATIVO
Teresa Díaz, Coordinadora, Red Nacional de Territorios Creativos.
Marcelo Godoy FIC Polo Creativo y Turístico Los Ríos 

12:00 h - 13:00 h

TURISMO ACCESIBLE E INCLUSIVO: CASOS DE ÉXITO EN MUNICIPIOS CON DISTINCIÓN
Moderador: Carlos Escobar, Director Regional de O’Higgins SERNATUR
Panelistas:

Municipalidad de Viña del Mar
Municipalidad de San Fernando
Municipalidad de Puerto Varas

13:00 h - 14:00 h ALMUERZO
Recomendaciones Locales

15:00 h - 19:00 h VISITA TÉCNICA CON INSCRIPCIÓN PREVIA
Descubriendo la cuenca del Lago Ranco, Experiencia de gestión y articulación ZOIT Bicomunal 

20:00 h CENA DE CLAUSURA DE CAMARADERÍA 

VERSIÓN 18.08.2025


