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PROGRAMA VACACIONES TERCERA EDAD

El Programa Vacaciones Tercera Edad (VTE) se constituye como una iniciativa impulsada
por SERNATUR desde el afio 2001, cuyo objetivo es el quiebre de la estacionalidad,
disefiado especialmente para adultos mayores, con el fin de promover el turismo interno,
poniendo en valor destinos y atractivos turisticos de nuestro pais, el fomento de empleos
a través de una mayor demanda de los servicios turisticos y dinamizar economias
locales mediante y el crecimiento de la industria en temporada baja y media.

Por ello, se desarrollan paquetes turisticos desde 2 a 7 noches subsidiados por el Estado,
en promedio, entre un porcentaje que fluctia entre el 25% al 75%, cuyo desarrollo es
llevado a cabo por operadores turisticos especializados, permitiendo que adultos
mayores de 60 afos con cédula de identidad chilena, asi como también montepiados,
jubilados, pensionados o con capacidad disminuida mayores de 18 afios puedan acceder
a los beneficios psicoldgicos, sociales y fisicos que proporciona la actividad turistica,
fortaleciendo asi su identidad y la vida sana.

Estos paquetes turisticos corresponden mayormente a paquetes de tipo “todo incluido”,
considerando servicios de alojamiento, alimentacién, traslados terrestres y aéreos,
actividades recreativas, seguro de asistencia, experiencias y tours y por ello,
dependiendo de las caracteristicas de estos paquetes, es que se clasifican dentro de las
siguientes modalidades, brindando al usuario mayor flexibilidad respecto al precio y
duracion de cada paquete turistico:

e Modalidad Clasico: Corresponde a paquetes de viaje que cuentan con todos los
servicios incluidos (alojamiento, alimentacion completa, traslados, seguro de
asistencia en viaje excursiones y actividades recreativas), dirigido a personas
mayores de 60 afios. La duracién de estos paquetes varia dependiendo del
destino, pudiendo ser desarrollados desde 4 a 7 noches a destinos en todo el pais
y dependiendo de sus caracteristicas, podran ser realizados a través de
transporte aéreo o terrestre.

¢ Modalidad Escapadas: Corresponde a aquellos paquetes de viaje que cuentan
con todos los servicios incluidos (alojamiento, alimentacion completa, traslados,
seguro de asistencia en viaje excursiones y actividades recreativas), realizados
dentro de la misma regidon y/o regiones adyacentes. La duracion de este tipo de
viajes podra ser de 2 o 3 noches, dependiendo del destino de viaje y por ello son
realizados solo a través de transporte terrestre.

Cada uno de los paquetes turisticos realizados bajo las modalidades Clasico y Escapadas
pueden realizarse mediante los siguientes tipos de cupo:

- Regular: Tipo de cupo comercializado directamente a adultos mayores a
través de agencias de viajes participantes del Programa Vacaciones Tercera
Edad.
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- Social: Otorgado a las Municipalidades, clubes u organizaciones de adulto
mayor mediante una postulacion previa, realizada por el mismo municipio o
club, el cual una vez beneficiado con una fecha de viaje, convoca a las
personas interesadas para viajar a través de este tipo de cupo.

Para llevar a cabo la gestion de cada una de estas modalidades (Clasico, Escapadas y
Experiencias), el programa Vacaciones Tercera Edad desarrolla procesos de licitaciones
publicas, las cuales permiten entregar su ejecucion a Tour Operadores especializados
desde la Region de Arica y Parinacota a Magallanes, alcanzando un total de 18
licitaciones publicas. Para ello, diversos tours operadores de turismo presentan ofertas,
las cuales deben acogerse a las bases de licitacion del programa que definen los
requisitos minimos para las propuestas y su ejecucién. Finalmente, las empresas
adjudicatarias subcontratan prestadores de servicios del rubro turistico en las comunas
de destino priorizadas por Sernatur de acuerdo con su indice de estacionalidad.

Para ello, se han disefiado servicios especialmente para el segmento especifico del
Programa, lo cual asegura la contratacion de todos los servicios necesarios para un viaje
integral y placentero, permitiendo dinamizar la actividad econémica de los destinos
visitados por medio del incremento de la demanda por bienes y servicios turisticos tanto
de empresas participantes del programa (alojamientos, restaurantes, entre otros), como
de aquellas que se benefician indirectamente mediante la provisiéon de insumos a los
prestadores de servicios turisticos, fomentando el turismo interno y colaborando con el
crecimiento de la industria turistica del pais mediante la ocupabilidad de prestadores de
servicios turisticos. Todo ello logra poner en valor destinos y atractivos turisticos
nacionales y el desarrollo del sector en las comunas/destinos que participan. De esta
manera, el Programa Vacaciones Tercera Edad favorece el encadenamiento productivo
y la dinamizacion de las economias locales y para este afio se estima el impacto de
nuestro programa en alrededor de 50 destinos a lo largo de todo el pais.
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Ejecucion de pasajeros
Mayo 2026

Actualmente, el Programa Vacaciones Tercera Edad se encuentra en pleno proceso
ejecucion de sus licitaciones para la modalidad Clasico y Escapadas. A saber:

- Modalidad Clasico: 2 licitaciones publicas adjudicadas y en ejecucion.
- Modalidad Escapadas: 16 licitaciones publicas adjudicadas y en ejecucion.

A continuacién, se presenta un cuadro resumen del estado de avance de las 18
licitaciones indicadas para ejecutar durante el afio 2026 por el Programa Vacaciones
Tercera Edad indicando sus montos y proyecciones de ejecucién de pasajeros:

PROGRAMA VACACIONES TERCERA EDAD
MONTOS PASAJEROS
ID LICITACION ADJUDICATARIA ASIGNADOS  COMPROMETIDOS
2026 2026

ESTADO
LICITACION

MODALIDAD REGION

Clasico Direccién Nacional |Adjudicada 1591-43-LR23 |Joker Servicios SPA $ 741.673.489 10500
Clasico Direccién Nacional |Adjudicada 1591-21-LR23 |[Joker Servicios SPA $ 429.191.979 8026
Escapadas Aricay Parinacota |Adjudicada 1330-8-LQ25 |Operador Turistico Félix Guido Valdicia EIRL $  87.822.720 560
Escapadas Tarapaca Adjudicada 2624-1-LP25 |Sociedad Comercial Altos del Norte SPA $  52.546.796 357
Escapadas  |Antofagasta Adjudicada 1868-1-LP25 |Carmen Elsa Flores Maradiaga $  48.682.880 290
Escapadas Atacama Adjudicada 1331-1-LQ25 |Carmen Elsa Flores Maradiaga $ 102.966.634 685
Escapadas Coquimbo Adjudicada 1869-7-LR25 |Carmen Elsa Flores Maradiaga $ 185.882.567 1823
Escapadas Valparaiso Adjudicada 1870-3-LR25 |Valpovifia Turismo Limitada $  292.502.128 2956
Escapadas Metropolitana Adjudicada 520487-1-LR25(Turismo Santiago Johnny Cerda EIRL $ 290.064.940 2865
Escapadas O'Higgins Adjudicada 1871-1-LR25 |Agencia de Viajes Maira Alejandra Castillo Cuello EIRL $  244.894.540 2420
Escapadas Maule Adjudicada 1872-3-LR25 |Agencia de Viajes Maira Alejandra Castillo Cuello EIRL $ 267.285.710 2690
Escapadas Nuble Adjudicada 1040538-16-LP|Agencia de Viajes Maira Alejandra Castillo Cuello EIRL $ 117.345.200 1360
Escapadas Biobio Adjudicada 1873-1-LQ25 |Turismo Araucania Johnny Cerda EIRL $ 174.304.830 1415
Escapadas Araucania Adjudicada 1874-2-LQ25 |Turismo Araucania Johnny Cerda EIRL $ 132.888.096 1168
Escapadas Los Rios Adjudicada 1875-2-LQ25 |Alfredo Soto Vidal Agencia de Viajes Patagonia Punto Norte EIRL $ 132.877.800 1320
Escapadas Los Lagos Adjudicada 1898-4-LQ25 |Patagonia Punto Norte Tour Operador LTDA $ 157.347.914 1281
Escapadas Aysén Adjudicada 1332-2-LP25 |Baguales de la Patagonia LTDA $  61.385.740 260
Escapadas Magallanes Adjudicada 1878-1-LQ25 |Vultour SPA $ 47.405.380 209

TOTAL $ 3.567.069.343 40185




vacaciones
¢ tercera

edad

SERNATUR

Programa Vacaciones Tercera Edad
Ejecucion mayo 2026

A continuacién, se detallan los montos de la totalidad de los pagos de subsidio
desarrollados respecto a los viajes ejecutados en el marco del Programa Vacaciones
Tercera Edad, considerando los pasajeros beneficiados correspondientes:

PROGRAMA VACACIONES TERCERA EDAD

PASAJEROS RECURSOS
MODALIDAD REGION LICITACION EJECUTADOS EJECUTADOS
NOVIEMBRE NOVIEMBRE
CLASICO Direccién Nacional 1591-43-LR23 186 $ 23.930.331
Direccion Nacional 1591-21-LR23 350 $ 91.900.104
Aricay Parinacota 1330-3-LQ25 145 $ 21.452.529
Tarapaca 2624-1-LP25 21 $ 2.604.588
Antofagasta 1868-1-LP25 88 $ 14.772.736
Atacama 1331-1-LQ25 154 $ 23.707.036
Coquimbo 1869-7-LR25 382 $ 40.971.988
Valparaiso 1870-3-LR25 410 $ 32.873.061
Metropolitana 520487-1-LR25 752 $ 77.085.462
ESCAPADAS O "Higgins 1871-1-LR25 443 $ 38.529.657
Maule 1872-3-LR25 917 $ 68.875.587
Nuble 1040538-16-LP25 249 $ 20.764.792
Biobio 1873-1-LQ25 263 $ 29.869.153
Araucania 1874-2-LQ25 233 $ 25.028.694
Los Rios 1875-2-LQ25 40 $ 4.026.600
Los Lagos 1898-4-LQ25 78 $ 10.397.234
Aysén 1332-2-LP25 33 $ 7.791.267
Magallanes 1878-1-LQ25 60 $ 13.609.200
TOTAL 4.804 $ 548.190.019

En relacién con los datos proporcionados, se indica que la ejecucion de pasajeros
respecto al compromiso inicial establecido por el Programa Vacaciones Tercera Edad
corresponde a un 11,95%, mientras que su ejecucion presupuestaria corresponde a un
15,37%, por lo que, en los préximos estados de avance y en consideracion a los viajes
desarrollados, se estima que estos porcentajes tiendan a un alza progresiva.

Para conocer mas del Programa Vacaciones Tercera Edad puedes acceder a
www.vacacionesterceraedad.cl
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